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de Valores que lleva la Comision Nacional Bancaria y de Valores. Dichos valores no podran ser ofrecidos ni
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@ TOYOTA

MEXICO

PROGRAMA DE CERTIFICADOS BURSATILES DE CORTO Y LARGO PLAZO CON CARACTER REVOLVENTE

MONTO TOTAL AUTORIZADO
$10,000,000,000.00
(DIEZ MIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.)

Cada emision de certificados bursétiles (“Certificados Bursatiles”) que se realice al amparo del presente programa (el “Programa”) contara con sus propias caracteristicas. El precio de emision, el monto total de la emision, el valor nominal,
la fecha de emisién y liquidacion, el plazo, la fecha de vencimiento, la tasa de interés aplicable y la forma de calcularla (en su caso) y la periodicidad de pago de interés, entre otras caracteristicas de los Certificados Bursétiles de cada
emision, seran acordados por el Emisor (segun se define mas adelante) con el colocador respectivo en el momento de dicha emisién y se contendran en el Aviso (segtn se define méas adelante) o Suplemento (segtin se define mas adelante)
respectivo, seguin sea el caso. Los Certificados Bursatiles se denominaran en Pesos o en Unidades de Inversion (“UDIs™) y podran estar indizados al tipo de cambio para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas
en la Repiblica Mexicana que publique el Banco de México, segun se sefiale en la Convocatoria (segin se define més adelante) y en el Aviso o en el Suplemento respectivo. Podréan realizarse una o varias emisiones de Certificados
Bursatiles hasta por el Monto Total Autorizado. Las emisiones de Certificados Bursétiles que se realicen al amparo del Programa podran ser Emisiones de Corto Plazo (segun se define més adelante) o Emisiones de Largo Plazo (segln se
define méas adelante) de conformidad con las restricciones que se establecen en este Prospecto.

Emisor: Toyota Financial Services México, S.A. de C.V.

Tipo de Instrumento: Certificados Bursatiles. Segun se describe en este Prospecto, el Emisor podré realizar indistintamente Emisiones de Corto Plazo y Emisiones de Largo Plazo.

Monto Total Autorizado del Programa con Caréacter Revolvente: $10,000,000,000.00 (diez mil millones de pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en UDIs. Mientras el Programa continte vigente, podran realizarse tantas Emisiones de
Certificados Bursétiles como sean determinadas por el Emisor, siempre y cuando el saldo insoluto de principal de los Certificados Bursétiles en circulacion no exceda el Monto Total Autorizado del Programa. Adicionalmente, el saldo
insoluto de principal de los Certificados de Corto Plazo (segtn se define mas adelante) en circulacién no podré exceder de $2,500,000,000.00 (dos mil quinientos millones de pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en UDIs. Los Certificados
de Largo Plazo (segln se define méas adelante) no estaran sujetos a dicha limitante y el saldo insoluto de principal de los Certificados Bursatiles de Largo Plazo podra representar hasta el Monto Total Autorizado del Programa.

Valor Nominal de los Certificados Bursatiles: Sera determinado para cada Emision en la Convocatoria y en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segln sea el caso, en el entendido que el valor nominal de cada Certificado
Bursatil sera de $100.00 (cien pesos 00/100 M.N.) 6 100 (cien) UDIs o sus mdltiplos.

Vigencia del Programa: El Programa tendra una duracion de 5 afios a partir de la autorizacién del Programa por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (la “CNBV™).

Denominacion: Los Certificados Bursatiles podran denominarse en Pesos o en UDIs, y podran estar indizados al tipo de cambio para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica Mexicana, segin
se sefiale en el titulo, en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, seguin sea el caso.

Plazo: El plazo de los Certificados Bursatiles sera determinado para cada Emision y se establecera en los titulos, en las Convocatorias, en los Avisos o en los Suplementos correspondientes, segtn sea el caso. Dependiendo de su plazo, los
Certificados Bursatiles podrén ser Certificados Bursétiles de Corto Plazo o Certificados Bursétiles de Largo Plazo. Serén de corto plazo los Certificados Bursatiles que se emitan con un plazo minimo de 1 dia y un plazo maximo de 365
dias (dichos Certificados Bursatiles, los “Certificados Bursatiles de Corto Plazo” y la Emisidn respectiva, una “Emisién de Corto Plazo”). Seréan de largo plazo los Certificados Bursétiles que se emitan con un plazo minimo de un afio y
méaximo de 30 afios (dichos Certificados Bursatiles, los “Certificados Bursatiles de Largo Plazo™ y la Emision respectiva, una “Emisién de Largo Plazo™).

Fecha de Emisién y Liquidacion: La fecha de emision y liquidacién de los Certificados Bursétiles seran determinadas para cada emision de Certificados Bursatiles realizada al amparo del Programa, segn se sefiale en el titulo, en el Aviso
o0 en el Suplemento correspondiente, segun sea el caso.

Amortizacion: La amortizacion de los Certificados Bursétiles se llevara a cabo de la manera que se indique en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segin sea el caso, pudiendo amortizarse mediante un solo pago al vencimiento o
mediante amortizaciones programadas.

Amortizacién Anticipada: Los Certificados Bursatiles podran contener disposiciones relativas a su amortizacion anticipada, segtn se sefiale en el titulo, en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segun sea el caso.

Obligaciones del Emisor: Los Certificados Bursatiles podran prever obligaciones de hacer y de no hacer del Emisor, segun se sefiale en el titulo, en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segin sea el caso.

Vencimiento Anticipado: Los Certificados Bursatiles podran contener disposiciones relativas a su vencimiento anticipado, seglin se sefiale en el titulo, en el Aviso o en el Suplemento correspondiente segln sea el caso.

Tasa de Interés o de Descuento: Los Certificados Bursétiles podran devengar intereses desde la fecha de su emision y en tanto no sean amortizados en su totalidad. La tasa a la que devenguen intereses los Certificados Bursatiles podra ser
fija o variable y el mecanismo para su determinacién y calculo (incluyendo el primer pago de intereses) se fijaran para cada Emision y se indicara en el titulo, en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segiin sea el caso. Asimismo,
los Certificados Bursétiles podran emitirse con una tasa de descuento. La tasa de descuento que en su caso sea aplicable se indicara en el titulo, en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segin sea el caso.

Periodicidad de Pago de Intereses Los intereses devengados al amparo de los Certificados Bursatiles seran pagados con la periodicidad que se establezca para cada Emision y que se establecerd en el titulo, en la Convocatoria, en el Aviso
o en el Suplemento correspondiente, seglin sea el caso.

Intereses Moratorios: Los Certificados Bursétiles podran devengar intereses moratorios en el caso de incumplimiento en el pago de principal, segiin se sefiale en el titulo, en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segtn sea el caso.
Incumplimiento en el Pago de Principal e Intereses: Los Certificados Bursétiles podran prever que el incumplimiento en el pago de principal e intereses al amparo de los Certificados Bursatiles sea una causa de vencimiento anticipado o
tenga otras consecuencias.

Cupones de Intereses Segregables: Los Certificados Bursatiles a Largo Plazo podran emitirse con cupones segregables. Las caracteristicas de dichos cupones y el funcionamiento de dicho esquema se indicaran en el Suplemento
respectivo.

Aumento en el Nimero de Certificados Bursatiles correspondientes a una Emision de Largo Plazo: El Emisor tendra el derecho de emitir y ofrecer ptblicamente Certificados Burséatiles adicionales a los Certificados Bursatiles de
Largo Plazo emitidos originalmente al amparo de una Emisién de Largo Plazo. Dichos Certificados adicionales tendran las mismas caracteristicas que los Certificados originales de dicha Emision de Largo Plazo (con excepcion de la fecha
de emision y, en su caso el primer periodo de intereses) y se consideraran parte de la misma Emision de Largo Plazo. EIl Emisor no requerira de autorizacion de los tenedores de los Certificados Bursatiles originalmente emitidos para
realizar la emision de los Certificados Bursétiles adicionales.

Lugar y Forma de Pago de Principal e Intereses: El principal y, en su caso, los intereses devengados respecto de los Certificados Bursétiles se pagaran el dia de su vencimiento, mediante transferencia electronica, en el domicilio de S.D.
Indeval Institucién para el Depésito de Valores, S.A. de C.V. ubicado en Paseo de la Reforma No. 255, tercer piso, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D.F. o, en caso de mora, en las oficinas del Emisor ubicadas en Paseo de
Tamarindos No. 400-B, cuarto piso, Colonia Bosques de las Lomas, C.P. 05120, México, D.F.

Garantias: Los Certificados Bursatiles podran contar o no con garantia especifica segun se sefiale en el titulo, en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segtin sea el caso.

Calificaciones: Las Emisiones de Corto Plazo que se realicen al amparo del Programa han recibido de:

Fitch México, S.A. de C.V., la calificacién de: F1+(mex), la cual indica la més sélida capacidad de pago oportuno de los compromisos financieros respecto de otros emisores o emisiones domesticas y de Standard & Poor’s, S.A. de C.V.,, la
calificacion de: mxA-1+, es decir, que tienen extraordinarias caracteristicas sobre el grado de seguridad de pago oportuno de intereses y principal. Adicionalmente a la calificacion de las Emisiones de Corto Plazo antes mencionada, cada
Emisién de Largo Plazo sera calificada por agencias calificadoras debidamente autorizadas para operar en México. El nombre de las agencias calificadoras y la calificacion asignada a los Certificados Bursétiles de Largo Plazo se
especificaran en el Suplemento respectivo.

Depositario: S.D. Indeval Institucion para el Depésito de Valores, S.A. de C.V.

Posibles Adquirentes: Personas fisicas y morales cuando, en su caso, su régimen de inversion lo permita.

Régimen Fiscal: La tasa de retencién del impuesto sobre la renta aplicable respecto a los intereses pagados conforme a los Certificados Bursétiles se encuentra sujeta: (i) para las personas fisicas y morales residentes en México para
efectos fiscales a lo previsto en el articulo 58 y 160 y demés aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente; y (ii) para las personas fisicas y morales residentes en el extranjero para efectos fiscales, a lo previsto en el articulo 179,
195 y demés aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente. Los posibles adquirentes de los Certificados Bursatiles deberan consultar con sus asesores las consecuencias fiscales resultantes de su inversion en los Certificados
Bursatiles, incluyendo la aplicacion de reglas especificas respecto a su situacion particular. El régimen fiscal vigente podra modificarse a lo largo de la duracién del Programa.

Representante Comun: Deutsche Bank México, S.A. Institucion de Banca Mdltiple, en el entendido que, para cualquier Emisién de Largo Plazo al amparo de este Programa se podra designar a otro representante comdn, lo cual sera
informado en el Suplemento correspondiente.

Recursos Netos: Los recursos netos que se obtengan como resultado de cada Emision de Corto Plazo y Emision de Largo Plazo se describiran en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segin sea el caso.

INTERMEDIARIOS COLOCADORES DE LOS CERTIFICADOS BURSATILES DE CORTO PLAZO

Acciones y Valores

& Scotia Capital & Banamex

Casa de Bolsa

Scotia Inverlat Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Acciones y Valores Banamex, S.A. de C.V.,
Grupo Financiero Scotiabank Inverlat Casa de Bolsa, Integrante del Grupo Financiero Banamex

El Programa de Certificados Burséatiles que se describe en este Prospecto fue autorizado por la CNBV y los Certificados Bursatiles objeto del mismo se encuentran inscritos con el No. 3031-4.19-2007-001 en el Registro Nacional de
Valores y son aptos para ser inscritos en el listado correspondiente de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. (la “BMV").

La inscripcion en el Registro Nacional de Valores no implica certificacion sobre la bondad de los valores, solvencia del emisor o sobre la exactitud o veracidad de la informacidn contenida en este Prospecto, ni convalida los actos que, en su
caso, hubieren sido realizados en contravencion de las leyes.

El presente Prospecto podra ser consultado en la pagina de internet de la BMV en la siguiente direccién: www.bmv.com.mx, en la pagina de internet de la CNBV en la siguiente direccién: www.cnbv.gob.mx y en la pagina de internet del
Emisor en la siguiente direccion: www.toyotacredito.com.mx (en el entendido que dicha pagina de internet no forma parte del presente Prospecto).

El presente Prospecto se encuentra a disposicion con los Intermediarios Colocadoras.

Meéxico, D.F., a 10 de noviembre de 2010 Autorizacion de CNBV No. 153/89144/2010 para publicacion, de fecha 28 de octubre de 2010.
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l. INFORMACION GENERAL

1. GLOSARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES

llAM IA11
“Aviso”

“BMV”

“Certificados” 0
“Certificados
Bursatiles”

“Certificados Bursatiles

Adicionales”

“Certificados Bursatiles
Originales”

“Certificados Bursétiles
de Corto Plazo”

“Certificados Bursatiles
de Largo Plazo”

“CNBV”
“Compafia”, “Emisor”
o “Toyota Financial

Services México”

“Compradores” 0
“Comprador”

“Convocatoria”

“Créditos al Mayoreo”

“Créditos al Menudeo”

La Asociacion Mexicana de la Industria Automotriz

El aviso de colocacion o el aviso de oferta pablica que se publique, en
el que se detallaran los resultados y/o las principales caracteristicas de
cada Emision de Certificados Bursatiles realizada al amparo del
Programa.

La Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

Los Certificados Bursatiles que pueden ser emitidos por Toyota
Financial Services México al amparo del Programa.

Tiene el significado que se le atribuye en la seccion “Il. EL
PROGRAMA - 1. Caracteristicas del Programa - 1.21. Aumento en el
Numero de Certificados Bursatiles correspondientes a una Emision”.

Tiene el significado que se le atribuye en la seccion “Il. EL
PROGRAMA - 1. Caracteristicas del Programa - 1.21. Aumento en el
Numero de Certificados Bursatiles correspondientes a una Emision”.

Certificados Bursétiles que se emitan con un plazo minimo de 1 dia 'y
un plazo maximo de 365 dias.

Certificados Bursétiles que se emitan con un plazo minimo de 1 afio y
un plazo maximo de 30 afos.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

Toyota Financial Services México, S.A. de C.V.

Las personas fisicas, fisicas con actividad empresarial y morales que
adquieren vehiculos a través de los Distribuidores Toyota.

El aviso conforme al cual se invita a inversionistas potenciales a
participar en el proceso de subasta de Certificados Bursatiles y en el
que se detallaran las caracteristicas generales sobre las que se emitiran.

Operaciones de financiamiento por medio de las cuales la Compafiia
otorga financiamiento a Distribuidores Toyota conforme a lo descrito
en la seccion “lll. LA COMPANIA — 2. Descripcion del Negocio —
2.1. Actividad Principal” del presente Prospecto.

Operaciones de financiamiento por medio de las cuales la Compafiia
otorga financiamiento a Compradores para la adquisicion de autos
nuevos o usados conforme a lo descrito en la seccion “lll. LA



“Distribuidores Toyota”
“Délar”, “Dolares” o
“E.U.AS$”

“Ejercicio  Fiscal de
TFSC”

“Emision”
“Emision de  Corto
Plazo”

“Emision  de Largo
Plazo”

“Estados Unidos” o
“E.U.A

“Grupo TFSC”
“Hino”
“Indeval”

“INPC”

“LGTOC”

“México”

“PeSO", “PeSOS”, 0 “$H

“Programa”

“Prospecto”

COMPANIA — 2. Descripcion del Negocio — 2.1. Actividad Principal”
del presente Prospecto.

Las agencias distribuidoras de autos de la marca Toyota ubicadas en
Meéxico.

Dolares de los Estados Unidos de América.
Es el periodo comprendido del 1 de abril de un afio al 31 de marzo del
siguiente afio.

Cualquier emisidn de Certificados Bursatiles que el Emisor lleve a
cabo de conformidad con el Programa.

Cualquier emisidn de Certificados Bursatiles de Corto Plazo.

Cualquier emision de Certificados Bursétiles de Largo Plazo.

Los Estados Unidos de América.

Toyota Financial Services Corporation y sus subsidiarias.
Hino Motors Sales México S.A. de C.V,,
El S.D. Indeval Institucion para el Deposito de Valores, S.A. de C.V.

El indice Nacional de Precios al Consumidor que publique
periodicamente el Banco de México en el Diario Oficial de la
Federacién o cualquier indice que lo suceda.

La Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.
Los Estados Unidos Mexicanos.

La moneda de curso legal en México, en el entendido que todas las
referencias a Pesos contenidas en este Prospecto por los ejercicios
correspondientes a 2009, 2008 y 2007 se muestran a miles Pesos de
poder adquisitivo de diciembre de 2009 y las cifras a junio del 2010 se
presentan a miles de Pesos de poder adquisitivo de junio de 2010,
salvo que se indigue algo distinto.

El Programa de Certificados Bursatiles de Corto Plazo y Certificados
Bursatiles de Largo Plazo con caracter revolvente establecido por el
Emisor que se describe en el presente Prospecto.

El presente Prospecto del Programa de Certificados Burséatiles de
Corto Plazo y Certificados Bursatiles de Largo Plazo con carécter



“Representante Comun”

“RNV”

“Suplemento”

“Tenedores”
“TFSC”

“TFSM Servicios”

“Toyota Montacargas”
“Toyota Motor Sales”

“THE”

HUDIS”

revolvente.

Deutsche Bank México, S.A. Institucién de Banca Multiple, en el
entendido que, para cualquier Emisién de Largo Plazo que se realice al
amparo de este Programa se podra designar a otra institucion como
Representante Comun, lo cual sera informado en el Suplemento
correspondiente.

El Registro Nacional de Valores que mantiene la CNBV.

Cualquier suplemento al presente Prospecto que se prepare con
relacion a, y que contenga las caracteristicas correspondientes a, una
Emisién de Largo Plazo al amparo del Programa.

Los tenedores de los Certificados Bursatiles.

Toyota Financial Services Corporation.

TFSM Servicios de México, S.A. de C.V.

Toyota Tsusho Corporation de México, S.A. de C.V.

Toyota Motor Sales de México, S. de R.L. de C.V.

La Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio que publique
periédicamente el Banco de Meéxico en el Diario Oficial de la

Federacion o cualquier tasa que la suceda o sustituya.

Unidades de Inversidn cuyo valor en Pesos se publica por el Banco de
México en el Diario Oficial de la Federacion.



2. RESUMEN EJECUTIVO

A continuacion se incluye un resumen de la informacion contenida en este Prospecto. Dicho resumen no
incluye toda la informacion que debe tomarse en cuenta antes de tomar una decision de inversion con
respecto a los Certificados Bursatiles. Los inversionistas deben leer cuidadosamente todo este Prospecto,
incluyendo la seccion titulada “I. INFORMACION GENERAL - 3. Factores de Riesgos”.
Adicionalmente, los inversionistas deberan, con relacién a cada Emisién, leer el Aviso o el Suplemento
correspondiente. Todas las referencias a Pesos contenidas en este Prospecto por los ejercicios
correspondientes a 2009, 2008 y 2007 se muestran a miles Pesos de poder adquisitivo de diciembre de
2009y las cifras a junio del 2010 se presentan a miles de Pesos, salvo que se indique algo distinto.

2.1.  Toyota Financial Services México

Toyota Financial Services México es una sociedad anénima de capital variable cuya actividad primordial
consiste en proporcionar financiamiento para la adquisicion de autos principalmente de la marca Toyota,
tanto por parte de Distribuidores Toyota como por parte de Compradores y, en general, financiar proyectos
relacionados con el sector automotor.

Toyota Financial Services México inici6 operaciones en México en el afio de 2002, de manera
sustancialmente simultanea al ingreso de la marca de autos Toyota a México. Al 30 de junio de 2010,
Toyota Financial Services México contaba con una cartera total de créditos por un monto de $10,937
millones, representada por $8,619 millones de Créditos al Menudeo y $2,318 millones de Créditos al
Mayoreo.

Durante el primer semestre de 2010, Toyota Financial Services México financio la adquisicion de 8,063
vehiculos Toyota nuevos lo que equivale al 38.9% del total de los vehiculos marca Toyota vendidos en
México por Distribuidores Toyota. Asimismo, durante los primeros seis meses de 2010 financié el 100%
de las ventas de vehiculos Toyota a los Distribuidores Toyota.

En 2009, 2008 y 2007 la Compafiia tuvo una utilidad neta equivalente a $289 millones, $346 millones y
$196 millones, respectivamente, mientras que durante el primer semestre de 2010, la Compafiia presento
una utilidad neta de $142 millones. Al 30 de junio de 2010, los activos totales de la Compafiia
ascendieron a $11,612 millones, mientras que sus pasivos totales representaban $9,953 millones y su
capital contable era igual a $1,658 millones.

El capital social de Toyota Financial Services México es propiedad de Toyota Financial Services Americas
Corporation y Toyota Motor Insurance Services Inc. las cuales, a su vez, son subsidiarias directas y/o
indirectas de TFSC y Toyota Motor Corporation.

Como parte de una estrategia global de TFSC, las empresas financieras del grupo enfocan su actividad de
financiamiento principalmente a la marca Toyota. Como resultado, Toyota Financial Services México
actualmente enfoca su actividad de financiamiento principalmente a los Distribuidores Toyota y a
Compradores de vehiculos de la marca Toyota.

La estrategia principal de Toyota Financial Services México esta basada en la mision de TFSC a nivel
mundial, que consiste en ofrecer productos financieros eficientes que contribuyan a la vida y prosperidad
de los clientes de Toyota y de otras personas.

Las operaciones de la Compafiia se concentran principalmente en los siguientes segmentos:



Financiamiento al Menudeo: Toyota Financial Services México financia la adquisicion de autos nuevos
y usados principalmente de la marca Toyota. Los Créditos al Menudeo son otorgados por Toyota
Financial Services México a Compradores utilizando la infraestructura de Toyota Financial Services
Meéxico y a través de la red de Distribuidores Toyota.

Los Financiamientos al Menudeo se otorgan con base en diversas modalidades y planes. A la fecha del
presente Prospecto, Toyota Financial Services México cuenta, entre otros, con los siguientes planes de
financiamiento al menudeo denominados “Estandar”, “Subsidio a Tasa”, “Subsidio a Enganche”, Subsidio
a Capital”, “Anualidades”, “Balloon”, “Seminuevos”, “Comonuevos”, “Flotillas”, “AAA”, “Toyotafin” y

“Arrendamiento Financiero”.

Una descripcion detallada del procedimiento de originacion de los Créditos al Menudeo, de sus
caracteristicas principales y del proceso de administracion de cobranza de los mismos se contiene en la
seccién “lll. LA COMPANIA - 2. Descripcion del Negocio — 2.1. Actividad Principal” del presente
Prospecto.

Financiamiento al Mayoreo: Toyota Financial Services México otorga financiamiento a los
Distribuidores Toyota, a fin de que los mismos: (i) adquieran de Toyota Motor Sales, vehiculos para cubrir
sus necesidades de inventario y que les permita contar con existencias suficientes para su promocion y
comercializacion, (ii) adquieran y/o remodelen sus puntos de venta, y (iii) obtengan el capital de trabajo
que requieren para sus operaciones.

Una descripcion de los productos que maneja Toyota Financial Services México en sus actividades de
financiamiento al mayoreo y sus procesos de originacion y administracion respectivos se contiene en la
seccion “lll. LA COMPANIA - 2. Descripcion del Negocio — 2.1. Actividad Principal” del presente
Prospecto.

Toyota Financial Services México considera que los siguientes puntos resumen las principales ventajas
competitivas con las que cuenta:

Financiamiento al Menudeo

e Altos niveles de servicio: La Compafiia considera que sus sistemas y procesos (incluyendo los
de aprobacién de crédito) y la atencidn que brinda a los Distribuidores Toyota promueven la
lealtad y la constante promocion de sus productos por parte de dichos Distribuidores Toyota.

e Productos: La Compafiia considera que cuenta con una amplia gama de productos que le
permiten ofrecerle a sus clientes soluciones para sus diversas necesidades de financiamiento
adaptandose a sus posibilidades, incluyendo entre otros, la no penalizacion en caso de prepago
en plazos mayores a 6 meses y el financiamiento de primas de seguros multi-anuales.

e Tasas competitivas: Aln cuando Toyota Financial Services México no busca competir con
base en precio, considera que las tasas que ofrece al mercado son competitivas y no sacrifican
sus resultados para incentivar la venta de los autos de la marca Toyota.

e Cercania a Toyota Motor Sales: EIl pertenecer al mismo grupo corporativo que Toyota Motor
Sales, le permite a Toyota Financial Services México coordinar efectivamente su participacion
dentro del proceso de adquisicion de autos por parte de los Distribuidores Toyota, participar
activamente en el establecimiento de estrategias de venta de Toyota Motor Sales y de los



Distribuidores Toyota y desarrollar programas conjuntos tendientes a incrementar las ventas
de vehiculos Toyota.

Cercania a la Asociacién de Distribuidores Toyota México: EI participar activamente en los
comités de dicha asociacion permite a Toyota Financial Services México entender las
necesidades y estrategias de venta de la red de Distribuidores Toyota para con ello generar
nuevos planes y productos que incrementen el nimero de vehiculos vendidos .

Capacitacion a la red de Distribuidores Toyota: La Compafiia cuenta con un programa de
capacitacion a los Distribuidores Toyota, a través del cual difunde y actualiza la informacion
relacionada con los productos que ofrece.

Toyota Financial Services México es la Unica financiera especializada en financiamiento
Toyota que otorga atencion personalizada a sus clientes y Distribuidores Toyota, garantizando
en su mayoria, una respuesta a las solicitudes de crédito en 24 horas héabiles para el caso de
personas fisicas y en 48 horas habiles para el caso de personas fisicas con actividad
empresarial y para personas morales.

Financiamiento al Mayoreo

Apoyo crediticio a los Distribuidores Toyota: La Compafiia tipicamente apoya a los
Distribuidores Toyota desde su establecimiento, lo que genera una soélida relacion de
negocios.

Tasas competitivas: La Compafiia considera que el financiamiento que ofrece a los
Distribuidores Toyota se ofrece en términos de mercado y con base en condiciones
competitivas que resultan atractivas para la red de Distribuidores Toyota.

Eficiencia en el servicio: La Compaiiia brinda a la red de Distribuidores Toyota un trato
personalizado a través de un departamento dedicado exclusivamente a los Créditos al
Mayoreo con apoyo en herramientas de facil acceso. Esto permite ofrecer rapidez en el
proceso de disposicion, ampliacion y renovacion de las lineas de crédito, asi como la entrega
de informacion en tiempo y forma en relacion con dichas lineas de crédito, los inventarios y
los pagos.



2.2. Informacién Financiera

ACTIVO

ACTIVO CIRCULANTE
Caja y bancos

Inversiones en valores

Cartera
Estimacion preventiva para riesgos
crediticios

Cartera- Neto

Partes Relacionadas

Otros Deudores

Pagos anticipados de Impuestos
Impuesto al valor agregado acreditable

Bienes Adjudicados

Suma el activo circulante

ACTIVO FIJO
Mobiliario y equipo

ACTIVO DIFERIDO
Impuestos diferidos
Dep6sitos en garantia

Costos diferidos papel bursatil
Otros

Total activo

Pasivo y Capital Contable

PASIVO A CORTO PLAZO
Préstamos por pagar

Pasivo bursétil corto plazo

Intereses por pagar

Cuentas por pagar y gastos acumulados
Impuesto sobre la renta por pagar
Otros impuestos por pagar

Créditos diferidos

TOYOTA FINANCIAL SERVICES MEXICO, S.A.DEC.V.
BALANCES GENERALES

Cifras expresadas en miles de pesos al 30 de junio 2010

Ao terminado el 31 de diciembre de:

Periodo de seis meses
terminado el 30 de junio de:

2009 2008 2007
miles

644,771 950,920 331,984
0 0 0
644,771 950,920 331,984
11,018,188 12,697,694 12,157,124
-177,508 -164,061 -150,219
10,840,680 12,533,633 12,006,905
248 4,555 238
2,762 6,439 4,381
111,950 94,815 88,862
2,079 8,246 5,820
6,702 13,119 8,487
11,609,192 13,611,727 12,446,677
34,968 43,117 34,079
59,527 63,950 40,482
1,054 1,348 865
9,392 5,598 3,818
10,208 1,278 1,041
11,724,341 13,727,018 12,526,962
801,912 2,183,305 812,403
1,135,005 2,499,849 2,500,000
15,406 41,857 14,054
213,472 181,543 303,690
107,042 115,185 72,509
28,855 37,201 30,552
401,037 460,526 426,467

2010 * 2009 *
647,542 604,953
100,000
647,542 704,953
10,936,782 10,905,796
-162,977 -171,869
10,773,805 10,733,927
155 346
3,217 4,330
53,373 55,729
7,861 8,134
3,152 9,716
11,489,103 11,517,135
36,822 41,378
67,289 57,385
1,038 1,064
6,443 13,103
10,804 9,740
11,611,500 11,639,805
456,248 562,947
1,000,000 285,005
3,166 5,911
65,529 113,475
65,529 51,013
31,067 36,665
357,475 322,065



Partes Relacionadas 14,239 6,782 6,913 14,535 6,410

Suma pasivo a corto plazo 2,716,968 5,526,248 4,166,5886 1,996,713 1,383,491
Préstamos por pagar a largo plazo 6,463,635 5,945,535 6,450,034 6,933,375 6,861,809
Pasivo bursétil largo plazo 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000 2,000,000
Intereses por pagar 27,423 27,579 28,509 23,020 26,247
Suma pasivo a largo plazo 7,491,058 6,973,114 7,478,543 7,956,395 8,888,056
Total pasivo 10,208,026 12,499,362 11,645,131 9,953,108 10,271,547

CAPITAL CONTABLE :

Capital Social 547,693 547,693 547,693 547,693 547,693
Resultado de ejercicio anteriores 644,251 315,717 129,170 932,910 644,210
Utilidad neta del ejercicio 288,659 345,825 196,365 142,076 140,602
Reserva legal 35,712 18,421 8,603 35,713 35,753
Total Capital Contable 1,516,315 1,227,656 881,831 1,658,392 1,368,258
Total pasivo y Capital contable 11,724,341 13,727,018 12,526,962 11,611,500 11,639,805

*Cifras no auditadas



TOYOTA FINANCIAL SERVICES MEXICO, S.A.DE C.V.

ESTADOS DE RESULTADOS

Cifras expresadas en miles de pesos al 30 de junio 2010

Ingresos por financiamiento

Otros ingresos por financiamiento

Total ingresos

Costo de financiamiento

Utilidad Bruta

Gastos de Operacién y Administracion

Otros gastos

Resultado Integral de Financiamiento

Utilidad antes de impuestos a la utilidad

Impuesto sobre la renta causado
Impuesto sobre la renta diferido

Utilidad Neta

*Cifras no auditadas.

Periodo de seis meses

terminado el 30 de junio

Afio terminado el 31 de diciembre de: de:

2009 2008 2007 2010 * 2009 *
1,459,630 1,520,442 1,186,155 688,288 757,735
175,705 176,190 156,941 83,261 99,640
1,635,335 1,696,632 1,343,096 771,548 857,375
-923,348 -937,319 -677,731 -395,427 -505,768
711,987 759,313 665,365 376,121 351,607
-238,499 -282,542 -249,060 -148,366 -121,002
-118,131 -78,100 -102,055 -41,287 -65,122
44,767 36,872 -32,288 13,374 32,697
400,124 437,543 281,962 199,842 198,180
-107,042 -115,185 -72,509 -65,529 -51,013
-4,423 23,467 -13,088 7,763 -6,565
288,659 345,825 196,365 142,076 140,602




3. FACTORES DE RIESGO

Al considerar la posible adquisicion de los Certificados Bursatiles, los potenciales Tenedores de los
Certificados Bursétiles deben tomar en consideracion, analizar y evaluar toda la informacion contenida en
este Prospecto y, en especial, los factores de riesgo que se mencionan a continuacién. De materializarse
los riesgos descritos a continuacion, los negocios, resultados operativos, situacion financiera y
perspectivas del Emisor, asi como su capacidad para pagar los Certificados Bursatiles podrian verse
adversamente afectados.

Ademas, cabe la posibilidad que los negocios, resultados operativos, situacion financiera y perspectivas
del Emisor se vean afectadas por otros riesgos que la misma desconoce o que actualmente no se
consideran significativos.

En el caso que los Certificados Bursatiles de Largo Plazo que sean emitidos al amparo de una Emision de
Largo Plazo realizada conforme al Programa descrito en este Prospecto estén sujetos a riesgos
especificos adicionales, los mismos se describiran en el Suplemento respectivo.

3.1. Factores de Riesgo Relacionados con el Emisor.

Los niveles de apalancamiento de la Compafiia y las caracteristicas de sus pasivos podrian resultar en
una afectacion a su situacion financiera y su capacidad de pagar los Certificados Bursatiles.

Al 30 de junio de 2010, el Emisor contaba con pasivos derivados de fondeo de corto y largo plazo por un
monto total de $9,390 millones. Los pasivos del Emisor se encontraban, al 30 de junio de 2010,
distribuidos en $2,000 millones de pasivos bursatiles y $7,390 millones de créditos bancarios. A dicha
fecha, los pasivos totales del Emisor representaban 6.0 veces el capital contable del mismo.

Si hubiere circunstancias econémicas desfavorables y extremas que afectaren los activos del Emisor,
dichas circunstancias podrian traer como resultado que el Emisor no tenga la capacidad de pagar sus
pasivos al vencimiento, incluyendo sus obligaciones respecto de los Certificados Bursatiles.

Adicionalmente las caracteristicas de los pasivos del Emisor podrian no estar totalmente correlacionadas
con las caracteristicas de los activos del Emisor, lo que podria exponer al Emisor a riesgos relacionados
con tasas de interés, plazos de vencimientos y moneda, entre otros. Para estos efectos, el Emisor
considera que las caracteristicas de sus pasivos actuales coinciden generalmente con las caracteristicas de
sus activos, lo que reduce el mencionado riesgo. Sin embargo, una futura falta de correlacion entre las
caracteristicas de los pasivos y activos del Emisor podria resultar en un impacto negativo en los ingresos
del Emisor, lo que podria afectar su liquidez, condicion financiera o sus resultados operativos. El Emisor
actualmente no contrata instrumentos financieros derivados para cubrir cualquiera de los mencionados
riesgos.

La falta de financiamiento en términos favorables al Emisor podria afectar sus resultados de operacion
y situacion financiera.

El Emisor obtiene recursos para financiar su cartera de créditos a través de créditos bancarios o emisiones
bursétiles a corto plazo y largo plazo, ambos con caracter revolvente. La favorable condicion financiera
del Emisor y de sus afiliadas le ha permitido al Emisor obtener términos favorables en la negociacion de
sus financiamientos. No existe una garantia de que el Emisor podra obtener en el futuro créditos similares
a tasas competitivas u otras condiciones favorables. La imposibilidad de obtener créditos en términos
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competitivos podria afectar la liquidez, la condicién financiera o los resultados operativos de la Compaiiia,
asi como su capacidad para pagar los Certificados Bursatiles.

El incremento en los niveles de cartera vencida del Emisor podria afectar de manera negativa sus
resultados de operacion y situacion financiera asi como su capacidad de pagar los Certificados
Bursatiles.

Al 30 de junio de 2010, el Emisor contaba con activos totales de $11,612 millones y con cartera vencida
de més de 90 dias por un monto de $25 millones (monto que incluye capital, intereses e I'\VA vencidos mas
saldos insolutos). Para efectos de la determinacion de las estimaciones de las cuentas incobrables el
Emisor considera como vencidos aquellos créditos con pagos vencidos (capital, intereses e IVA vencidos
mas saldos insolutos) desde 31 hasta 120 dias. Sin embargo, para efectos de los registros contables del
Emisor la cartera no se registra como vencida, Unicamente como exigible desde que el pago (monto que
incluye capital, intereses e 1VA vencidos) tiene 1 dia de atraso, manteniéndose en dicho rubro hasta la
fecha en la que el Emisor registra dicha cartera como pérdida. La cartera exigible no se refleja por
separado en los estados financieros del Emisor.

El Emisor considera que sus politicas de administracion de cartera descritas en la seccion “Ill. LA
COMPANIA - 2. Descripcién del Negocio — 2.1. Actividad Principal” del presente Prospecto son
adecuadas para mantener niveles de cartera vencida razonables.

Sin embargo, el Emisor no puede asegurar que dichas politicas 0 medidas implementadas en el pasado a
efecto de controlar sus niveles de cartera vencida o que se implementen en un futuro resulten en una
estabilidad permanente o continua en los niveles de la cartera vencida.

Adicionalmente, pueden existir factores fuera del control del Emisor que afecten a los Distribuidores
Toyota y a los Compradores de tal manera que se incrementen los niveles de morosidad de los mismos.
Dichos eventos pueden incluir aquellos descritos en la seccion “3.2 Factores de Riesgo” contenida mas
adelante u otros.

Cualquier situacion de crisis econémica podria afectar gravemente los activos del Emisor y por
consiguiente sus resultados operativos y financieros.

Cualquier aumento en los niveles de la cartera vencida del Emisor podria afectar los resultados operativos
y financieros del Emisor.

Los niveles de reservas crediticias del Emisor pueden resultar insuficientes para hacer frente a posibles
contingencias, lo que podria afectar de manera negativa el negocio y resultados de operacion del
Emisor.

El Emisor cuenta con directrices internas para la creacién de reservas. Conforme a dichas directrices, el
Emisor crea y mantiene reservas determinadas mediante la aplicacién de porcentajes que se van
incrementando conforme a la antigiiedad de la cartera vencida del Emisor. Al 30 de junio de 2010, las
reservas preventivas para riesgos crediticios del Emisor equivalian a $163 millones.

El Emisor no puede asegurar que sus actuales niveles de reservas preventivas o aquellas reservas que se
mantengan en el futuro al amparo de sus directrices internas (segun las mismas puedan variar en el futuro)
sean suficientes para contrarrestar pérdidas sufridas por incumplimientos de sus clientes. En caso que
dichas reservas sean insuficientes, los resultados operativos y financieros del Emisor podrian verse
afectados.
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Adicionalmente, en el caso que por medio de legislacion, regulacion u orden de alguna autoridad
competente se impongan requisitos adicionales de reservas al Emisor que sean mas estrictos que las
directrices internas del Emisor, sus resultados operativos y financieros podrian ser afectados de manera
negativa.

El nivel de operaciones del Emisor depende del comportamiento del mercado automotor en México, por
lo que afectaciones a dicho mercado podrian afectar al Emisor.

Historicamente, el mercado automotor ha sido uno de los sectores mayormente afectados por las crisis
econdmicas, y aun cuando el mismo habia mostrado un crecimiento en afios recientes, en 2009 sufrié una
caida de 26.4%, es decir 270,602 vehiculos menos que en 2008. De acuerdo a datos de la AMIA, la venta
de vehiculos ligeros al cierre del primer semestre de 2010 fue de 370,967 vehiculos, un incremento de
4.1% en comparacién al mismo periodo de 2009.Tomando en consideracion que los activos del Emisor
consisten en créditos otorgados para adquirir vehiculos o estan relacionados con la industria automotriz,
una disminucion en las ventas del sector automotor podria afectar el crecimiento, la condicion financiera o
los resultados operativos del Emisor, asi como su capacidad para pagar los Certificados Bursatiles.

En el caso de una disminucion en la venta de vehiculos de la marca Toyota, los resultados operativos y
financieros del Emisor podrian verse afectados.

Al 30 de junio de 2010, el 88% de los créditos al menudeo otorgados por el Emisor representaba
financiamiento para la adquisicion de vehiculos nuevos de la marca Toyota mientras casi la totalidad del
financiamiento al mayoreo representaba financiamiento para la adquisicién de vehiculos para cubrir las
necesidades de inventario de los Distribuidores Toyota, para la adquisicion y/o remodelacion de los puntos
de venta de los Distribuidores Toyota y para la obtencién de capital de trabajo por parte los Distribuidores
Toyota.

La participacion de Toyota, expresada como porcentaje total de vehiculos nuevos vendidos en México, fue
de 6.9% en el ejercicio 2009 (aproximadamente 51,991 unidades vendidas) y de 5.6% en el primer
semestre de 2010 (aproximadamente 20,726 unidades vendidas). Cabe mencionar que en el primer
semestre de 2009, Toyota reporto 24,666 unidades vendidas. Cualquier disminucion significativa en las
ventas de Toyota en México podria afectar la condicion financiera o los resultados operativos del Emisor.

El Emisor es una subsidiaria indirecta de Toyota Motor Corporation. Toyota Motor Corporation de manera
directa o indirecta, a través de su subsidiaria mexicana Toyota Motor Sales, comercializa los vehiculos
Toyota que son vendidos en México. Aun cuando Toyota Motor Corporation en ningin momento ha
comprometido los resultados de sus subsidiarias financieras (incluyendo al Emisor) en beneficio de su
negocio automotor, el Emisor no puede asegurar que en un futuro sus resultados no se vean afectados por
una decision de negocios en dicho sentido tomada por Toyota Motor Corporation. Una decision en ese
sentido podria afectar la condicién financiera o los resultados operativos del Emisor.

El incremento en la competencia podria afectar de manera negativa el negocio y resultados de
operacion del Emisor.

Segun se describe en la seccion “lll. LA COMPANIA — 2. Descripcion del Negocio — 2.1. Actividad
Principal” del presente Prospecto, las operaciones del Emisor se concentran principalmente en dos
sectores, financiamiento al menudeo a Compradores y financiamiento al mayoreo a Distribuidores Toyota.

La gran mayoria de las ventas de vehiculos al menudeo en México se llevan a cabo a través de tres
medios: (i) al contado, (ii) con financiamiento, o (iii) a través de sistemas de autofinanciamiento.
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En el area de financiamiento de ventas al menudeo participan tanto empresas afiliadas a las armadoras de
autos y camiones, incluyendo las entidades financieras de empresas como Ford, General Motors, Chrysler,
Volkswagen y Nissan, asi como instituciones de banca mdltiple, tales como Banamex, HSBC, Scotiabank,
BBVA Bancomer entre otros. EIl financiamiento no bancario representd el 55.05% de las unidades
financiadas durante los primeros seis meses de 2010.

El financiamiento bancario al sector automotriz ha crecido de manera significativa en los Gltimos afios,
dicho porcentaje alcanzo el 44.95% con relacion a unidades financiadas durante los primeros seis meses
de 2010.

Los esquemas de autofinanciamiento con base en los cuales el adquirente del vehiculo aporta cuotas
mensuales y semanalmente tiene la oportunidad que le sea adjudicado un vehiculo ya sea a través de
subasta o sorteo o, en su caso, al cumplir con determinado nimero de pagos mensuales, representan una
alternativa viable para la adquisicion de vehiculos nuevos y, por lo tanto, competencia para el desarrollo
del negocio del Emisor. Entre los consorcios dedicados a esta actividad se encuentra AUTOFIN.

El aumento en la participacion de los bancos comerciales o de las empresas de autofinanciamiento o la
incursion de las empresas financieras de las armadoras distintas a Toyota en financiamiento de vehiculos
de la marca Toyota, resultaria en mayor competencia para el Emisor y podria afectar los resultados
operativos y financieros de la Compafiia, asi como su capacidad para pagar los Certificados Bursatiles.

Para una mayor descripcion del mercado en que participa el Emisor, ver la seccion “111. LA COMPANIA —
2. Descripcion del Negocio — 2.8. Informacion de Mercado y Ventajas Competitivas” del presente
Prospecto.

En el rubro de financiamiento al mayoreo, durante el primer semestre de 2010, el 100% de los vehiculos
adquiridos por los Distribuidores Toyota fueron adquiridos con financiamiento proporcionado por el
Emisor, razén por la cual el Emisor considera que la competencia en el financiamiento al mayoreo a
Distribuidores Toyota es baja por el vinculo existente entre la propia Toyota Motor Sales y el Emisor. Sin
embargo, el Emisor no puede garantizar que no exista en el futuro mayor competencia en este negocio que
pueda afectar los resultados operativos y financieros del Emisor.

La modificacion de la reglamentacién aplicable a las operaciones del Emisor podria afectar sus
resultados operativos y su situacion financiera.

En la actualidad, el Emisor no se encuentra sujeto a regulacion alguna, salvo por aquella reglamentacion
aplicable a sociedades mercantiles que operan en México y que se describe en la seccion “llIl. LA
COMPANIA - 2. Descripcion del Negocio — 2.5. Legislacion Aplicable y Situacion Tributaria” del
presente Prospecto.

Modificaciones a dicha reglamentacidn aplicable que limiten o restrinjan las operaciones del Emisor o que
dificulten de cualquier otra manera su actividad principal de negocios, podrian afectar de manera adversa
los resultados operativos o situacién financiera del Emisor. Adicionalmente, en el caso que el Emisor elija
adoptar la modalidad de un intermediario financiero como una sociedad financiera de objeto mdultiple,
podria estar sujeta a regulacion adicional.
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El Emisor inicié operaciones recientemente, por lo que sus resultados operativos y financieros a la
fecha pueden no ser representativos de sus resultados a largo plazo.

El Emisor inici6 sus operaciones en abril de 2002, por lo que tiene un corto historial operativo y
financiero. En razon de lo anterior, los resultados operativos y financieros del Emisor pueden no ser
representativos de lo que seran dichos resultados a largo plazo.

3.2. Factores de Riesgo Relacionados con México.

Situaciones econdmicas adversas en México podrian afectar los resultados operativos y situacion
financiera del Emisor.

La totalidad de las operaciones del Emisor se realizan en México. La totalidad de los financiamientos
otorgados por el Emisor son otorgados a personas o compafias en México o con relacidén a activos
ubicados en México.

En el pasado, México ha experimentado periodos prolongados de condiciones econdémicas adversas.
Destaca la crisis econémica que ocurrié después de la devaluacién del Peso en diciembre de 1994 y que se
vio caracterizada por inestabilidad cambiaria, altos niveles inflacionarios, alzas en las tasas de interés,
crecimiento econdmico negativo, una reduccién en los niveles de consumo y alzas en los niveles de
desempleo. En 1998, la economia mexicana volvioé a verse afectada, principalmente por la reduccién en
los precios internacionales del petr6leo y las crisis econémicas en Asia, Rusia, Brasil y otros mercados
emergentes. lgualmente, como resultado de la desaceleracion de la economia de los E.U.A. y la economia
mundial, el crecimiento y la estabilidad econémica en México se vieron afectados en 2001 y 2002. En
2009, la economia mexicana volvié a verse afectada severamente como consecuencia de la crisis
econdmica global iniciada en los Estados Unidos, la cual se vio caracterizada por falta de liquidez y
afectaciones a los mercados de capitales.

En 2007 el PIB tuvo un crecimiento de 3.3%, en 2008 crecid 1.4%, y en 2009 disminuy6 6.5%. Se espera
que la economia mexicana tenga un crecimiento en 2010.

Considerando que la fuente primordial de ingreso y la base de las operaciones del Emisor se ubican en
Meéxico, el negocio del Emisor podria verse afectado significativamente por las condiciones generales de
la economia mexicana, las tasas de interés y los tipos de cambio.

Cualquier afectacion de la economia mexicana que resulte en una disminucion en los niveles de empleo y
en una reduccion en los niveles de consumo e inversion, podria resultar en un incremento en los niveles de
morosidad de los Compradores y Distribuidores Toyota y en una menor demanda de financiamiento, lo
que podria tener un efecto adverso en la posicion financiera, en el desempefio, los resultados de operacion
y la rentabilidad del Emisor.

Los acontecimientos politicos en México podrian afectar los resultados operativos y situacion
financiera del Emisor.

Actualmente México no cuenta con mayoria de partido alguno en ninguna de las cdmaras del poder
legislativo. Adicionalmente existe la posibilidad que el Ejecutivo no pueda lograr la aprobacién de las
reformas legislativas que proponga al Congreso, lo que podria dilatar la implementacion de medidas
necesarias para la economia mexicana. No puede asegurarse que la actual situacién politica o futuros
acontecimientos politicos en México no tengan un impacto desfavorable en la situacion financiera o los
resultados de operacion del Emisor.
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Igualmente, un cambio en la politica econémica podria generar inestabilidad, lo cual resultaria en una
situacion desfavorable al Emisor y podria afectar los resultados operativos y financieros del mismo.

Los acontecimientos en otros paises podrian afectar el precio de los Certificados Bursatiles.

Al igual que el precio de los valores emitidos por empresas de otros mercados emergentes, el precio de
mercado de los valores de emisoras mexicanas se ve afectado, en distintas medidas, por las condiciones
econdmicas y de mercado en otros paises. Aun cuando la situacion econémica de dichos paises puede ser
distinta a la situacion econdémica de México, las reacciones de los inversionistas ante los acontecimientos
ocurridos en otros paises pueden tener un efecto adverso sobre el precio de mercado de los valores
emitidos por empresas mexicanas.

Ademas, la correlacion directa entre la economia nacional y la economia de los E.U.A. se ha incrementado
en los altimos afios como resultado de la celebracion del Tratado de Libre Comercio de América del Norte
y el aumento en la actividad comercial entre ambos paises. En consecuencia, una mayor desaceleracion
de la economia de los E.U.A., podria tener un efecto adverso significativo sobre la economia nacional.
Los resultados del Emisor pudieran verse afectados como consecuencia indirecta de una desaceleracion de
la economia de los E.U.A. Adicionalmente, el valor de mercado de los Certificados Bursatiles podria
disminuir como resultado de los acontecimientos ocurridos en otros mercados emergentes, en los E.U.A.,
0 en otros paises.

Un alza en los niveles de inflacion podria afectar de manera negativa los resultados operativos del
Emisor.

México ha experimentado altos niveles inflacionarios en el pasado. La inflacion correspondiente a 2007,
2008 y 2009, determinada por Banco de México con base en las modificaciones en el INPC, fue de
3.76%, 6.53% y 3.57% respectivamente.

Los ingresos del Emisor podrian verse afectados de manera directa por la fluctuacion de los niveles de
inflacion y las tasas de interés en México. En cierta medida, ha existido una correlacion entre la inflacion
y las tasas de interés vigentes en el mercado, en virtud de que las tasas de interés contienen un elemento
vinculado o atribuible a la inflacién proyectada. La diferencia entre las tasas de interés y la inflacion
(comunmente conocida como “tasa real”), puede variar como consecuencia de las politicas
macroecondmicas implementadas por el gobierno a efecto de incrementar o reducir la liquidez del sistema
financiero. Por consiguiente, es posible que las tasas de interés no se ajusten proporcionalmente a los
movimientos de la inflacién. Cualquier incremento inflacionario que no sea compensado mediante el
incremento en las tasas de interés podria afectar la liquidez, la situacion financiera o los resultados
operativos del Emisor.

Igualmente, en la medida que un alza en los niveles de inflaciébn no se vea correspondida por un
incremento en los salarios en México, dicha alza inflacionaria podria afectar la capacidad de compra de
posibles adquirentes de vehiculos, lo que disminuiria los ingresos de los intermediarios financieros y
podria incrementar la morosidad de los mismos. Por lo tanto, cualquier incremento en la inflacion que no
sea acompafado por un incremento en salarios podria afectar los resultados operativos y financieros del
Emisor.

Un incremento en las tasas de interés podria afectar de manera negativa los resultados operativos del
Emisor.

Las tasas de interés en México han mostrado comportamientos altamente volatiles en los Gltimos afios. En
2007, el promedio mensual de la TIIE a 28 dias fue de 7.66%, mientras que el promedio de la tasa de
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interés de los Certificados de la Tesoreria de la Federacion (“Cetes”) fue de 7.19%. Durante 2008, el
promedio de la TIIE y de la tasa de interés de Cetes fue de 8.28% y 7.67% respectivamente. Durante 2009
el promedio de la TIIE y de la tasa de interés de Cetes fue de 5.93% y 5.40% respectivamente. Al 30 de
junio de 2010 la TIIE se sittio en 4.95%.

El incremento o disminucion de las tasas de interés tiene un efecto directo en los resultados operativos del
Emisor. El alza de las tasas de interés incrementa el costo de su fondeo. Asimismo, cualquier incremento
en dichas tasas podria incrementar los niveles de morosidad de sus clientes. Un incremento mayor en las
tasas de referencia con base en las cuales sus pasivos devengan intereses puede resultar en una
disminucidn en los margenes de operacion del Emisor. Cualquier incremento en las tasas de interés podria
tener un efecto adverso significativo en los resultados de operacion y financieros del Emisor.

Una depreciacion del Peso frente al Délar u otras divisas podria afectar de manera negativa el negocio
y resultados de operacion del Emisor.

El valor del Peso con relaciéon al Délar y otras divisas ha estado, y puede estar sujeto a fluctuaciones
significativas derivadas de crisis en los mercados internacionales, crisis en México, especulacién y otras
circunstancias. El valor del Peso con relacion al Délar el 31 de diciembre de 2007, 2008 y 2009 era de
10.87, 13.54 y 13.06 Pesos por Dolar respectivamente, y al 30 de junio de 2010 era de 12.84 Pesos por
Dolar.

Aln cuando el Emisor solamente cuenta con pasivos denominados en Pesos, el Emisor podria llegar a
contratar pasivos denominados en Doélares u otras divisas, por lo que cualquier depreciacion significativa
del Peso frente al Ddlar u otras divisas podria afectar la liquidez, la situacion financiera o los resultados
operativos del Emisor. Igualmente, de darse una depreciacion significativa del Peso frente al D6lar u otras
divisas, dicha depreciacién podria tener un efecto de alza en las tasas de interés, lo que podria afectar los
resultados operativos y financieros del Emisor.

3.3. Factores de Riesgo Relacionados con los Certificados Bursatiles.

Los Tenedores de los Certificados Bursatiles no tendran prelacion alguna en caso de concurso
mercantil del Emisor lo que afectaria la posibilidad de recuperacion de los Tenedores.

Los Tenedores seran considerados, en cuanto a su preferencia, en igualdad de circunstancias con todos los
demés acreedores comunes del Emisor. Conforme a la Ley de Concursos Mercantiles, en caso de
declaracion de concurso mercantil o quiebra del Emisor, ciertos créditos en contra de la masa, incluyendo
los créditos en favor de los trabajadores, los créditos en favor de acreedores singularmente privilegiados,
los créditos con garantias reales, los créditos fiscales y los créditos a favor de acreedores con privilegio
especial, tendrén preferencia sobre los créditos a favor de los acreedores comunes del Emisor, incluyendo
los créditos resultantes de los Certificados. Asimismo, en caso de declaracion de concurso mercantil o
quiebra del Emisor, los créditos con garantia real tendran preferencia (incluso con respecto a los
Tenedores) hasta por el producto derivado de la ejecucion de los bienes otorgados en garantia.

Conforme a la Ley de Concursos Mercantiles, para determinar la cuantia de las obligaciones del Emisor a
partir de que se dicte la sentencia de declaracion de concurso mercantil, si las obligaciones del Emisor se
encuentran denominadas en Pesos deberan convertirse a UDIs (tomando en consideracion el valor de la
UDI en la fecha de declaracién del concurso mercantil), y si las obligaciones se encuentran denominadas
en UDIs, dichas obligaciones se mantendran denominadas en dichas unidades. Asimismo, las
obligaciones del Emisor denominadas en Pesos o UDIs, cesaran de devengar intereses a partir de la fecha
de declaracién del concurso mercantil.
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Los Certificados Bursatiles podrian tener un mercado limitado, lo que afectaria la posibilidad de que
los Tenedores vendan sus Certificados en el mercado.

Actualmente el mercado secundario es muy limitado respecto de valores como los Certificados Bursatiles
y es posible que dicho mercado no se desarrolle una vez concluida la oferta y colocacion de los mismos.
El precio al cual se negocien los Certificados Bursatiles puede estar sujeto a diversos factores, tales como
el nivel de las tasas de interés en general, las condiciones del mercado de instrumentos similares, las
condiciones macroeconémicas en México y la situacion financiera del Emisor. En caso de que dicho
mercado secundario no se desarrolle, la liquidez de los Certificados Bursatiles puede verse afectada
negativamente y los Tenedores podran no estar en posibilidad de enajenar los Certificados Bursatiles en el
mercado.

En el caso que los Certificados Burséatiles sean pagados con anterioridad a su vencimiento, los
Tenedores podran no encontrar una inversién equivalente.

El Programa contempla que cada Emision que se realice al amparo del mismo tendrd sus propias
caracteristicas. En el caso que asi se sefiale en el Suplemento respectivo y en el titulo que ampare dicha
Emision, una Emision podra contemplar la posibilidad de ser amortizada anticipadamente y podra también
contemplar causas de vencimiento anticipado. En el supuesto en que una Emision efectivamente sea
amortizada anticipadamente voluntariamente o como resultado de una causa de vencimiento anticipada,
los Tenedores que reciban el pago de sus Certificados Bursatiles podran no encontrar alternativas de
inversion con las mismas caracteristicas que los Certificados Bursatiles (incluyendo tasas de interés y
plazo).

La calificacion crediticia de los Certificados Bursatiles puede estar sujeta a revision.

Las calificaciones crediticias otorgadas con relacion a los Certificados Bursatiles podran estar sujetas a
revision por distintas circunstancias relacionadas con el Emisor, México u otros temas que en la opinién
de las agencias calificadoras respectivas pueda tener incidencia sobre la posibilidad de pago de los
mismos. Los inversionistas deberan considerar cuidadosamente cualquier consideracion que se sefiale en
las calificaciones correspondientes, las cuales se adjuntaran como un anexo a los Suplementos
correspondientes (tratandose de Emisiones de Largo Plazo). Las calificaciones otorgadas con relacion a
las Emisiones de Corto Plazo se adjuntan al presente Prospecto como un Anexo al mismo.

Informacion sobre Estimaciones y Riesgos Asociados

La informacién distinta a la informacion historica que se incluye en el presente Prospecto, refleja la
perspectiva del Emisor en relacion con acontecimientos futuros, y puede contener informacion sobre
resultados financieros, situaciones econdémicas, tendencias y hechos inciertos. Las expresiones “cree”,
“espera”, “estima”, “considera”, “prevé”, “planea” y otras expresiones similares, identifican dichas
proyecciones o estimaciones. Al evaluar dichas proyecciones o estimaciones, el inversionista potencial
deberd tener en cuenta los factores descritos en esta seccioén y otras advertencias contenidas en este
Prospecto o en los Suplementos respectivos. Dichos factores de riesgo y proyecciones describen las
circunstancias que podrian ocasionar que los resultados reales difieran significativamente de los esperados
con base en las proyecciones o estimaciones a futuro.
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4. OTROS VALORES INSCRITOS EN EL REGISTRO NACIONAL DE VALORES

Al amparo del Programa, al 30 de junio de 2010 la Compafiia mantiene en circulacion Certificados
Burséatiles de Largo Plazo por un monto total de $2,000,000,000.00 (dos mil millones de Pesos 00/100
M.N.), inscritos en el RNV bajo los nimeros 3031-4.19-2007-001-01 y 3031-4.19-2007-001-02,
respectivamente.

En relacion con el presente Programa, el Emisor en términos de los articulos 33, 34, 50 y demas aplicables
de las Disposiciones de Carécter General Aplicables a las Emisoras de Valores y a Otros Participantes del
Mercado de Valores emitidas por la CNBV, tiene obligacion de entregar informacion financiera,
econdémica, contable, administrativa y juridica, de forma trimestral y anual, a la BMV y a la CNBV
tales como estados financieros anuales dictaminados por auditor externo de la Compafiia, informes de los
comisarios y resumen de los acuerdos adoptados en las asambleas de accionistas. Asimismo, la
Compaiiia tiene la obligacion de divulgar periddicamente cualquier hecho o acontecimiento que se
considere como evento relevante.

Desde la fecha en que se inscribieron los Certificados Bursatiles de Corto y Largo Plazo de la
Compafiia en el RNV, la Compafila ha presentado de manera periodica y oportuna a la CNBV y a la
BMV la informacién trimestral y anual y los reportes sobre hechos relevantes conforme a las
disposiciones aplicables.

Ademas de los Certificados Bursétiles emitidos al amparo del presente Programa, el Emisor no cuenta con
otros valores inscritos en el RNV.
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5. DOCUMENTOS DE CARACTER PUBLICO

La documentacion presentada por el Emisor a la CNBV y a la BMV a efecto de obtener la inscripcion de
los Certificados Bursatiles que se emitan al amparo del Programa en el RNV, asi como la autorizacién de
oferta publica de los mismos y su listado en la BMV, puede ser consultada en la BMV, en sus oficinas o en
su pagina de internet: www.bmv.com.mx, en la pagina de la CNBV en la siguiente direccion:
www.cnbv.gob.mx y en la pagina de internet del Emisor en: www.toyotacredito.com.mx.

Copias de dicha documentacion podran obtenerse a peticion de cualquier inversionista mediante una
solicitud a la Direccién de Finanzas del Emisor, en sus oficinas ubicadas en Paseo de Tamarindos No. 400-
B, cuarto piso, Colonia Bosques de las Lomas, C.P. 05120, México, D.F., o al teléfono (55) 91-77-37-00,
atencién, Gabriel G. Rosales Ibarra o Carlos A. Meléndez Silva, o a través del correo electrénico
inversionistas@toyota.com.

Para mayor informacion acerca del Emisor puede consultar su pagina de internet en
www.toyotacredito.com.mx, en el entendido de que dicha pagina de internet no es parte del presente
Prospecto.

El Emisor ha transcrito en este Prospecto diversa informacion que ha sido preparada por Banco de México,
la Asociacion Mexicana de la Industria Automotriz, A.C., JATO Dynamics Limited, Toyota Motor Sales, u
otras fuentes. El Emisor no ha verificado que dicha informacion o los métodos para prepararla sean
correctos, precisos 0 no omitan datos relevantes.
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1. EL PROGRAMA
1. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA
1.1 Descripcion del Programa

El Programa a que se refiere el presente Prospecto permitird la existencia de varias Emisiones de
Certificados Bursétiles, conforme a caracteristicas de colocacion independientes. El precio de emision, el
monto total de la emision, el valor nominal, la fecha de emisiéon y liquidacion, el plazo, la fecha de
vencimiento, la tasa de interés aplicable y, en su caso, la forma de calcularla y la periodicidad de pago de
intereses, 0, en su caso, la tasa de descuento correspondiente, entre otras caracteristicas de los Certificados
Bursétiles de cada Emisidn, seran acordados por el Emisor con el colocador respectivo en el momento de
cada Emisién y seran establecidos en los titulos, en los Avisos o en los Suplementos correspondientes, segin
sea el caso. Los Certificados Bursétiles emitidos conforme al Programa podran denominarse en Pesos 0 en
UDIs y podran estar indizados al tipo de cambio para solventar obligaciones denominadas en moneda
extranjera pagaderas en la Republica Mexicana que publique el Banco de México. Podran realizarse una o
varias emisiones de Certificados Burséatiles al amparo del Programa siempre y cuando el saldo insoluto de
principal de los Certificados Bursétiles en circulacion no exceda el Monto Total Autorizado del Programa.
Las Emisiones de Certificados Bursatiles que se realicen al amparo del Programa podran ser Emisiones de
Corto Plazo o Emisiones de Largo Plazo de conformidad con las restricciones que se establecen en este
Prospecto.

1.2.  Tipo de Instrumento

Certificados Bursatiles. Segun se describe en este Prospecto, el Emisor podra realizar indistintamente
Emisiones de Corto Plazo y Emisiones de Largo Plazo.

1.3. Monto Total Autorizado del Programa de Certificados Bursatiles de Corto Plazo y de
Certificados Bursatiles de Largo Plazo con Caracter revolvente

Mediante oficio No. 153/869735/2007 de fecha 9 de octubre de 2007, la CNBV autoriz6 la inscripcién en
el RNV de los certificados bursatiles emitidos por la Compafiia al amparo del Programa de Certificados
Bursatiles de Corto y Largo Plazo con Caracter Revolvente del Emisor hasta por un monto de
$5,000,000,000.00 (cinco mil millones de Pesos 00/100 M. N.) o su equivalente en UDISs.

Mediante oficio 153/79234/2009 de fecha 27 de noviembre de 2009, la CNBV autoriz6 la ampliacion del
Monto Total Autorizado del Programa con caracter de revolvente para quedar en un monto de hasta
$10,000,000,000.00 (diez mil millones de pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en UDIs, inscrito en el
RNV bajo el nimero 3031-4.19-2009-002.

Mientras el Programa continle vigente, podran realizarse tantas Emisiones de Certificados Bursatiles
como sean determinadas por el Emisor, siempre y cuando el saldo insoluto de principal de los Certificados
Bursétiles en circulacion no exceda del Monto Total Autorizado del Programa. Adicionalmente, el saldo
insoluto de principal de los Certificados Bursatiles de Corto Plazo en circulacién no podra exceder de
$2,500,000,000.00 (dos mil quinientos millones de Pesos 00/100 M.N.) o su equivalente en UDIs. Los
Certificados Bursatiles de Largo Plazo no estaran sujetos a dicha limitante y el saldo insoluto de principal
de los Certificados Bursatiles de Largo Plazo podra representar hasta el Monto Total Autorizado del
Programa.
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1.4.  Vigencia del Programa
El Programa tendra una duracion de 5 afios a partir de la autorizacion del Programa por la CNBV.
1.5.  Valor Nominal de los Certificados Bursatiles

El valor nominal de los Certificados Bursatiles serd determinado para cada Emision, en el entendido que el
valor nominal de cada Certificado Bursatil sera de $100.00 (cien Pesos 00/100 M.N.) 6 100 (cien) UDIs o
sus multiplos.

1.6. Denominacion

Los Certificados Bursatiles podran denominarse en Pesos o en UDIs, y podran estar indizados al tipo de
cambio para solventar obligaciones denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica
Mexicana, segun se sefiale en el titulo, en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segln sea el caso.

1.7. Plazo

El plazo de los Certificados Bursétiles serd determinado para cada Emisién y se establecera en los titulos,
en los Avisos o en los Suplementos correspondientes, segin sea el caso. Dependiendo de su plazo, los
Certificados Bursatiles podran ser Certificados Bursatiles de Corto Plazo o Certificados Bursétiles de
Largo Plazo. Serén de corto plazo los Certificados Bursétiles que se emitan con un plazo minimo de 1 dia
y un plazo maximo de 365 dias. Seran de largo plazo los Certificados Bursatiles que se emitan con un
plazo mayor de 1 afio y maximo de 30 afios.

1.8. Tasa de Interés o de Descuento

Los Certificados Bursatiles podran devengar intereses desde la fecha de su emision y en tanto no sean
amortizados en su totalidad. La tasa a la que devenguen intereses los Certificados Bursatiles podré ser fija
o0 variable y el mecanismo para su determinacion y calculo (incluyendo el primer pago de intereses) se
fijaran para cada Emision y se indicara en el titulo, en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segun
sea el caso.

Asimismo, los Certificados Bursatiles podran emitirse con una tasa de descuento. La tasa de descuento
que en su caso sea aplicable se indicara en el titulo, en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segun
sea el caso.

1.9.  Cupones de Interés Segregables
En cada Emision de Largo Plazo que se realice al amparo del Programa, podré preverse que los cupones
de interés correspondientes sean negociables por separado. Para dichos efectos, cada cupdn contara con
una clave de pizarra especifica. En su caso, los cupones segregados que no hayan sido pagados, podran
reintegrarse nuevamente en un solo titulo.

Las claves de pizarra y el procedimiento para segregar dichos cupones se determinaran en el Suplemento
respectivo y en el titulo de cada Emision.
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1.10. Periodicidad de Pago de Intereses

Los intereses devengados al amparo de los Certificados Bursatiles seran pagados con la periodicidad que
se establezca para cada Emision y que se establecera en el titulo, en la Convocatoria, en el Aviso o en el
Suplemento correspondiente, segln sea el caso.

1.11. Intereses Moratorios

Los Certificados Bursatiles podran devengar intereses moratorios en el caso de incumplimiento en el pago
de principal, segin se sefiale en el titulo, en el Aviso o0 en el Suplemento correspondiente, segln sea el
caso.

1.12.  Incumplimiento en el Pago de Principal e Intereses

Los Certificados Bursétiles podran prever que el incumplimiento en el pago de principal e intereses al
amparo de los Certificados Bursétiles sea una causa de vencimiento anticipado o tenga otras
consecuencias.

1.13. Lugary Forma de Pago de Principal e Intereses

El principal y los intereses devengados conforme a los Certificados Bursétiles se pagaran el dia de su
vencimiento, mediante transferencia electrénica, en el domicilio de Indeval, ubicado en Paseo de la
Reforma No. 255, Piso 3, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, México D.F. o, en caso de mora, en las
oficinas del Emisor ubicadas en Paseo de Tamarindos No. 400-B, cuarto piso, Colonia Bosques de las
Lomas, C.P. 05120, México, D.F, México, D.F.

1.14. Fecha de Emision y Fecha de Liquidacion

La fecha de emisidon y liquidacion de los Certificados Bursatiles seran determinadas para cada emision de
Certificados Bursétiles realizada al amparo del Programa, segun se sefiale en el titulo, en el Aviso o en el
Suplemento correspondiente, segln sea el caso.

1.15.  Amortizacién

La amortizacion de los Certificados Bursatiles se llevara a cabo de la manera que se indique en el Aviso o
en el Suplemento correspondiente, segin sea el caso, pudiendo amortizarse mediante un solo pago al
vencimiento o, mediante amortizaciones programadas.

1.16. Amortizacion Anticipada

Los Certificados Bursatiles podran contener disposiciones relativas a su amortizacion anticipada, segun se
sefiale en el titulo, en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segun sea el caso.

1.17. Obligaciones del Emisor

Los Certificados Bursatiles podran prever obligaciones de hacer o no hacer del Emisor segln se sefiale en
el titulo, en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segln sea el caso.
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1.18. Vencimiento Anticipado

Los Certificados Bursatiles podran contener disposiciones relativas a su vencimiento anticipado, segun se
sefiale en el titulo, en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segun sea el caso.

1.19. Garantias

Los Certificados Bursatiles podran contar o no con garantia especifica segln se establezca en el titulo, en
el Aviso o en el Suplemento correspondiente.

1.20. Calificaciones

Las Emisiones de Corto Plazo que se realicen al amparo del Programa han recibido de Fitch México, S.A.
de C.V, la calificacion de: F1+(mex), la cual indica la mas sélida capacidad de pago oportuno de los
compromisos financieros respecto de otros emisores 0 emisiones domesticas y de Standard & Poor’s, S.A.
de C.V, la calificacion de: mxA-1+, es decir, que tienen extraordinarias caracteristicas sobre el grado de
seguridad de pago oportuno de intereses y principal..

Adicionalmente a la calificacion de las Emisiones de Corto Plazo antes mencionadas, cada Emision de
Largo Plazo sera calificada por agencias calificadoras debidamente autorizadas para operar en México. El
nombre de las agencias calificadoras y la calificacion asignada a los Certificados Burséatiles de Largo
Plazo se especificaran en el Suplemento respectivo.

1.21.  Aumento en el Numero de Certificados Bursatiles correspondientes a una Emision:

Sujeto a las condiciones del mercado, el Emisor podra emitir y ofrecer publicamente Certificados
Bursétiles adicionales (los “Certificados Bursatiles Adicionales”) a los Certificados Bursatiles de Largo
Plazo emitidos originalmente al amparo de una Emision de Largo Plazo (los "Certificados Bursatiles
Originales"). Los Certificados Bursatiles Adicionales (i) se consideraran que forman parte de la emision
de los Certificados Bursatiles Originales (por lo cual, entre otras cosas, tendran la misma clave de pizarra
asignada por la BMV) vy (ii) tendran los mismos términos y condiciones que los Certificados Bursatiles
Originales (incluyendo, sin limitacion, fecha de vencimiento, tasa de interés, valor nominal de cada
Certificado Bursatil, obligaciones y causas de vencimiento anticipado, en su caso). Los Certificados
Bursétiles Adicionales devengaran intereses a partir de la fecha de su emision a la tasa aplicable a los
Certificados Bursatiles Originales.

En virtud de la adquisicion de Certificados Bursatiles Originales, se entendera que los Tenedores han
consentido que el Emisor emita Certificados Bursatiles Adicionales, por lo que la emision y oferta publica
de los Certificados Bursatiles Adicionales no requerira la autorizacién de los tenedores de los Certificados
Bursatiles Originales. La Emision de Certificados Bursatiles Adicionales se sujetara a lo siguiente:

a) El Emisor podra emitir y ofrecer publicamente Certificados Bursatiles Adicionales, siempre y
cuando se encuentre al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones conforme a los
Certificados Bursétiles Originales, 0 no exista 0 pueda existir (como resultado de la emision de
Certificados Bursatiles Adicionales) una causa de vencimiento anticipado, conforme a los
Certificados Bursatiles Originales.

b) El monto maximo de Certificados Bursatiles Adicionales que el Emisor podra emitir y ofrecer

publicamente, sumado al monto de las emisiones en circulacién (incluyendo la emision de los
Certificados Bursatiles Originales), no podra exceder el monto total autorizado del Programa.
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c) En la fecha de emision de los Certificados Bursatiles Adicionales, el Emisor debera canjear el
titulo que represente los Certificados Bursatiles Originales (depositado en Indeval) por un nuevo
titulo que ampare los Certificados Bursatiles Originales mas los Certificados Bursatiles
Adicionales, y depositar dicho titulo en Indeval. Dicho titulo hard constar Gnicamente las
modificaciones que sean necesarias para reflejar la emision de los Certificados Bursatiles
Adicionales, es decir, (i) el monto total de la emision, (ii) el nimero total de Certificados
Bursatiles amparados por el titulo (que sera igual al nimero de Certificados Bursétiles Originales
mas el nimero de Certificados Bursatiles Adicionales), (iii) la fecha de emision (que sera la fecha
de emision de los Certificados Bursatiles Adicionales), y (iv) el plazo de vigencia de la emision,
cuyo plazo sera igual al plazo que exista entre la fecha de emision de los Certificados Bursatiles
Adicionales y la fecha de vencimiento de los Certificados Bursatiles Originales, en virtud de que
la fecha de vencimiento de dicho titulo serd la misma fecha de vencimiento que la de los
Certificados Bursatiles Originales).

d) La fecha de emision de los Certificados Bursétiles Adicionales podra o no coincidir con la fecha
en que inicie cualquiera de los periodos de intereses conforme al titulo que documente los
Certificados Bursatiles Originales.

e) Ni la emision de los Certificados Bursétiles Adicionales ni el aumento en el monto en circulacion
de los Certificados Bursatiles Originales derivado de la misma constituiran novacion.

)] El Emisor podra realizar diversas emisiones de Certificados Bursatiles Adicionales sobre
cualquier Emision de Certificados Bursatiles Originales en particular.

Q) Los Certificados Bursatiles Adicionales podran colocarse a un precio distinto a su valor nominal,
dependiendo de las condiciones de mercado.

1.22. Depositario

Los titulos representativos de los Certificados Bursatiles que documenten cada una de las Emisiones que
se lleven a cabo conforme al Programa, se mantendran en depdsito en Indeval.

1.23. Posibles Adquirentes
Personas fisicas y morales cuando, en su caso, su régimen de inversion lo permita.
1.24. Intermediario Colocador

Scotia Inverlat Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Scotiabank Inverlat y Acciones y Valores
Banamex, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, Integrante del Grupo Financiero Banamex actuaran como
intermediarios colocadores en las Emisiones de Corto Plazo al amparo del Programa. Dichos
intermediarios y, de ser el caso, otras casas de bolsa podran actuar como Intermediarios Colocadores
respecto de Emisiones de Largo Plazo al amparo del Programa lo cual sera informado en el suplemento
correspondiente. EI Emisor podrad designar intermediarios distintos a los anteriormente designados con
relacion a Emisiones a realizarse al amparo del Programa.

1.25. Representante Comun
Deutsche Bank México, S. A., Institucion de Banca Multiple actuard como representante comdn de los

Tenedores, en el entendido que, para cualquier Emision de Largo Plazo al amparo de este Programa se
podra designar a otro representante comun, lo cual serd informado en el Suplemento correspondiente.
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1.26. Recursos Netos

Los recursos netos gque se obtengan como resultado de cada Emision de Corto Plazo y Emision de Largo
Plazo se describiran en el Aviso o en el Suplemento correspondiente, segun sea el caso.

1.27. Autorizacion de la CNBV

La CNBV, mediante oficio No. 153/869735/2007 de fecha 9 de octubre de 2007, autorizé el programa y la
inscripcion en el RNV de los certificados bursatiles emitidos por la Compafiia al amparo del Programa de
Certificados Bursatiles de Corto y Largo Plazo con Caracter Revolvente del Emisor hasta por un monto de
$5,000,000,000.00 (cinco mil millones de Pesos 00/100 M. N.).

Mediante oficio 153/79234/2009 de fecha 27 de noviembre de 2009, la CNBV autoriz6 la ampliacion del
Programa con caracter de revolvente para quedar en hasta $10,000,000,000.00 (diez mil millones de pesos
00/100 M.N.), inscrito en el RNV bajo el nimero 3031-4.19-2009-002.

1.28. Aprobacion del Emisor

La asamblea general de accionistas del Emisor celebrada el 14 de agosto de 2007 aprob6 el
establecimiento del Programa y la realizacion de Emisiones al amparo del mismo.

1.29. Legislacion

Los Certificados Bursatiles que se emitan al amparo del Programa seran regidos e interpretados conforme
a la legislacién mexicana correspondiente.

1.30. Régimen Fiscal

La tasa de retencion aplicable respecto a los intereses pagados conforme a los Certificados Bursatiles se
encuentra sujeta a: (i) para las personas fisicas y morales residentes en México para efectos fiscales, a lo
previsto en el articulo 58 y 160 y demas aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente; y (ii)
para las personas fisicas y morales residentes en el extranjero para efectos fiscales, a lo previsto en el
articulo 179, 195 y demaés aplicables de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente. Los posibles
adquirentes de los Certificados Bursatiles deberan consultar con sus asesores las consecuencias fiscales
resultantes de su inversion en los Certificados Bursatiles, incluyendo la aplicacion de reglas especificas
respecto a su situacion particular. EI régimen fiscal vigente podra modificarse a lo largo de la duracion del
Programa.

1.31. Suplementos

Tratandose de Emisiones de Largo Plazo, el precio de emisién, el monto total de la emision, el valor
nominal, la fecha de emisién y liquidacion, el plazo, la fecha de vencimiento, la tasa de interés aplicable y
la forma de calcularla (en su caso), y la periodicidad de pago de rendimientos, o la tasa de descuento
aplicable, entre otras caracteristicas de los Certificados Bursatiles de Largo Plazo de cada Emision de
Largo Plazo, seran acordados por el Emisor con el colocador respectivo y seran dados a conocer al
momento de dicha Emision de Largo Plazo mediante el Suplemento respectivo.
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1.32.  Actualizacion
De conformidad con disposiciones emitidas por la CNBV, el Emisor tendra que actualizar la informacién

contenida en el presente Prospecto anualmente y actualizara la opinién legal asi como las calificaciones
relativas a las Emisiones de Corto Plazo.
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2. DESTINO DE LOS FONDOS

Los recursos netos producto de cada una de las Emisiones de Certificados Bursatiles realizadas al amparo
del Programa podran ser utilizados por el Emisor para satisfacer sus necesidades operativas, incluyendo el
financiamiento de sus operaciones activas. En el caso de que los recursos derivados de cualquier Emision
de Certificados Bursatiles deban ser utilizados para una finalidad especifica, dicha finalidad serd descrita
en el Aviso o en el Suplemento respectivo, seglin sea el caso.

27



3. PLAN DE DISTRIBUCION

El Programa contempla la participacion de Scotia Inverlat Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero
Scotiabank Inverlat y Acciones y Valores Banamex, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, Integrante del Grupo
Financiero Banamex, como intermediarios colocadores respecto a las Emisiones de Corto Plazo al amparo
del Programa. Dichos intermediarios y, de ser el caso, otras casas de bolsa podran actuar como
intermediarios colocadores respecto de Emisiones a Largo Plazo al amparo del Programa. Dichas casas de
bolsa actuardn como intermediarios colocadores y ofreceran los Certificados Bursatiles que se emitan al
amparo del Programa bajo la modalidad de mejores esfuerzos o toma en firme, segin se contemple en el
contrato de colocacion respectivo. En caso de ser necesario, el Intermediario Colocador respectivo
celebrara contratos de subcolocacion con otras casas de bolsa para formar un sindicato colocador de los
Certificados Bursétiles que se emitan en cada una de las posibles Emisiones conforme al Programa.

Los Certificados Bursatiles emitidos al amparo del Programa serdn colocados por el Intermediario
Colocador respectivo conforme a un plan de distribucién que tendra como objetivo primordial, tener
acceso a una base diversa de inversionistas y representativa del mercado institucional mexicano, integrado
principalmente por compafias de seguros, sociedades de inversion especializadas en fondos de ahorro
para el retiro, sociedades de inversion y fondos de pensiones y jubilaciones de personal o de primas de
antigliedad. Asimismo, y dependiendo de las condiciones del mercado, los Certificados Bursatiles que se
emitan al amparo del Programa, también podran colocarse con otros inversionistas, tales como
inversionistas considerados como de banca patrimonial e inversionistas extranjeros participantes en el
mercado mexicano.

Para efectuar colocaciones de Certificados Bursatiles, el Emisor podra, junto con el Intermediario
Colocador respectivo, realizar uno o varios encuentros bursatiles con inversionistas potenciales, contactar
por via telefénica a dichos inversionistas y, en algunos casos, sostener reuniones separadas con esos
inversionistas.

Los Certificados Burséatiles se colocaran a través de oferta publica utilizando el método de asignacion
directa 0 mediante un proceso de subasta, segun se determine para cada Emision. Para las Emisiones de
Largo Plazo, los términos y la forma de colocar los Certificados Bursatiles de Largo Plazo respectivos se
darén a conocer a través del Suplemento respectivo. Los Certificados Bursatiles de Corto Plazo emitidos
al amparo de las Emisiones de Corto Plazo, en todo caso seran colocados mediante un proceso de subasta,
a través del sistema electrénico utilizado por el Intermediario Colocador respectivo. Las bases de subasta
respectivas utilizadas por dichos Intermediarios Colocadores han sido aprobadas por la CNBV y podran
ser consultadas en la pagina de internet de la BMV. Adicionalmente, ciertos aspectos de dicho proceso de
subasta se daran a conocer en la Convocatoria respectiva.

Respecto de las Emisiones de Corto Plazo, cualquier persona que pueda invertir en los Certificados
Bursatiles de Corto Plazo de conformidad con lo previsto en el presente Prospecto, tendra la oportunidad
de participar en la colocacion de los mismos conforme a lo descrito en este Prospecto y en la
Convocatoria respectiva. Todos los posibles inversionistas que participen en dicho proceso de subasta
participaran en igualdad de condiciones y la asignacién de los Certificados Bursatiles de Corto Plazo se
realizard en cumplimiento con los lineamientos establecidos en las bases de subasta a que se haga
referencia en la Convocatoria respectiva.

Adicionalmente, respecto de los Certificados Bursatiles de Corto Plazo, los Intermediarios Colocadores
no enfocardn sus esfuerzos en colocar los Certificados Bursétiles de Corto Plazo entre personas
integrantes del mismo Grupo Empresarial al que pertenecen dichos Intermediarios Colocadores (segun el
término “Grupo Empresarial” se define en la Ley del Mercado de Valores). En el caso que alguna persona
integrante del Grupo Empresarial al que pertenecen los Intermediarios Colocadores pretenda adquirir
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Certificados Bursétiles de Corto Plazo, dicha persona participara en el proceso de colocacion en igualdad
de condiciones con los demas inversionistas potenciales y la asignacién de los Certificados Bursétiles de
Corto Plazo se realizard en cumplimiento con los lineamientos establecidos en las bases de subasta
respectivas.

Los Intermediarios Colocadores mantienen relaciones de negocios con el Emisor y sus empresas afiliadas
y les prestan diversos servicios financieros periédicamente, a cambio de contraprestaciones en términos de
mercado (incluyendo las que recibiran por los servicios prestados como intermediario colocador, por la
colocacion de los Certificados Bursétiles).

Los Intermediarios Colocadores consideran que su actuacion como intermediarios colocadores en las
Emisiones de Certificados Bursatiles que se realicen al amparo del Programa no representa ni resulta en
conflicto de interés alguno.

Tratdndose de Emisiones de Corto Plazo, el Emisor y los Intermediarios Colocadores desconocen si los
principales accionistas, directivos o miembros del consejo de administracion del Emisor pretenden
suscribir parte de los Certificados Bursatiles de Corto Plazo objeto del presente Programa.
Adicionalmente, el Emisor y los Intermediarios Colocadores desconocen si alguna persona intentara
suscribir mas del 5% de los Certificados Bursatiles de Corto Plazo, en lo individual o en grupo. Respecto
de Emisiones de Largo Plazo, cualesquiera de dichas situaciones se sefialaran en el Suplemento
respectivo.
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4. GASTOS RELACIONADOS CON EL PROGRAMA

Los gastos aproximados relacionados con el establecimiento del Programa se detallan a continuacion. Los
montos descritos a continuacién incluyen (salvo por los conceptos mencionados en el punto 1 de la
relacion siguiente) el impuesto al valor agregado correspondiente:

1. Derechos por estudio y tramite de la CNBV $15,708.00
2. Honorarios de las agencias calificadoras $747,500.00
3. Honorarios del Representante Comun $172,500.00

$935,708.00

Total
Los gastos antes mencionados seran pagados por el Emisor de manera directa.

Los gastos en que se incurran por cada Emisién de Largo Plazo que se realice al amparo del Programa se
describiran en el Suplemento correspondiente.
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5. ESTRUCTURA DE CAPITAL CONSIDERANDO EL PROGRAMA

Por tratarse de un Programa con duracién de 1,825 dias, equivalente a 5 afios, y en virtud de no poder
prever la frecuencia o los montos de las Emisiones que seran realizadas al amparo del Programa, no se
presentan los ajustes al balance del Emisor que resultaran de cualquier Emision de Certificados Bursatiles
conforme al Programa.

La estructura de pasivos y capital de la Compafiia y el efecto que con relacion a la misma produzca cada
Emisidn de Certificados de Largo Plazo sera descrita en el Suplemento respectivo.
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6. FUNCIONES DEL REPRESENTANTE COMUN

El Representante Comun tendréa los derechos y obligaciones que se contemplan en la LGTOC, incluyendo
sin limitar los articulos del 215 al 218 y demas aplicables. Para todo aquello no expresamente previsto en
el titulo que documente los Certificados Bursétiles, el Representante Comun actuard de conformidad con
las instrucciones de la mayoria de los Tenedores computada conforme lo dispuesto en dichos titulos, para
gue éste proceda a llevar a cabo cualquier acto en relacién con los Certificados Bursétiles salvo que se
indique otra cosa en el instrumento que documente la Emision. El Representante Comun tendrd, entre
otros, los siguientes derechos y obligaciones:

1. Suscribir los titulos representativos de los Certificados Bursatiles, habiendo verificado que
cumplan con todas las disposiciones legales aplicables.

2. Vigilar el cumplimiento del destino de los fondos autorizado por la CNBV.
3. Convocar y presidir las asambleas generales de Tenedores y ejecutar sus resoluciones.
4. Firmar, en nombre de los Tenedores y previa aprobacion de la asamblea general de Tenedores, los

documentos o contratos que deban suscribirse o celebrarse con el Emisor.

5. Ejercer los actos que sean necesarios a efecto de salvaguardar los derechos de los Tenedores.

6. Calcular y publicar los cambios en las tasas de rendimiento de los Certificados Bursatiles, en su
caso.

7. Calcular y publicar los avisos de pago de rendimientos y amortizaciones con respecto a los

Certificados Bursatiles.

8. Actuar frente al Emisor como intermediario respecto de los Tenedores para el pago a éstos Ultimos
de los rendimientos y amortizaciones correspondientes.

9. En general, ejercer todas las funciones, facultades y obligaciones que le competen conforme a la
Ley del Mercado de Valores, la LGTOC vy a las disposiciones aplicables emitidas por la CNBV y
a los sanos usos y practicas bursatiles.

Todos y cada uno de los actos que lleve a cabo el Representante Comin en nombre o por cuenta de los
Tenedores, en los términos del titulo que documente la Emision o de la legislacién aplicable, seran
obligatorios y se consideraran como aceptados por los Tenedores de dicha Emision.

El Representante Comun podra ser removido por acuerdo de la asamblea de Tenedores correspondiente,
en el entendido que dicha remocioén sélo tendra efectos a partir de la fecha en que un representante comuin
sucesor haya sido designado, haya aceptado el cargo y haya tomado posesion del mismo.

El Representante Comun concluird sus funciones en la fecha en que todos los Certificados Bursétiles que
se emitan al amparo del Programa o aquellos con relacidn a los cuales haya sido designado como tal sean
pagados en su totalidad (incluyendo, para estos efectos, los intereses devengados y no pagados y las
demas cantidades pagaderas).
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El Representante Comun en ningln momento estara obligado a erogar ningun tipo de gasto o cantidad
alguna a cargo de su patrimonio para llevar a cabo todos los actos y funciones que puede o debe llevar a
cabo.
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7.

ASAMBLEAS DE TENEDORES

Los Tenedores de cada Emision realizada al amparo del Programa podran reunirse en asamblea conforme
a lo descrito a continuacion. Las reglas sefialadas en esta seccion aplican con respecto a cada Emision
realizada y a los Tenedores respectivos de dicha Emision.

1.

Las asambleas de los Tenedores representaran al conjunto de éstos y se regiran, en todo caso, por
las disposiciones del titulo que documenta los Certificados Bursatiles y de la LGTOC, siendo
validas sus resoluciones respecto de todos los Tenedores, aun respecto de los ausentes y
disidentes.

La asamblea general de Tenedores se reunira siempre que sea convocada por el Representante
Coman.

Los Tenedores que en lo individual o conjuntamente representen un 10% de los Certificados
Bursatiles en circulacion, podran pedir al Representante Comun que convoque a la asamblea
general de Tenedores, especificando en su peticién los puntos que en la asamblea deberan tratarse,
asi como el lugar y hora en que debera celebrarse dicha asamblea. EIl Representante Comun
deberd expedir la convocatoria para que la asamblea se retina dentro del término de 15 dias
naturales contados a partir de la fecha en que reciba la solicitud. Si el Representante Comun no
cumpliere con esta obligacion, el juez de primera instancia del domicilio del Emisor, a peticion de
los Tenedores solicitantes, debera expedir la convocatoria para la reunién de la asamblea.

La convocatoria para las asambleas de Tenedores se publicard una vez, por lo menos, en el Diario
Oficial de la Federacion 6 en alguno de los periddicos de mayor circulacion a nivel nacional, con
cuando menos 10 dias naturales de anticipacion a la fecha en que la asamblea deba reunirse. En la
convocatoria se expresaran los puntos que en la asamblea deberan tratarse.

Para que una asamblea de Tenedores reunida para tratar asuntos distintos a los sefialados en el
inciso 6 siguiente se considere legalmente instalada en virtud de primera convocatoria, deberan
estar presentes en ella los Tenedores que en lo individual o conjuntamente representen, por lo
menos, la mitad mas uno de los Certificados Bursatiles en circulacion y sus decisiones seran
validas cuando sean aprobadas por la mitad mas uno de los Certificados Bursatiles presentes.

Si la asamblea de Tenedores se retne en virtud de segunda o ulterior convocatoria para tratar
asuntos distintos a los sefialados en el inciso 6 siguiente, habra quérum con cualesquiera que sea
el nimero de Certificados Bursétiles en ella representados y sus decisiones seran validas si son
tomadas por los Tenedores que representen la mitad mas uno de los Certificados Bursatiles
presentes.

Se requerird que esté representado en la asamblea de Tenedores, en virtud de primera
convocatoria, cuando menos aquellos Tenedores que en lo individual o conjuntamente representen
el 75% de los Certificados Bursatiles en circulacién, y que las decisiones sean aprobadas por los
Tenedores que en lo individual o conjuntamente representen la mitad mas uno de los Certificados
Bursatiles presentes, en los siguientes casos:

€)] cuando se trate de revocar la designacion del Representante Comun o nombrar a cualquier
otro representante comdn; o
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10.

11.

12.

(b) cuando se trate de realizar cualquier modificacion a los términos o condiciones de los
Certificados Bursatiles u otorgar prérrogas o esperas al Emisor respecto de los pagos de principal
e intereses conforme al titulo que documente los Certificados Bursatiles.

Si la asamblea de Tenedores se retne en virtud de segunda o ulterior convocatoria para tratar los
asuntos sefialados en el inciso 6 (a) anterior, se requerira que estén presentes en ella los Tenedores
gue en lo individual o conjuntamente representen, la mitad mas uno de los Certificados Bursatiles
en circulacion y sus decisiones seran validas si son tomadas por los Tenedores que en lo individual
0 conjuntamente representen, la mitad mas uno de los Certificados Bursatiles presentes.
Tratandose de cualesquiera de los asuntos mencionados en el inciso 6 (b) anterior, en asambleas
reunidas en virtud de una segunda o ulterior convocatoria, se requerira que estén presentes en ella
los Tenedores que en lo individual o conjuntamente representen, cuando menos el 75% de los
Certificados Bursatiles en circulacidn y que las decisiones sean aprobadas por lo menos por la
mitad mas uno de los Certificados Bursatiles presentes.

Para concurrir a las asambleas de Tenedores, los Tenedores deberan depositar las constancias de
depdsito que expida el Indeval y el listado que al efecto expida la casa de bolsa correspondiente,
de ser el caso, respecto de los Certificados Bursatiles de los cuales son titulares, en el lugar que se
designe en la convocatoria a la asamblea de Tenedores, por lo menos el dia habil anterior a la
fecha en que la asamblea de Tenedores deba celebrarse. Los Tenedores podran hacerse representar
en la asamblea por apoderado, acreditado con carta poder.

En ningln caso podran ser representados en la asamblea de Tenedores, los Certificados Bursatiles
que el Emisor o cualquier persona relacionada con el Emisor haya adquirido.

De cada asamblea se levantard acta suscrita por quienes hayan fungido como presidente y
secretario. Al acta se agregara la lista de asistencia, firmada por los concurrentes y por los
escrutadores. Las actas asi como los titulos, libros de contabilidad y demés datos y documentos
que se refieran a la actuacion de las asambleas de Tenedores o del Representante Comdn, seran
conservados por éste y podran, en todo tiempo, ser consultadas por los Tenedores, los cuales
tendran derecho a que, a su costa, el Representante Comun les expida copias certificadas de dichos
documentos.

Para efectos de calcular el quérum de asistencia a las asambleas de Tenedores, se tomara como
base el nimero de Certificados Bursétiles en circulacion. La asamblea de Tenedores sera
presidida por el Representante Comudn y en ella los Tenedores tendran derecho a tantos votos
como les correspondan en virtud de los Certificados Bursatiles que posean, computandose un voto
por cada Certificado Bursatil en circulacion.

No obstante lo estipulado anteriormente, las resoluciones tomadas fuera de asamblea por
unanimidad de los Tenedores que representen la totalidad de los Certificados Burséatiles con
derecho a voto tendran, para todos los efectos legales, la misma validez que si hubieren sido
adoptadas reunidos en asamblea, siempre que se confirmen por escrito.

Nada de lo contenido en el presente limitara o afectard los derechos que, en su caso, tuvieren los
Tenedores de conformidad con el Articulo 223 de la LGTOC.

35



8. NOMBRES DE PERSONAS CON PARTICIPACION RELEVANTE EN EL PROGRAMA

Las personas que se sefialan a continuacion, con el caracter que se indica, participaron en la asesoria y
consultoria relacionada con el establecimiento del Programa descrito en el presente Prospecto:

Toyota Financial Services México, S.A. de C.V. como Emisor.

Scotia Inverlat Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Scotiabank Inverlat y Acciones y Valores
Banamex, S.A. de C.V., como intermediarios colocadores de las Emisiones de Corto Plazo al amparo del
presente Programa.

PricewaterhouseCoopers, S.C., como auditores del Emisor.

Deutsche Bank México, S. A., Institucion de Banca Multiple, como representante comun de los Tenedores.
Ritch Mueller, S.C. como asesores legales del Emisor.

Las personas que participen en la asesoria y consultoria relacionada con cada Emisién de Largo Plazo que
se realice al amparo del Programa descrito en el presente Prospecto, se sefialaran en el Suplemento
respectivo.

Gabriel G. Rosales Ibarra y Carlos A. Meléndez Silva son las personas encargadas de las relaciones con
los Tenedores y podran ser localizadas en las oficinas del Emisor ubicadas en Paseo de Tamarindos No.

400-B, onceavo piso, Colonia Bosques de las Lomas, C.P. 05120, México, D.F. o al teléfono (55) 91-77-
37-00 o mediante correo electrénico a la direccion inversionistas@toyota.com.
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1. LA COMPANIA
1. HISTORIA Y DESARROLLO DE LA COMPANIA
1.1. Datos Generales.

Denominacion social: La denominacién social de la Compafiia es Toyota Financial Services México, S.A.
de C.V. La Compafiia fue constituida bajo la denominaciéon Toyota Services de México, S.A. de C.V.
cambiando su denominacion a la actual el 1 de enero de 2007.

Historia corporativa: La Compafiia es una sociedad andnima de capital variable constituida conforme a las
leyes de México. La Compaiiia fue constituida el 12 de octubre de 2001. Toyota Financial Services
Meéxico tiene una duracion indefinida.

La Compafiia no es una institucion financiera que cuente con autorizacion de autoridad gubernamental
alguna y no requiere de autorizacion gubernamental para la realizacién de su negocio, segin el mismo se
describe en el presente Prospecto.

La Compafiia no fue constituida ni contempla actualmente convertirse en una sociedad financiera de
objeto mdltiple u otro tipo de institucion financiera regulada. Sin embargo se encuentra evaluando la
conveniencia o0 no de convertirse en una sociedad financiera de objeto maltiple no regulada.

Ubicacion de sus oficinas principales y otros datos: Las oficinas de la Compafiia se ubican en Paseo de
Tamarindos No. 400-B, cuarto y onceavo piso, Bosques de las Lomas, C.P. 05120 México, Distrito
Federal. El teléfono de la Compafiia es el (55) 91-77-3700.

La pagina de Internet de la Compafiia es www.toyotacredito.com.mx. La informacion contenida en la
pagina de Internet de la Compaiiia o en cualquier otro medio no forma parte de este Prospecto.

1.2. Evolucién de la Compafia
Toyota Financial Services México es subsidiaria indirecta de Toyota Motor Corporation.

Toyota Motor Corporation esta dentro de las empresas automotrices con mayor nimero de ventas a nivel
mundial.

Toyota Motor Corporation cuenta con una division financiera controlada por TFSC. Grupo TFSC ofrece
una amplia gama de servicios financieros en cada uno de los mercados en los que opera, que incluyen
financiamiento y arrendamiento de unidades nuevas y usadas y soporte financiero principalmente a
distribuidores de autos y camiones Toyota.

Grupo TFSC cuenta con operaciones en mas de 34 paises del mundo. Las operaciones de Grupo TFSC se

encuentran divididas en 3 regiones, la region de América, la region de Europa y Africa y la region de Asia-
Oceania.
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A través de TFSC, Toyota Financial Services México forma parte de la division financiera del grupo
corporativo Toyota. Grupo TFSC inicio sus actividades en México en el mes de abril de 2002, a través de
la sociedad denominada Toyota Services de México, S.A. de C.V., misma que se fundd con una estrategia
enfocada en financiar a los clientes de Toyota en México a través de créditos al menudeo y servicios de
seguros y a la red de Distribuidores Toyota mediante financiamientos de plan piso, hipotecario, capital de

trabajo y servicios de seguros.

El 1 de enero del 2007, Toyota Services de México, S.A. de C.V., cambio su denominacion a Toyota
Financial Services México, S.A. de C.V,, y actualmente continta enfocada en la prestacion de los mismos
servicios financieros, aunque no descarta en un futuro proximo ampliar su gama de servicios y productos.
El accionista mayoritario de la Compafia es Toyota Financial Services Americas Corporation.

A continuacion se presenta un diagrama que muestra la estructura corporativa actual de Grupo TFSC,
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2. DESCRIPCION DEL NEGOCIO
2.1.  Actividad Principal

Toyota Financial Services México es una sociedad anénima de capital variable dedicada principalmente a
financiar a los clientes de Toyota en México (personas fisicas, personas fisicas con actividad empresarial y
personas morales) a través de Financiamientos al Menudeo y a la red de Distribuidores Toyota mediante
financiamientos de plan piso, hipotecario y capital de trabajo.

Las operaciones de la Compafiia se concentran principalmente en los siguientes segmentos:
Financiamiento al Menudeo

La Compafiia otorga financiamiento a Compradores a efecto de que puedan adquirir principalmente autos
nuevos y usados de la marca Toyota. Dicho financiamiento es otorgado por Toyota con base en diversos
planes y productos de financiamiento.

A la fecha del presente Prospecto, la Compafiia contaba con los siguientes planes de financiamiento al
menudeo, en el entendido que la Compafiia podrd modificar las caracteristicas de dichos planes y en su
caso, suspender la comercializacion de los mismos e introducir nuevos planes de financiamiento en el
futuro.

. Plan Estandar: Es un plan de financiamiento que consiste en la recepcién de un enganche (el cual
no podra ser menor al 15% del valor del vehiculo) y en el establecimiento de un plan de pagos
mensuales de hasta 60 meses con mensualidades iguales vy tasa fija durante la vida del
financiamiento. Este es el plan basico con el que cuenta Toyota Financial Services México
durante todo el afio y cuyas condiciones se evallan periédicamente con el fin de mantener
condiciones competitivas (tanto en cuestion de niveles de enganche, plazos y tasas de interés).

. Plan con Subsidio a Tasa: Al igual que el Plan Estandar, este plan consiste en un financiamiento
tradicional con enganche (el cual no podra ser menor al 15% del valor del vehiculo) y el pago de
hasta 60 amortizaciones mensuales con tasa fija. Sin embargo, la particularidad de este plan
consiste en aplicar el monto que resulte del subsidio que aportan Toyota Motor Sales de México,
los Distribuidores Toyota y/o Toyota Financial Services México a la tasa estandar para
disminuirla.

. Plan con Subsidio a Enganche: Igualmente, este plan requiere del pago de un enganche y el pago
de hasta 60 amortizaciones mensuales con tasa fija. El objetivo de este plan consiste en aplicar el
monto que resulte del subsidio que aportan Toyota Motor Sales de México, los Distribuidores
Toyota y/o Toyota Financial Services México al enganche para disminuirlo.

. Plan con Subsidio a Capital (precio): Este plan también reviste la forma de un financiamiento con
enganche (el cual no podrd ser menor al 15% del valor del vehiculo) y el pago de hasta 60
amortizaciones mensuales con tasa fija. Sin embargo, el objetivo de este plan consiste en aplicar
el monto que resulte del subsidio que aportan Toyota Motor Sales de México, los Distribuidores
Toyota y /o Toyota Financial Services México al precio de la unidad con el objetivo de reducirlo.

. Plan con Anualidades: El objetivo de este plan es ofrecer un plan de crédito para clientes con
actividades o ingresos especiales que pueden realizar pagos mayores en determinados meses del
afio y que buscan la menor mensualidad posible. Los pagos anuales no pueden ser mayores a 3
mensualidades mas la vigente y también existe la opcion de pagar una anualidad al final de la vida
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del crédito. La anualidad aplica en la misma fecha cada afio y los plazos van desde 24 hasta 60
meses, todos con tasa fija. Dicho plan también contempla un enganche que no podré ser menor al
20% del valor del vehiculo.

Plan Balloon: El objetivo de este plan es ofrecer un plan de crédito para clientes que son sensibles
a la mensualidad y necesitan reducirla a través de un pago final al término del plazo del
financiamiento (de 24 a 60 meses) entre el 25% y 35% del valor total del automévil (puede variar
de acuerdo al plazo solicitado). Conforme a este plan, al término del crédito, se tienen las
siguientes opciones, (i) liquidar a la Compafiia en una sola exhibicion el monto total del pago
residual, (ii) solicitar a la Compafiia el refinanciamiento del pago residual por un plazo de hasta 18
meses, contratando el seguro correspondiente, o (iii) acudir al distribuidor, quien valuara el
vehiculo actual y podréd considerarlo para recibirlo como enganche para la adquisicion de un
nuevo vehiculo Toyota. Dicho plan también contempla un enganche que no podra ser menor al
20% del valor del vehiculo y tiene tasa fija.

Plan Seminuevos: Este plan consiste en la recepcion de un enganche (como minimo equivalente al
30% del valor del vehiculo) y en el establecimiento de un plan de pagos mensuales de hasta 36
meses con mensualidades iguales y tasa fija durante la vida del financiamiento para vehiculos
seminuevos.

Plan Comonuevos: Este plan consiste en la recepcion de un enganche (como minimo equivalente
al 15% del valor del vehiculo) y en el establecimiento de un plan de pagos mensuales de hasta 60
meses con tasa fija y mensualidades iguales durante la vida del financiamiento para vehiculos
seminuevos certificados por Toyota (llamados Comonuevos) para su reventa con una nueva
garantia.

Plan Flotillas: Toyota Financial Services México cuenta con programas de financiamiento
especiales para flotillas de 5 o mas vehiculos. Conforme a dichos planes, se podran otorgar
condiciones de financiamiento especiales en tasa fija y comision por apertura.

Plan AAA: Este es un plan promocional dirigido a clientes de bajo riesgo crediticio mediante el
cual, con un enganche minimo del 15% se otorgan beneficios especiales al cliente en tasa de
interés fija.

Toyotafin: Este plan consiste en un mecanismo de ahorro para el enganche, a través del cual los
Compradores se adhieren a un fideicomiso en un banco y aportan cuotas a dicho fideicomiso hasta
completar el enganche necesario para ser elegible para alguno de los otros planes descritos con
anterioridad. Una vez completado dicho enganche en pagos puntuales y oportunos, el crédito se
origina con base en alguno de los planes establecidos con anterioridad (salvo por el plan Balloon,
Seminuevos, Comonuevos, Flotillas; Arrendamiento Financiero, Arrendamiento Puro y
Anualidades).

Arrendamiento Financiero: es aquel contrato mediante el cual el arrendador (Toyota Financial
Services México, S.A. de C.V.) concede el uso de un bien (automdvil nuevo Toyota) a un
arrendatario (cliente), durante un plazo determinado, mediante el pago de una renta mensual con
tasa fija y rentas en depdsito. La propiedad para efectos fiscales y contables del automovil
corresponde al arrendatario, quien lo registra dentro de sus activos. La propiedad juridica se
transfiere al arrendatario al ejercer la opcion de compra. Al término del plazo, el arrendatario
puede optar por: Comprar el activo a un precio simbdlico, Prolongar el plazo del contrato con una
renta inferior a la original, Participar con el arrendador de la venta del bien a un tercero. Este
producto solo se ofrece a Personas Morales o0 Personas Fisicas con Actividad Empresarial.
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Toyota Financial Services México cuenta también con un plan especial para clientes repetitivos y para la
compra de una segunda unidad que puede contemplar disminucién en el porcentaje del enganche, tasa de
interés y comision por apertura de crédito.

También se cuenta con planes Illamados Feria de Crédito, mediante los cuales se realizan eventos
especiales en distribuidores Toyota y a aquellos clientes que adquieran un crédito durante dicho evento, se
les otorga un beneficio en tasa de interés y comision por apertura de crédito, en algunos de los planes
anteriores.

Asi mismo se esta llevando acabo una prueba piloto del producto de Arrendamiento Puro y de los
resultados obtenidos dependera su lanzamiento futuro en el mercado.

Al 30 de junio de 2010, la cartera de financiamiento al menudeo de Toyota Financial Services México
consistia de 71,449 Créditos automotrices al Menudeo que representaban un total de $8,619 millones.
Considerando los distintos tipos de vehiculos financiados, su cartera de Créditos al Menudeo se
encontraba distribuida de la siguiente manera:

Créditos alMenudeo

4,043

67,406

B Autos Nuevos OAutos Usados

Toyota Financial Services México financidé 20,556 vehiculos Toyota nuevos de las 51,991 unidades
Toyota nuevas vendidas por los Distribuidores Toyota en el ejercicio 2009 lo que representé un
decremento del 26.3% respecto a las 27,904 unidades financiadas en 2008. Toyota Financial Services
Meéxico financié 8,063 vehiculos Toyota nuevos en el primer semestre de 2010 lo que indica un
decremento del 17.5% con respecto a los 9,768 vehiculos Toyota nuevos financiados en el primer
semestre de 2009. Dicha disminucién obedece principalmente a la disminucién de 16% en las ventas de
de automdviles Toyota nuevos en el primer semestre de 2010.

En el primer semestre de 2010, las unidades Toyota nuevas que TFSM financié representaban el 38.9% de
las ventas totales de Toyota Motor Sales de México, con relacidn al primer semestre de 2009 en que las
unidades Toyota nuevas que TFSM financio representaban el 39.6% de las ventas totales de Toyota Motor
Sales de México.

Adicionalmente, la Compafiia financié durante el primer semestre de 2010, 41 equipos de transporte de
carga (camiones Hino), y 7 equipos de transporte industrial (montacargas Toyota). En el primer semestre
de 2009 la Compafiia habia financiado 39 transportes de carga (camiones Hino), y 36 equipos de
transporte industrial (montacargas Toyota).
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La siguiente grafica muestra el nimero de unidades vendidas por los Distribuidores Toyota, el nimero de
unidades financiadas por Toyota Financial Services México y el porcentaje que representaron de dichas
ventas totales las unidades financiadas por Toyota Financial Services México por los periodos de 2007,
2008, 2009 y los primeros 6 meses de 2010.

Ventas y financiamientos de vehiculos Toyota en México
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El negocio de Toyota Financial Services México depende substancialmente en las ventas de Toyota. La
siguiente grafica muestra el nimero total de vehiculos vendidos en México desde 2002, afio del ingreso de
Toyota al mercado mexicano, y su participacion de mercado hasta el primer semestre de 2010. Los
Certificados Bursatiles no son pasivos de Toyota Motor Sales.
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El proceso de originacion y administracién de los Créditos al Menudeo se describen en la seccién
“Procedimientos de Aprobacion de Crédito” mas adelante.
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Financiamiento al Mayoreo

Otro de los principales negocios de la Compaiiia es el otorgamiento de financiamiento a los Distribuidores
Toyota.

La Compafiia otorga financiamiento a los Distribuidores Toyota, a fin de que los mismos, (i) adquieran de
Toyota Motor Sales, vehiculos para cubrir sus necesidades de inventario y que les permita contar con
existencias suficientes para su promocion y comercializacion, (ii) adquieran y/o remodelen sus puntos de
venta, y (iii) obtengan el capital de trabajo que requieren para sus operaciones.

Actualmente, el financiamiento al mayoreo otorgado por la Compafiia a los Distribuidores Toyota se lleva
a cabo a traves de los siguientes planes:

. Plan Piso: Este plan sirve basicamente para financiar las necesidades de inventario de los
Distribuidores Toyota. Cada uno de los Distribuidores Toyota que son elegibles para este
producto cuentan con una linea de crédito revolvente conforme a la cual pueden financiar los
pedidos de autos que hacen a Toyota Motor Sales. Dicha linea de crédito es una linea en Pesos
que devenga intereses a tasas variables los cuales son pagaderos cada 30 dias. El principal es
pagadero dentro de los tres dias siguientes a que el Distribuidor Toyota entregd la unidad al
comprador del mismo o al finalizar el periodo de 9 meses, lo que ocurra primero.

. Plan Hipotecario: Este plan sirve para que los Distribuidores Toyota puedan adquirir un inmueble,
construir sus puntos de venta y/o remodelar sus puntos de venta. Los plazos de este tipo de
financiamiento tipicamente son de 60 meses con amortizaciones mensuales de capital y una al
final del plazo y devengan intereses a tasas fijas o variables pagaderos cada 30 dias.

. Plan Capital de Trabajo: Los Distribuidores Toyota tienen acceso a este plan de financiamiento
con el objeto de cubrir sus necesidades de capital indispensables relacionadas Unica, exclusiva y
directamente con los fines de su empresa. La Compafiia otorga este tipo de financiamientos con
base en las necesidades del Distribuidor Toyota y de conformidad con su desempefio financiero
Los plazos de este tipo de financiamiento tipicamente son de 60 meses con amortizaciones
mensuales de capital y una al final del plazo y devengan intereses a tasas fijas o variables
pagaderos cada 30 dias.

Las tasas de interés con base en las cuales Toyota Financial Services México otorga financiamiento al
mayoreo se determinan de conformidad con: (i) el volumen de contratos al menudeo y porcentaje de
ventas del Distribuidor Toyota financiadas a través de Toyota Financial Services México (ii) los niveles de
utilizacién promedio mensual del financiamiento al mayoreo otorgado por Toyota Financial Services
México; y (iii) el resultado de las auditorias de Plan Piso que mensualmente se realizan a cada uno de los
Distribuidores Toyota.

La Compaiiia califica el desempefio de los Distribuidores Toyota en las auditorias que les realiza de
conformidad con los siguientes niveles de desempefio: excelente, satisfactorio o pobre. Al 30 de junio de
2010, el 87% de los Distribuidores Toyota obtuvieron un nivel de desempefio bueno o excelente de
conformidad con las politicas que utiliza Toyota Financial Services México para calificarlos.

Las condiciones de los planes conforme a los cuales Toyota Financial Services México otorga
financiamiento al mayoreo son revisadas constantemente por Toyota Financial Services México, con base
en la situacion econdémica vigente en ese momento, entre otras consideraciones, razén por lo cual dichos
planes pueden variar periédicamente.
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Al 30 de junio de 2010, los activos crediticios de la Compafiia dentro de financiamiento al mayoreo
equivalian a $2,318 millones. La tabla que se presenta a continuacion muestra, del total de activos de la
Compaiiia en el sector de mayoreo, su distribucidn entre sus diferentes planes de financiamiento:

PRODUCTO MONTO*

Plan Piso $ 1,893
Crédito de Capital $ 279
Crédito Hipotecario $ 131
Arrendamiento Financierd $ 15
TOTAL $ 2,318

*Millones de Pesos

Al 30 de junio de 2010, existian 55 Distribuidores Toyota y 8 sucursales, resultando en un total de 63
puntos de venta.

A continuacion se muestran los 10 Distribuidores Toyota que presentan el mayor saldo insoluto de Plan
Piso contratado con Toyota Financial Services México al 30 de junio de 2010.

Distribuidores Toyota en Plan Piso a Junio de 2010

Distribuidor Saldo Insoluto
Distribuidor Toyota 01 146,360,886
Distribuidor Toyota 04 139,900,860
Distribuidor Toyota 11 78,411,611
Distribuidor Toyota 06 73,368,794
Distribuidor Toyota 24 63,831,897
Distribuidor Toyota 53 60,450,310
Distribuidor Toyota 02 56,469,189
Distribuidor Toyota 55 53,044,651
Distribuidor Toyota 20 49,001,100
Distribuidor Toyota 30 43,657,168

El 100% de las unidades han sido financiadas por Toyota Financial Services México al menos por un dia
Seguros

La Compaiiia recibe ingresos por uso de instalaciones por parte de las aseguradoras en relacion con los
seguros contratados por los Compradores. Los ingresos netos de la Compafiia por este concepto fueron en

2009 de $57.6 millones de pesos, $66.2 millones de pesos en 2008 y $34.1 millones de pesos en 2007. Al
30 de junio de 2010 los ingresos fueron de $38.2 millones de pesos.
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La totalidad de los autos financiados por la Compariia deben contar, al momento del otorgamiento del
crédito, con un seguro con una duracion por lo menos equivalente al plazo del crédito otorgado y el
Comprador (persona fisica) debe contratar adicionalmente un seguro de vida, lo que disminuye los riesgos
de pago en el caso de dafios a o robo de los autos y muerte del Comprador (persona fisica). Los seguros de
vida tienen una cobertura de desempleo de 3 meses. Las poélizas de seguro cuentan con un endoso
preferencial y de no cancelacion en favor de Toyota Financial Services México.

Adicionalmente, Toyota Financial Services México en la mayoria de los casos financia la prima de las
polizas de seguro correspondientes y las extensiones de garantia, lo que resulta en ingresos adicionales por
financiamiento.

Otros Productos

Toyota Financial Services México constantemente evalla la posibilidad de crear e implementar nuevas
lineas de negocio asi como nuevos productos crediticios dentro de sus actuales lineas de negocio.

v Plan Piso para Camiones Hino: En junio de 2007, Toyota Financial Services México inicia el
financiamiento de Plan Piso para la gama de camiones de Hino Motors Sales México, S. A. de
C.V. (propiedad de Mitsui & Co. LTD y MBK Automotive Americas Inc., empresas afiliadas a
grupo Toyota). Al Cierre de Diciembre de 2009, la Compafiia tenia lineas de Plan Piso
establecidas con 13 Distribuidores Hino y el saldo insoluto de dichas lineas era de $122 millones
de pesos. Al cierre de junio de 2010 el saldo insoluto era de $131 millones de pesos y 15
Distribuidores Hino.

v' El 15 de mayo de 2008 se lanzo el Arrendamiento Financiero como un producto adicional a la
gama de servicios financieros ofrecidos por el Emisor. Al cierre de 2009, la Compafiia habia
realizado 317 Arrendamientos Financieros Automotrices a nivel nacional. Durante el primer
semestre de 2010 se realizaron 143 operaciones.

v Adicionalmente al financiamiento de autos nuevos y usados, a partir de julio del 2008 Toyota
Financial Services México inicia con el financiamiento directo de Camiones HINO (también de
Grupo Toyota). Durante el 2009 se financiaron 62 Camiones Hino a nivel nacional. Durante el
primer semestre de 2010 se colocaron 41 financiamientos.

v' Asi mismo a partir de septiembre del 2008 inicia con el financiamiento de Montacargas Toyota.
Durante el 2009 se financiaron 62 unidades. Durante el primer semestre de 2010 se financiaron 37
unidades.

v Continuamos evaluando los resultados del programa piloto de Arrendamiento Puro para Autos
Toyota que lanzamos en junio de 2007. Durante 2009 se habian realizado 35 operaciones
Unicamente. Durante los primeros seis meses de 2010 se realizaron 24 operaciones de
Arrendamiento Puro.

v Plan Piso para Montacargas Toyota: En mayo de 2009, Toyota Financial Services México inicia el
financiamiento de Plan Piso para la gama de montacargas de Toyota Tsusho Corporation de
México, S.A.de C.V. (grupo Toyota). Al cierre de junio de 2010, el saldo insoluto de dichas lineas
era de $17.5 millones.

Procedimientos de Aprobacion de Créditos

Financiamiento al Menudeo
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En operaciones al menudeo, el procedimiento de aprobacion de crédito inicia en el momento en el que el
Comprador acude a un Distribuidor Toyota. Los Distribuidores Toyota proporcionan al Comprador
servicio en asesoria de financiamiento, es decir, ponen al alcance del Comprador diversas opciones de
financiamiento para la adquisicion de los vehiculos nuevos y usados que comercializan.

Aln cuando no existe relacion de exclusividad con los Distribuidores Toyota, la Compafiia ha
implementado paquetes de incentivos y un estandar de servicio y atencion a dichos Distribuidores Toyota
y a sus clientes, que han resultado en altos niveles de lealtad y promocion por parte de los Distribuidores
Toyota de los servicios y productos de la Compafiia.

En el caso que el cliente decida adquirir un vehiculo con financiamiento de la Compafiia, personal del
Distribuidor Toyota integra toda la documentacion e informacion necesaria para el andlisis del Crédito al
Menudeo y la envia al area de crédito de la Compafila. Dicho envio puede realizarse por correo
electronico, por fax, por mensajeria, 0 mediante el nuevo Sistema de Procesamiento de Solicitudes de
Crédito conocido como APS que se lanzo en junio de 2008.

Una vez integrada la informacion y documentacion necesaria, la misma es revisada por el area de crédito
de la Compafiia. EIl proceso de analisis de crédito contempla:

o la verificacion de la informacion y datos del cliente (incluyendo comprobantes de identidad,
comprobantes de domicilio, comprobantes de ingresos, etc.) por parte de un analista de crédito de
la Compafiia;

e lainvestigacion a través de sistemas de burd de crédito;
¢ la determinacion de la capacidad de pago méaximo mensual del cliente; y
e la verificacion de que la solicitud de financiamiento cumple con las politicas de la Compafiia.

En caso de que los pasos descritos anteriormente arrojen un resultado satisfactorio y las politicas de la
Compaiiia lo requieran, el proceso continda con una investigacion adicional, telefénica o a domicilio, a
cargo de personal de la Compafiia 0 subcontratistas para corroborar la veracidad de la informacién y
documentacion del cliente.

Una vez completado el proceso de analisis de crédito, el analista de crédito o, segun sea el caso,
dependiendo del monto del crédito, un coordinador, gerente, director o el propio comité de crédito de la
Compafiia aprueba, condiciona o niega el financiamiento.

Como resultado del procedimiento de analisis de crédito es posible que se determine que el financiamiento
solicitado no es viable en las condiciones solicitadas pero que el cliente si es sujeto de crédito, en cuyo
caso, se pueden buscar esquemas de financiamiento distintos o caracteristicas diversas (en cuanto a
producto, plazos, montos, etc.) que otorguen al cliente mayor flexibilidad y faciliten el otorgamiento de un
Crédito al Menudeo.

Una vez aprobado el Crédito al Menudeo, se notifica al Distribuidor Toyota quien a su vez se lo notifica al
cliente respectivo. A partir de dicho momento, y en caso que el cliente quiera proseguir con la operacion
de financiamiento, inicia la etapa de firma de la documentacidn para constituir y documentar el Crédito al
Menudeo.
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Los procesos de aprobacion de operaciones al menudeo realizados durante el primer semestre de 2010
resultaron en un porcentaje de aprobacion equivalente a 71% en tanto el 84% de las operaciones
aprobadas efectivamente fueron originadas, es decir, resultaron en la firma de un Crédito al Menudeo.

De acuerdo a datos de la Compafiia, la duracion promedio del procedimiento de aprobacion de crédito, es
de 7 horas a partir de que el area de crédito de la Compafiia recibe la informacion. La Compafiia garantiza
en su mayoria, la respuesta respectiva dentro de un plazo de 24 horas para personas fisicas y para personas
fisicas con actividad empresarial y 48 horas para personas morales.

La Compafiia constantemente busca eficientar el procedimiento de aprobacién de créditos. Con dicha
intencion, la Compafiia se encuentra analizando la posibilidad de sistematizar su proceso de aprobacion de
créditos, lo que espera reduzca tiempos de aprobacion y resulte en un mejor control de la originacion de
sus créditos. Asi mismo se encuentra trabajando en el desarrollo de un “score” de crédito.

Financiamiento al Mayoreo

En sus operaciones de financiamiento al mayoreo, el proceso de originacién varia dependiendo del tipo de
producto.

Plan Piso

El proceso de aprobacion de crédito a los Distribuidores Toyota inicia al momento que Toyota Motor Sales
ha aprobado el establecimiento de un punto de venta a dicho Distribuidor Toyota. El andlisis inicial para
otorgar la linea de crédito a nuevos Distribuidores Toyota implica la revisién de estados financieros pro-
forma y proyecciones financieras de dichos Distribuidores Toyota y un analisis de la solvencia econdmica
de los accionistas o socios de dicho Distribuidor Toyota.

Una vez aprobada una linea de crédito revolvente para un determinado Distribuidor Toyota, dicha linea de
crédito puede ir variando segun el desempefio financiero y operativo de los Distribuidores Toyota.

En cuanto a la mecanica de disposicién de dichas lineas de crédito, los Distribuidores Toyota pueden hacer
cargos de manera continua y periddica, mediante aviso que dé Toyota Motor Sales a Toyota Financial
Services México y previa entrega de las facturas correspondientes a los autos financiados a Toyota
Financial Services México por parte de Toyota Motor Sales.

El procedimiento utilizado para Distribuidores Hino y Montacargas Toyota es similar al manejado con los
Distribuidores Toyota.

Plan Hipotecario

El proceso de aprobacién de crédito a los Distribuidores Toyota inicia cuando Toyota Financial Services
México recibe una solicitud de crédito por parte del Distribuidor Toyota asi como la documentacién legal
y financiera correspondiente. El analisis para otorgar el crédito hipotecario implica la revision de estados
financieros, un anélisis de la solvencia econdémica de los accionistas o socios de dicho Distribuidor
Toyota, un andlisis del desempefio operativo del Distribuidor Toyota y una valuacion del inmueble a
otorgarse en garantia. La solicitud junto con el estudio, los anélisis y la valuacion se presentan al comité
de crédito, para su aprobacion.

Plan Capital de Trabajo
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El proceso de aprobacion de crédito a los Distribuidores Toyota inicia cuando Toyota Financial Services
Meéxico recibe una solicitud de crédito por parte del Distribuidor Toyota asi como la documentacion legal
y financiera correspondiente. El andlisis para otorgar el crédito implica la revision de estados financieros,
y un analisis del desempefio operativo del Distribuidor Toyota. La solicitud junto con el estudio y el
analisis se presentan al comité de crédito, para su aprobacion.

Procedimiento de Documentacion de Operaciones de Financiamiento y Contratacion de Seguros
Financiamiento al Menudeo

Una vez aprobado el Crédito al Menudeo, se procede a documentar el mismo. EIl proceso de
documentacion del Crédito al Menudeo se desarrolla en el Distribuidor Toyota correspondiente. A través
del sistema cotizador (pagina web con acceso controlado) el Distribuidor Toyota por medio de su personal
completa la documentacion que tiene que ser suscrita por el Comprador y demas personas involucradas
(avales, depositarios, etc.).

Dicha documentacién consiste en un Contrato de Apertura de Crédito Simple con Garantia Prendaria sin
Transmision de Posesion y un pagaré por el monto total del Crédito al Menudeo. El saldo insoluto de
cualquier Crédito al Menudeo esta garantizado por una obligacion solidaria y una prenda sin transmision
de posesion sobre el automdvil, asimismo, la factura del automdvil es endosada por el cliente en favor de
la Compafiia.

Los Créditos al Menudeo no cuentan con garantia real o personal alguna adicional, salvo en casos
excepcionales cuando se requiere para efectos de su aprobacion de conformidad con las politicas de la
Compaiiia.

Adicionalmente, como parte de dicho proceso al momento de contratarse el Crédito al Menudeo, el
Comprador debe contratar un seguro con relacidon al vehiculo y un seguro de vida con endoso preferencial
y de no cancelacion a favor de Toyota Financial Services México.

A diferencia de otras empresas financieras, Toyota Financial Services México exige que desde el momento
en que se otorgue el Crédito al Menudeo, el auto financiado quedé cubierto por una pdliza con una
vigencia equivalente al plazo del financiamiento. La cobertura solicitada incluye por lo menos dafios al
vehiculo, responsabilidad frente a terceros y robo total y el Comprador puede optar por contratar un
seguro de desempleo Tipicamente los Compradores contratan el seguro correspondiente de conformidad
con las opciones que les ofrece Toyota Financial Services México, quién los refiere a un agente de
seguros. El agente respectivo promueve seguros de GNP, Axa y Qualitas.

El seguro de vida es contratado automéaticamente a través de la pdliza que mantiene Toyota Financial
Services México con Alico.

Adicionalmente, era opcional que el Crédito al Menudeo cuente también con cobertura de desempleo. A
partir de enero de 2009 se negocio una nueva poéliza con AIG que incluye adicionalmente a Vida, la
cobertura en caso de desempleo por tres mensualidades.

Es comdn que el Comprador requiera que las primas de los seguros también sean financiadas por Toyota
Financial Services México, en cuyo caso, dichas primas son incluidas como parte del monto total a
financiar.

La documentacién correspondiente a los Créditos al Menudeo queda en custodia de la Compafiia en un
archivo de alta seguridad y accesos controlados.
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El procedimiento de créditos al menudeo utilizado para Camiones Hino es similar al manejado con los
Vehiculos Toyota.

En el caso del Arrendamiento Financiero para vehiculos Toyota, dicha documentacion consiste en un
Contrato de Arrendamiento Financiero y un pagaré por el monto total de las rentas los cuales son
ratificados ante corredor publico. La factura del automovil sale a nombre de Toyota Financial Services
México. Al igual que en el crédito el auto financiado quedé cubierto por una péliza con una vigencia
equivalente al plazo del financiamiento y el costo de la prima es pagado a la firma por el cliente.

El procedimiento de arrendamiento financiero utilizado para Montacargas Toyota es similar al manejado
con los Vehiculos Toyota.

Financiamiento al Mayoreo
Plan Piso
Los Créditos al Mayoreo otorgados al amparo del Plan Piso a los Distribuidores Toyota, son
documentados a través de un Contrato de Apertura de Crédito de Habilitacion o Avio en Cuenta Corriente
y un pagaré por el monto total de la linea de crédito. El saldo insoluto de cualquier Crédito al Mayoreo
esta garantizado por los vehiculos financiados, una cesion de cuentas por cobrar e ingresos y en ciertos
casos por una obligacion solidaria del principal accionista del Distribuidor Toyota.

La totalidad de las unidades financiadas se encuentran cubiertas por un seguro contra dafios, robo total y
responsabilidad civil, gastos médicos, gastos funerarios y desastres naturales.

El procedimiento utilizado para Distribuidores Hino y Montacargas Toyota es similar al manejado con los
Distribuidores Toyota.

Plan Hipotecario
Este tipo de créditos son documentados a través de un Contrato de Préstamo Mercantil con Garantia
Hipotecaria y un pagaré por el monto total de la linea de crédito. La linea de crédito esta garantizada por
medio de una hipoteca en primer lugar y grado de prelacion sobre un inmueble y una obligacidn solidaria
del principal accionista del Distribuidor Toyota y en ciertos casos, una prenda sobre derechos de cobro.
Plan Capital de Trabajo
Este tipo de créditos son documentados a través de un Contrato de Apertura de Crédito Simple y un pagaré
por el monto total de la linea de crédito y en ciertos casos, por una obligacion solidaria del principal
accionista del Distribuidor Toyota.
Procedimiento de Cobranza y Administracion y Cartera Vencida

Financiamiento al Menudeo

La Compafiia recibe pagos basicamente a traves del sistema bancario. La Compafiia cuenta con cuentas
concentradoras en 5 de las instituciones bancarias mas grandes del pais.

Una vez que un Crédito al Menudeo se vuelve moroso, es decir no paga en la fecha programada de pago,
la Compaiiia inicia el proceso de cobranza.
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Durante el ejercicio de 2007, la Compafiia implementd un proceso de cobranza que consiste en lo
siguiente (los dias mencionados a continuacion son dias naturales y se cuentan a partir de la fecha
programada de pago):

Diagrama del Proceso de Cobranza
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e Dia9all9:

o0 Cobranza a través de una grabacion telefénica que sirve como recordatorio de pago
general.

0 Asignacion del caso preventivamente a una de las cinco agencias de cobranza
externas que utiliza la Compafiia.

e Dia20al 30:

o Cobranza a través de una grabacion telefénica personalizada (indicando el monto
vencido).

0 Inicia la cobranza a través de la agencia de cobranza externa.
e Dia 31 al 90:

o0 Cobranza a través de una grabacién telefénica personalizada (indicando el monto
vencido).

0 Cobranza a través de la agencia de cobranza externa.
0 Asignacion de caso a agentes internos de la Comparfiia para hacer gestiones de
cobranza (incluyendo visitas domiciliarias), coordinandose con la agencia externa de

cobranza.

e Dia90a120:
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o Inicia cobranza via judicial a través de uno de los Diez despachos legales que utiliza
la Compafiia.

0 Asignacion del caso a agentes internos de la Compafiia para hacer gestiones de
cobranza cobranza.

e A partir del dia 120 el monto vencido es considerado pérdida y se refleja en resultados, sin
que este evento signifique la suspension de las gestiones judiciales de cobro.

Para efectos de la determinacion de las estimaciones de las cuentas incobrables el Emisor considera como
vencidos aquellos créditos con pagos vencidos (capital, intereses e VA vencidos) mas saldos insolutos
desde 31 hasta 120 dias. Sin embargo, para efectos de los registros contables del Emisor la cartera no se
registra como vencida, Unicamente como exigible desde que el pago (monto que incluye capital, intereses
e IVA vencidos) tiene 1 dia de atraso, manteniéndose en dicho rubro hasta la fecha en la que el Emisor
registra dicha cartera como pérdida junto con su respectivo saldo insoluto. Cabe sefialar que la cartera
exigible no se refleja por separado en los estados financieros del Emisor.

Anteriormente, la Compafiia consideraba pérdida aquellos créditos con mas de 150 dias de retraso e
iniciaba la cobranza judicial a partir del dia 120. A partir de marzo de 2007, la Compafiia considera
pérdida aquellos créditos con mas de 120 dias de retraso e inicia la cobranza judicial a partir del dia 90.

La Compafiia experimentd niveles de cartera vencida, mayor a 90 dias, en sus operaciones de Créditos al
Menudeo al 31 de diciembre de 2008 equivalentes a $25 millones (monto que incluye capital, intereses e
IVA vencidos més saldos insolutos), lo que representaba un 0.20% de la cartera total a dicha fecha, que se
comparan con los $16 millones 0 0.13% al 31 de diciembre de 2007. Al 31 de diciembre de 2009, la
Compaiiia tenia un nivel de cartera vencida en operaciones al menudeo mayor a 90 dias equivalente a $25
millones 0 0.23% de dicha la cartera total. Al 30 de junio de 2010, la Compafiia tenia un nivel de cartera
vencida en operaciones al menudeo mayor a 90 dias equivalente a $25 millones 0 0.23% de la cartera
total.

La variacion en los niveles de cartera vencida de Toyota Financial Services México es resultado de
modificaciones a sus procedimientos de cobranza y al crecimiento del volumen de la cartera de créditos.

Toyota Financial Services México considera que su cartera vencida se mantiene en niveles adecuados y
gue los procedimientos descritos con anterioridad han resultado adecuados a efecto de mantener su nivel
de cartera vencida dentro de rangos aceptables. Sin embargo, no se puede asegurar que dichos niveles de
cartera vencida no se incrementaran en el futuro o que las medidas antes sefialadas resulten eficaces en
dicho futuro.

Financiamiento al Mayoreo

La Compafiia mantiene contacto constante con cada uno de los Distribuidores Toyota a través de su area
de Plan Piso. La Compafiia ha desarrollado procedimientos con dichos Distribuidores Toyota que
permiten de manera eficaz la cobranza de los adeudos correspondientes a su financiamiento Plan Piso
cuando las unidades financiadas son vendidas.

En cuanto a sus operaciones de Plan Hipotecario y Plan de Capital de Trabajo, dado su bajo volumen,

dicha cobranza también es manejada de manera directa por el area de Plan Piso con el Distribuidor Toyota
respectivo.
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La Compafiia practicamente no ha registrado cartera vencida en sus operaciones de financiamiento al
mayoreo y no cuenta con cartera vencida, mayor a 90 dias, en sus operaciones de Créditos al Mayoreo al
cierre de 2009, 2008 y 2007, ni a junio de 2010.

La Compafiia realiza auditorias e inspecciones periddicas a cada uno de los Distribuidores Toyota
verificando fisicamente los niveles de inventario y los registros de los mismos. Conforme a los resultados
de dichas auditorias Toyota Financial Services México controla la cobranza del financiamiento al mayoreo
otorgado a sus Distribuidores Toyota a través del Plan Piso.

El procedimiento utilizado para Distribuidores Hino y Montacargas Toyota es similar al manejado con los
Distribuidores Toyota.

2.2, Canales de Distribucion

Actualmente Toyota Financial Services México contacta a los Compradores potenciales a través de los
Distribuidores Toyota ubicados en los distintos Estados de la Republica Mexicana y a través de Internet.

A la fecha del presente Prospecto existen 63 puntos de venta, administrados por 55 Distribuidores Toyota
en toda la Republica Mexicana, los cuales se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

D.F.y Area Metropolitana

fffff =,

#

Toyota cuenta con 63 puntos de =, = =,
venta a junio de 2010.

Toyota Financial Services México, cuenta con la pagina de Internet www.toyotacredito.com.mx, la cual
ofrece informacién a los potenciales Compradores respecto de la Compafiia, los servicios financieros,
los productos y planes de financiamiento que ofrece para la adquisicion de vehiculos marca Toyota.

Asimismo, dicha pégina contiene la informacion de contacto, direcciones, teléfonos y direccion de correo
electronico a fin de establecer una comunicacion directa con el potencial Comprador y ofrecer los
servicios de la Compaiiia.

Durante el proceso del otorgamiento de los créditos, la Compafiia no tiene contacto directo con los
Compradores, ya que el proceso de solicitud, obtencién y firma de los créditos al menudeo se llevan a
cabo por el Comprador directamente con personal de ventas de los Distribuidores Toyota.

La administracion, incluyendo la cobranza de los créditos, es llevada a cabo por la Compafiia de manera
directa frente al Comprador sin intervencién alguna de los Distribuidores Toyota.
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2.3. Propiedad Intelectual, Patentes, Licencias, Marcas y Otros Contratos

No existen patentes, licencias, marcas, franquicias, contratos industriales o comerciales o de servicios
financieros que sean importantes para el desarrollo de los negocios de la Compaiiia. Los derechos de
propiedad intelectual que utiliza Toyota Financial Services México en el curso ordinario de sus negocios,
y que consisten basicamente en el uso de las palabras “Toyota” y “Toyota Financial Services” “Toyota
Services de México” y “Toyotafin” son propiedad de Toyota Motor Corporation.

2.4, Principales Clientes

Por la naturaleza de las operaciones de Toyota Financial Services México, éste no cuenta con clientes que,
en lo individual, puedan considerarse de relevancia para sus operaciones, ni existe concentracion de sus
activos en determinados clientes en sus operaciones de Créditos al Menudeo.

A continuacion se presenta una tabla en la que se listan los 10 Distribuidores Toyota que al primer
semestre de 2010, representan (i) la mayor penetracion, es decir el mayor nimero de vehiculos vendidos a
través de créditos otorgados por Toyota Financial Services México en proporcion con el nimero total de
vehiculos vendidos por un Distribuidor Toyota, y (ii) el mayor nimero de vehiculos vendidos a través de
créditos otorgados por Toyota Financial Services México.

TOYOTA DEALERS CON MAYOR PENETRACION

(Unidades Financiadas) al 30 de Junio 2010

Distribuidor Toyota 07 279
Distribuidor Toyota 11 270
Distribuidor Toyota 04 245
Distribuidor Toyota 21 242
Distribuidor Toyota 06 224
Distribuidor Toyota 30 220
Distribuidor Toyota 38 214
Distribuidor Toyota 01 213
Distribuidor Toyota 02 213
Distribuidor Toyota 20 208

En sus operaciones al mayoreo, ningin Distribuidor Toyota representa mas del 1.07% de los activos
crediticios de Toyota Financial Services México.

2.5. Legislacion Aplicable y Situacion Tributaria
2.5.1. Marco Regulatorio

La Compaiiia es una sociedad anénima de capital variable sujeta a la legislacion aplicable a sociedades
mercantiles en México. Dicha legislacion incluye la Ley General de Sociedades Mercantiles, en cuanto a
su organizacion y administracion, y la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, en cuanto a la
realizacion de sus actividades, y por lo que respecta a la colocacion de instrumentos inscritos en el RNV,
le aplica adicionalmente la Ley del Mercado de Valores y las Disposiciones de Caracter General Aplicable
a Emisoras de Valores y a otros Participantes en el Mercado de Valores emitidas por la CNBV.

La Compafiia no es una institucion financiera regulada por las autoridades financieras de México y no

requiere de ninguna autorizacion para llevar a cabo su negocio segun el mismo se describe en el presente
Prospecto.
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2.5.2. Autoridades

Segun se menciona con anterioridad, la Compafiia no ha sido constituida como una institucién financiera
regulada por lo que no se encuentra sujeta a la supervision o inspeccion de autoridad especifica alguna.

Como emisor de valores registrados en el RNV, la Compafiia se encuentra sujeta a la inspeccién y
vigilancia de la CNBV.

2.5.3. Situacion Fiscal

La Compafiia es contribuyente del Impuesto Sobre la Renta (ISR), el Impuesto Empresarial a Tasa Unica
(IETU) y el Impuesto al Valor Agregado (IVA), conforme a las leyes respectivas y demas disposiciones
aplicables.

La Compaifiia no se beneficia de subsidio fiscal alguno, ni esté sujeta al pago de impuestos especiales.

Actualmente, la Compafiia no esta sujeta a auditorias o procedimientos por parte de las autoridades
hacendarias y no cuenta con pérdidas fiscales pendientes de amortizar.

2.5.4. Situacion Contable

La Compaifiia prepara sus estados financieros conforme a las Normas de Informacién Financiera aplicables
en México (NIF’s) y no tiene directrices contables en la preparacion de sus estados financieros que
difieran de dichas Normas de Informacion Financiera.

2.6. Recursos Humanos

La Compafiia no cuenta con empleados y satisface sus necesidades de recursos humanos con personal de
TFSM Servicios, proporcionados en los términos de un contrato de prestacion de servicios celebrado entre
la Compafiia y TFSM Servicios.

TFSM Servicios contaba, al 30 de junio de 2010, con 90 empleados que realizan funciones para Toyota
Financial Services México. TFSM Servicios tiene celebrado un Contrato Colectivo de Trabajo con el
Sindicato Progresista “Justo Sierra” de Trabajadores de Servicios de la Republica Mexicana con vigencia
hasta el 22 de octubre de 2010. TFSM Servicios, no ha sufrido ningn conflicto colectivo o suspension de
labores y considera que la relacion con el mencionado sindicato y sus trabajadores es buena.

2.7. Desempefio Ambiental

En virtud de la naturaleza de sus operaciones, la Compafiia no esta sujeta a normas de caracter ambiental.
2.8. Informacion de Mercado y Ventajas Competitivas

2.8.1. Informacién de Mercado

La informacidn contenida en la presente seccion fue obtenida de la Asociacién Mexicana de la Industria
Automotriz, A.C., JATO Dynamics Limited, Toyota Motor Sales y la Compafiia.

54



Industria Automotriz

El desempefio de la Compafiia se encuentra ligado al desempefio del mercado automotor en México. Al
financiar en su gran mayoria la venta de autos de la marca Toyota, el crecimiento de las operaciones de la
Compaiiia depende en gran medida del crecimiento de las ventas de Toyota en México.

La tabla que se muestra a continuacion muestra el desempefio de las ventas de autos Toyota por los afios
de 2007, 2008 y 2009 y los primeros seis meses de 2010 comparadas con las ventas de los demés
participantes del sector segln reportes publicados por la Asociacién Mexicana de la Industria Automotriz
A.C.
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Industria del Financiamiento Automotriz
Financiamiento al Menudeo

La gran mayoria de las ventas de vehiculos al menudeo en México se llevan a cabo a través de tres
medios: (i) al contado, (ii) con financiamiento, o (iii) a través de sistemas de autofinanciamiento.

En el area de financiamiento de ventas al menudeo participan tanto empresas afiliadas a las armadoras de
autos y camiones, incluyendo las entidades financieras de empresas como Ford, General Motors, Chrysler,
Volkswagen y Nissan, asi como instituciones de banca mdltiple, tales como Banamex, HSBC, Scotiabank,
BBVA Bancomer entre otros.

El financiamiento bancario al sector automotriz ha crecido de manera significativa en los Gltimos afios.
De acuerdo a las cifras de JATO Dynamics Limited representaban uUnicamente el 1% del mercado de
financiamiento al menudeo en 1999, dicho porcentaje alcanzé el 41.4% con relacion a unidades
financiadas durante los primeros seis meses de 2010.
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Los esquemas de autofinanciamiento con base en los cuales el adquirente del vehiculo aporta cuotas
mensuales y semanalmente tiene la oportunidad que le sea adjudicado un vehiculo ya sea a través de
subasta 0 sorteo 0, en su caso, al cumplir con determinado nimero de pagos mensuales, representan una
alternativa viable para la adquisicion de vehiculos nuevos y, por lo tanto, competencia para el desarrollo
del negocio del Emisor. Entre los consorcios dedicados a esta actividad se encuentra AUTOFIN. Sin
embargo el Emisor cuenta con un esquema similar llamado Toyotafin. Este plan consiste en un
mecanismo de ahorro para el enganche por parte del Cliente. Una vez completado dicho enganche en
pagos puntuales y oportunos, el crédito se origina.

El mercado de financiamiento automotor es un sector altamente competitivo con base en factores como
precio, productos y nivel de servicio entre otros.

Financiamiento al Mayoreo

Los principales competidores de la Compafiia en sus operaciones de financiamiento al mayoreo son los
bancos comerciales. Algunos Distribuidores Toyota, principalmente aquellos que cuentan con una red de
distribuidores de otras marcas, dado la mezcla de su producto prefieren consolidar sus operaciones de
financiamiento de inventarios con un nimero reducido de bancos comerciales.

2.8.2. Ventajas Competitivas
Financiamiento al Menudeo

Durante el primer semestre de 2010, de las 20,726 unidades Toyota nuevas que vendieron los
Distribuidores Toyota a crédito, 8,063 unidades fueron financiadas por Toyota Financial Services México
lo que equivale al 38.9% de las ventas totales de los Distribuidores Toyota durante dicho periodo.

La Compafiia considera que en la actualidad, Toyota Financial Services México cuenta con las siguientes
ventajas competitivas en el mercado de financiamiento al menudeo:

o Altos niveles de servicio: La Compafia considera que sus sistemas y procesos (incluyendo los
de aprobacién de crédito) y la atencién que brinda a los Distribuidores Toyota promueven la
lealtad y la constante promocion de sus productos por parte de dichos Distribuidores Toyota.

e Productos: La Compafiia considera que cuenta con una amplia gama de productos que le
permiten ofrecerle a sus clientes soluciones para sus diversas necesidades de crédito
adaptandose a sus posibilidades.

e Tasas y condiciones competitivas: Alun cuando Toyota Financial Services México no busca
competir con base en precio, considera que las tasas que ofrece al mercado son competitivas y
no sacrifican sus resultados para empujar la venta de los autos de la marca Toyota.
Adicionalmente la Comparfiia ofrece otras condiciones favorables como lo es la no
penalizacidn por prepago.

e Cercania a Toyota Motor Sales: EIl pertenecer al mismo grupo corporativo que Toyota Motor
Sales, le permite a Toyota Financial Services México participar activamente en el
establecimiento de estrategias de venta de Toyota Motor Sales y de los Distribuidores Toyota
y desarrollar programas conjuntos tendientes a incrementar las ventas de vehiculos Toyota.
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Cercania a la asociacion de Distribuidores Toyota en México: El participar activamente en los
comités de dicha asociacion permite a Toyota Financial Services México entender las
necesidades y estrategias de venta de la red de Distribuidores Toyota para con ello generar
nuevos planes y productos que incrementen el nimero de vehiculos vendidos .

Capacitacion a la red de Distribuidores Toyota: La Compafiia cuenta con un programa de
capacitacion a los Distribuidores Toyota, a través del cual difunde y actualiza la informacion
relacionada con los productos que ofrece.

Toyota Financial Services México es la Unica financiera especializada en financiamiento
Toyota que otorga atencion personalizada a sus clientes y Distribuidores Toyota, garantizando
una respuesta a las solicitudes de crédito en 24 horas para el caso de personas fisicas y en 48
horas para el caso de personas fisicas con actividad empresarial y para personas morales.

Financiamiento al Mayoreo

En el sector del financiamiento al mayoreo, la Compafiia estima que cuenta con las siguientes ventajas
competitivas:

Apoyo crediticio a los Distribuidores Toyota: La Compafiia tipicamente apoya a los
Distribuidores Toyota desde su establecimiento, lo que genera una soélida relacion de
negocios.

Tasas competitivas: La Compafiia considera que el financiamiento que ofrece a los
Distribuidores Toyota se ofrece en términos de mercado y con base en condiciones
competitivas que resultan atractivas para la red de Distribuidores Toyota.

Eficiencia en el servicio: La Compafiia brinda a la red de Distribuidores Toyota un trato
personalizado a través de un departamento dedicado exclusivamente a los Créditos al
Mayoreo con apoyo en herramientas de facil acceso. Esto permite ofrecer rapidez en el
proceso de disposicion, ampliacion y renovacion de las lineas de crédito, asi como la entrega
de informacidn en tiempo y forma en relacion con dichas lineas de crédito, los inventarios y
los pagos.

Cercania a Toyota Motor Sales y a los Distribuidores Toyota: EI pertenecer al mismo grupo
corporativo que Toyota Motor Sales le permite a Toyota Financial Services México coordinar
efectivamente su participacion dentro del proceso de adquisicién de autos por parte de los
Distribuidores Toyota.

Cultura Toyota, Toyota Way y TFS Way

La Compaiiia pretende continuar aplicando los ideales que las diversas empresas del grupo Toyota han ido
construyendo y reforzando a lo largo de su historia, entre los que destacan:

la produccién de calidad:;
Kaizen (mejoramiento continuo);

el impulso al desarrollo de los empleados;
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e laatenciény el soporte continuo a los Distribuidores Toyota y a otros socios comerciales; y

e Lasatisfaccion del cliente.

Asimismo, existe otro ideal conocido como Toyota Way, el cual tiene dos pilares:
1. Mejoramiento Continuo

e Reto: Formar una vision a largo plazo.

o Kaizen: Mejorar las operaciones de negocio constantemente innovando y evolucionando.

e Genchi Genbutsu: Asistir directamente al lugar de trabajo para observar y encontrar los
factores necesarios para tomar las decisiones correctas, construir consensos y lograr las metas
lo mas pronto posible.

2. Respeto por la Gente

e Respeto: Se inculca el respeto y el entendimiento entre los empleados de la Compafiia.

e Trabajo en Equipo: Se estimula el trabajo en equipo como uno de los medios para crecer
personal y profesionalmente.

El TFS Way es la integracion de la misién, vision, valores y estrategia de negocios de TFSC con el Toyota
Way, la cual resulta en lo siguiente.

e Mision de TFSC vy subsidiarias: Ofrecer productos financieros eficientes que contribuyan a la
vida y prosperidad de los clientes de Toyota y de otras personas.

e Vision de TFSC y subsidiarias: Ser la compafiia financiera mas admirada en el mundo.
e Valores de TFSC y subsidiarias:

0 Reto: Crear clientes satisfechos de por vida; crecer las relaciones de negocios; la
creatividad e innovacidn y la perspectiva global con enfoque local.

o Velocidad: Administracion transparente; adaptacion al cambio; toma de decisiones
rapida y efectivamente; comunicacion efectiva; mejora proactiva.

o Unidad de Prop6sito: Trabajo en equipo; compromiso; Kaizen; respeto a los
individuos; desarrollo de los empleados; entendimiento compartido de la vision y
objetivos.

o Estrategia de Negocios de TFSC y subsidiarias: La estrategia de negocios de mediano plazo
se establece anualmente para el area financiera, de relacién con los clientes, de procesos
internos y de recursos humanaos.

Toyota Financial Services México ha difundido y adoptado la filosofia de mejora continua, llamada
“Kaizen”. La metodologia que se sigue para el desarrollo de proyectos Kaizen es lo que se conoce por sus
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siglas PDCA (plan-do-check-act) (planea, haz, revisa y actta). Todos los empleados y los proveedores
mas importantes de la Compafiia han recibido entrenamiento para el desarrollo de la filosofia “Kaizen”.
Los beneficios de una cultura “Kaizen”, de mejora continua, son evidentes y medibles y se traducen en la
reduccion de costos, incremento en productividad y mejora en la calidad.

La meta de Toyota Financial Services México es ser la compafiia financiera mas admirada en México.
Administracion de Riesgos

Grupo TFSC cuenta con una cartera de productos y negocios en mercados maduros y emergentes. Este
modelo de negocios, los productos y servicios financieros promovidos por Grupo TFSC, asi como la
diversidad geografica, crean posiciones de riesgo complejas que requieren una administracion apropiada
de los riesgos. Esta politica de administracion de riesgos, permitira a Toyota Financial Services México
alcanzar sus objetivos corporativos dentro de los limites de riesgo fijados con una administracion de
riesgos bien estructurada.

Se establecié un marco de administracién de riesgos corporativos que esta basado en la metodologia
PDCA (plan-do-check-act) (planea, haz, revisa y actla), que es revisado por el Consejo de Administracion
y la Administracion Ejecutiva de Toyota Financial Services Corporation.

TFSC se enfoco en las siguientes tres categorias de riesgos para esta primera etapa:

e Riesgos de Mercado: Exposicién a cambios en indicadores financieros (como tasas de interés
y tipos de cambio) que puedan afectar adversamente el valor de la compafiia y la habilidad de
esta para cumplir sus obligaciones a su vencimiento.

e Riesgos de Crédito: Posibilidad de que una tercero no cumpla con las obligaciones financieras
que tiene con TFSC.

e Riesgos Operativos: Riesgo de perdidas resultantes de un inadecuado o fallido proceso
interno, de los recursos humanos , de los sistemas, y/o de un evento externo.

Cada una de estas categorias de riesgo deberan estar incluidas en el marco de la administracion de los
riesgos corporativos, incluyendo los principios de administracion de riesgo, el control de riesgos y el
proceso de administracion de riesgos.

Los principios del marco de administracion de riesgos corporativos se basan en:

e Los Valores Corporativos: Todas las decisiones deberan de estar guiadas por los valores
corporativos de Grupo TFSC.

e Cumplimiento con leyes y estandares éticos:  El negocio deberd de ser conducido en
cumplimiento con las leyes aplicables, los mas altos estandares éticos, asi como con una
actitud justa y sincera.

e Integridad: Integridad de la administracion ejecutiva y de todos los empleados, de los

procesos de administracion de riesgo, y de la informacion de riesgo comunicada en Grupo
TFSC.
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e Transparencia e Integracién: Todos los riesgos materiales asociados al negocio de Grupo
TFSC deberan de hacerse visibles claramente a todos los empleados de Grupo TFSC.

e Segregacion de funciones y desempefio administrativo: Debe de existir una apropiada
segregacion de funciones. Se deberd contar con sistemas apropiados de desempefio
administrativo que incentiven el buen comportamiento, la transparencia y la mejora continua
en el manejo del riesgo en toda la organizacion.

¢ Documentacion y mantenimiento de registros: Todas las politicas, estandares y
procedimientos deberan de ser documentados y deberan de ser accesibles a los empleados
apropiados de Grupo TFSC. Todas las transacciones e informacion relacionada, todas las
decisiones tomadas en la conduccidn del negocio, el monitoreo, evaluacién y reportes en los
procesos de manejo de riesgos, asi como cualquier otra informacion relevante debera de ser
registrada y resguardada con seguridad por periodos apropiados.

El marco de administracion de riesgos corporativos implica cooperacién entre diversos 6rganos de las
subsidiarias de TFSC, incluyendo el consejo de administracidon, el director general, el titular del area de
riesgos y el comité respectivo.

En Toyota Financial Services México se design6é a un Oficial en Jefe de Riesgos de manera local que
reporta a su vez al “Chief Risk Officer” regional en Toyota Financial Services Américas Co. Asimismo,
en Toyota Financial Services México se designé a un titular del area de riesgos de mercado, a un titular de
riesgo de operaciones y a un titular de riesgo de crédito. De igual forma se conformé el Comité de
Administracion de Riesgo de la Empresa, cuya finalidad es la revision de los resultados de las tres
categorias del riesgo mencionadas anteriormente para la correcta toma de decisiones.

A este comité se integraron ademas de los tres titulares de riesgos y el “Chief Risk Officer”, el “Chief
Executive Officer”, el Coordinador de Administracion de Riesgos, el Subdirector de Recursos Humanos, y
se nombré un “Chief Compliance Officer”. También se tienen como invitados al comité al subgerente de
crédito y al auditor interno.

Toyota Financial Services México cuenta con una politica de Administracion de Continuidad de Negocios.
Esta politica se basa en tres planes: Plan Administracion de Incidentes, Plan de Administracién Crisis y
Plan de Recuperacion de Negocios.

Asi mismo se implemento la primera fase del Plan de
Continuidad de Negocios de la Compafiia, contando con su
Centro de Operaciones Alterno en Metepec, Edo. México.
Actualmente se cuenta con una infraestructura de
telecomunicaciones con redundancia simultanea entre Distrito
Federal-Metepec. En el Centro de Operaciones Alterno, Toyota
Financial Services México, cuenta con una sala exclusiva para
uso de la financiera, en caso de una contingencia desde la cual
se pueden operar las areas mas criticas del negocio, se cuenta
con el equipo necesario y sistemas para trabajar en tiempo real
y préacticamente igual que si se trabajara desde nuestras
oficinas centrales.

Adicionalmente y en cumplimiento de las normas de la Administracion de la Continuidad de Negocios, se
realiz6 una Evaluacion de Riesgos (Risk Assessment) para todas las areas de la compafiia y sus riesgos
ambientales, mediante el cual se establecié un mapa de riesgos potenciales y se cuantifico su impacto y
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probabilidad de ocurrencia. Basado en este ejercicio, se identificaron areas criticas para la continuidad del
negocio, por lo que se realizaron los respectivos Andlisis de Impacto del Negocio (BIA) para cada una de
esas areas. Actualmente el consultor en esta materia, se encuentra en la fase final de la evaluacién de los
BIA; y la entrega de los resultados finales junto con el Plan de Continuidad de Negocios completo seran
entregados en 2010.

Sistemas

El area de sistemas del Emisor esta conformada por dos areas con objetivos especificos: infraestructura y
aplicaciones. Se ha evolucionado de una arquitectura orientada a satisfacer necesidades de poco volumen a
servicios que apoyan a todas las areas de negocio. En cada una de ellas se han desarrollado tecnologias
gue permiten mejorar la respuesta a nuestros clientes, proveyendo soluciones que cumplen con los
lineamientos establecidos por el corporativo y a su vez mejoran las ya existentes logrando propuestas que
disminuyen costos operativos.

Actualmente la Compafiia cuenta con tecnologia de vanguardia como es SAN (storage area network), con
lo cual ofrece seguridad y confiabilidad en los datos. La plataforma tecnolégica de la Compafiia ofrece
redundancia en hardware y software no solo en las aplicaciones criticas sino también la confiabilidad de
los sistemas de backoffice, con lo cual, la continuidad de negocio es apoyada en un 100%.

La red de voz de la Compaiiia cuenta con una red principal y una red alterna que actGa en milisegundos en
caso de que el enlace principal sufra algin percance.

En diciembre de 2008 se concluy6 con la construccién del nuevo y moderno Centro de Computo de la
Compafiia con la colaboracion del equipo de sistemas de Toyota Financial Services Americas Corporation.

2.9. Estructura Corporativa

El capital social de la Compafiia se divide en una porcion fija, que esta representada por 5,000 acciones
ordinarias, nominativas de la Clase “I”, y en una porcién variable representada por 49°131,830 acciones
ordinarias, nominativas de la Clase “lI”. Todas las acciones representativas del capital social de la
Compafiia tienen un valor nominal de $10.0 pesos cada una.

A continuacion se menciona la estructura corporativa actual de Toyota Financial Services México:

Toyota Financial Services Americas Corporation es titular de aproximadamente el 99.99% del capital
social de Toyota Financial Services México.
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Toyota Motor Insurance Services Inc. es titular de aproximadamente el 0.01% del capital social de Toyota
Financial Services México.

2.10. Descripcion de los Principales Activos

Por la naturaleza de las operaciones de Toyota Financial Services México, el principal activo en su
balance es su cartera de crédito.

Al 31 de diciembre de 2009, la cartera total de crédito de Toyota Financial Services México era de
$11,018 millones, lo que representaba el 93.9% de los $11,724 millones de activos totales de la Compafiia.
El 6.1% restante estaba representado principalmente por inversiones en valores y activo fijo. Al 31 de
Diciembre de 2008, la cartera representaba $12,698 millones, equivalentes al 92.5% de sus activos totales
y al 31 de Diciembre de 2007, la cartera representaba $12,157 millones, equivalentes al 97.1% de sus
activos totales. Al 30 de junio de 2010, la cartera representaba $10,937 millones, 94.2% de sus activos
totales.

La siguiente tabla muestra el monto de la cartera crediticia de Toyota Financial Services México por los
afios 2007, 2008 y 2009 y durante los primeros 6 meses de 2010.
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2.11. Procesos Judiciales, Administrativos o Arbitrales

Toyota Financial Services México estd involucrada en varios procedimientos legales dentro del curso
normal de sus operaciones. A la fecha del presente Prospecto la Compafiia no tiene ningln proceso
judicial, administrativo o arbitral pendiente cuyo efecto pudiera afectar sus operaciones de manera
material y adversa.

Asimismo, tal como se desprende de los estados financieros auditados de la Compafiia, la misma no se

encuentra en ninguno de los supuestos establecidos en los articulos 9 y 10 de la Ley de Concursos
Mercantiles y no ha sido declarada en concurso mercantil.
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V. INFORMACION FINANCIERA
1. Informacion Financiera Seleccionada

La informacion financiera del Emisor que se presenta a continuacion con respecto a cada uno de los
gjercicios que terminaron el 31 de diciembre de 2009, 2008 y 2007 y a cada uno de los periodos de seis
meses terminados el 30 de junio de 2009 y 2008, se deriva de, y debe ser leida en conjunto con los estados
financieros del Emisor y sus notas que se incluyen en este Prospecto. PricewaterhouseCoopers, S.C. ha
auditado los estados financieros del Emisor correspondientes a los ejercicios fiscales terminados el 31
diciembre de 2009, 2008 y 2007. Los estados financieros del Emisor correspondientes a los periodos
terminados el 30 de junio de 2010 y 2009 han sido producidos por el Emisor.

TOYOTA FINANCIAL SERVICES MEXICO, S.A. DE C.V.
BALANCES GENERALES
Cifras expresadas en miles de pesos al 30 de junio 2010

Periodo de seis meses

Afio terminado el 31 de diciembre de: terminado el 30 de junio de:

ACTIVO
2009 2008 2007 2010 * 2009 *

ACTIVO CIRCULANTE miles
Cajay bancos 644,771 950,920 331,984 647,542 604,953
Inversiones en valores 0 0 0 100,000

644,771 950,920 331,984 647,542 704,953
Cartera 11,018,188 12,697,694 12,157,124 10,936,782 10,905,796
Estimacion preventiva para riesgos
crediticios -177,508 -164,061 -150,219 -162,977 -171,869
Cartera- Neto 10,840,680 12,533,633 12,006,905 10,773,805 10,733,927
Partes Relacionadas 248 4,555 238 155 346
Otros Deudores 2,762 6,439 4,381 3,217 4,330
Pagos anticipados de Impuestos 111,950 94,815 88,862 53,373 55,729
Impuesto al valor agregado acreditable 2,079 8,246 5,820 7,861 8,134
Bienes Adjudicados 6,702 13,119 8,487 3,152 9,716
Suma el activo circulante 11,609,192 13,611,727 12,446,677 11,489,103 11,517,135
ACTIVO FIJO
Mobiliario y equipo 34,968 43,117 34,079 36,822 41,378
ACTIVO DIFERIDO
Impuestos diferidos 59,5270 63,950 40,482 67,289 57,385
Depésitos en garantia 1,054 1,348 865 1,038 1,064
Costos diferidos papel bursatil 9,392 5,598 3,818 6,443 13,103
Otros 10,208 1,278 1,041 10,804 9,740
Total activo 11,724,341 13,727,018 12,526,962 11,611,500 11,639,805
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Pasivo y Capital Contable

PASIVO A CORTO PLAZO
Préstamos por pagar

Pasivo bursatil corto plazo
Intereses por pagar

Cuentas por pagar y gastos acumulados

Impuesto sobre la renta por pagar
Otros impuestos por pagar
Créditos diferidos

Partes Relacionadas

Suma pasivo a corto plazo
Préstamos por pagar a largo plazo
Pasivo bursétil largo plazo
Intereses por pagar

Suma pasivo a largo plazo

Total pasivo

CAPITAL CONTABLE :
Capital Social

Resultado de ejercicio anteriores
Utilidad neta del ejercicio
Reserva legal

Total Capital Contable

Total pasivo y Capital contable

*Cifras no auditadas

801,912 2,183,305 812,403
1,135,005 2,499,849 2,500,000
15,406 41,857 14,054
213,472 181,543 303,690
107,0425 115,185 72,509
28,855 37,201 30,552
401,037 460,526 426,467
14,239 6,782 6,913
2,716,968 5,526,248 4,166,5886
6,463,635 5,945,535 6,450,034
1,000,000 1,000,000 1,000,000
27,423 27,579 28,509
7,491,058 6,973,114 7,478,543
10,208,026 12,499,362 11,645,131
547,693 547,693 547,693
644,251 315,717 129,170
288,659 345,825 196,365
35,712 18,421 8,603
1,516,315 1,227,656 881,831
11,724,341 13,727,018 12,526,962
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456,248 562,947
1,000,000 285,005
3,166 5,911
68,693 113,475
65,529 51,013
31,067 36,665
357,475 322,065
14,535 6,410
1,996,713 1,383,491
6,933,375 6,861,809
1,000,000 2,000,000
23,020 26,247
7,956,395 8,888,056
9,953,108 10,271,547
547,693 547,693
932,910 644,210
142,076 140,602
35,713 35,753
1,658,392 1,368,258
11,611,500 11,639,805




TOYOTA FINANCIAL SERVICES MEXICO, S.A.DE C.V.

ESTADOS DE RESULTADOS

Cifras expresadas en miles de pesos al 30 de junio 2010

Ingresos por financiamiento

Otros ingresos por financiamiento

Total ingresos

Costo de financiamiento

Utilidad Bruta

Gastos de Operacién y Administracion

Otros gastos

Resultado Integral de Financiamiento

Utilidad antes de impuestos a la utilidad

Impuesto sobre la renta causado
Impuesto sobre la renta diferido

Utilidad Neta

*Cifras no auditadas.

Periodo de seis meses

terminado el 30 de junio

Afio terminado el 31 de diciembre de: de:

2009 2008 2007 2010 * 2009 *
1,459,630 1,520,442 1,186,155 688,288 757,735
175,705 176,190 156,941 83,261 99,640
1,635,335 1,696,632 1,343,096 771,548 857,375
-923,348 -937,319 -677,731 -395,427 -505,768
711,987 759,313 665,365 376,121 351,607
-238,499 -280,542 -249,060 -148,366 -121,002
-118,131 -78,100 -102,055 -41,287 -65,122
44,767 36,872 -32,288 13,374 32,697
400,124 437,543 281,962 199,842 198,180
-107,042 -115,185 -72,509 -65,529 -51,013
-4,423 23,467 -13,088 7,763 -6,565
288,659 345,825 196,365 142,076 140,602
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2. INFORMACION FINANCIERA POR LINEA DE NEGOCIO, ZONA GEOGRAFICA Y
VENTAS DE EXPORTACION

El Emisor no produce informacion financiera por linea de negocio o zona geogréfica. El Emisor no tiene
ventas de exportacion.

Sin perjuicio de lo mencionado anteriormente, a efecto de ilustrar la diversificacién por linea de negocio y
geografica del Emisor, a continuacién se presentan tablas que muestran, por los periodos terminados el 31
de diciembre de 2007, 2008, 2009 y el primer semestre de 2010 y 2009 la distribucion de la cartera
crediticia del Emisor por producto y por estado de la Republica Mexicana.

Distribucidn de cartera por producto

Producto 2008 2007 2010-1S 2009 -1S

Financiamientos al menudeo $ 8934 $ 939 $ 8390 ($ 8,453 $ 9,025
Arrendamientos al menudeo $ 148 $ 7B % 6% 167 $ 113
Plan Piso $ 1,408 $ 2,856 $ 3,401 | $ 1,903 $ 1,391
Créditos de Capital $ 236 $ 135 $ 106 | $ 132 3 151
Créditos Hipotecarios $ 292 $ 235 $ 254 | $ 282 $ 225
TOTAL $ 11,018 $ 12,698 $ 12,157 |$ 10,937 $ 10,905

Cifras en millones de pesos
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Distribucidn de cartera al menudeo por estado

Colocacién de Cartera por Estado

ESTADO
2008 2009 2010 1S 2009 1s

Aguascalientes 1% 1% 1%
Baja California Norte 2% 2% 3% 2% 3%
Baja California Sur 0% 0% 0% 1% 0%
Campeche 1% 1% 1% 1% 1%
Coahuila 2% 3% 2% 2% 2%
Colima 3% 3% 2% 2% 2%
Chiapas 1% 1% 1% 1% 1%
Chihuahua 4% 3% 3% 3% 3%
*Distrito Federal 18% 19% 15% 14% 24%
Durango 2% 2% 2% 2% 1%
Estado de México 2% 2% 10% 10% 1%
Guanajuato 5% 3% 3% 4% 3%
Guerrero 1% 1% 1% 1% 1%
Hidalgo 1% 1% 1% 1% 1%
Jalisco 10% 12% 11% 11% 10%
Michoacan 1% 1% 1% 1% 1%
Morelos 2% 2% 2% 2% 2%
Nayarit 0% 0% 0% 0% 0%
Nuevo Leén 11% 10% 8% 8% 8%
Oaxaca 2% 2% 2% 2% 2%
Puebla 3% 4% 4% 4% 5%
Querétaro 2% 2% 1% 1% 1%
Quintana Roo 2% 2% 2% 2% 2%
San Luis Potosi 2% 2% 3% 3% 3%
Sinaloa 5% 5% 4% 4% 5%
Sonora 4% 3% 5% 5% 4%
Tabasco 1% 1% 1% 1% 1%
Tamaulipas 3% 3% 2% 2% 3%
Tlaxcala 0% 0% 1% 1% 0%
Veracruz 7% 6% 5% 5% 6%
Yucatan 2% 2% 1% 2% 1%
Zacatecas 0% 0% 0% 0% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100%

* D.F y Zona Metropolitana
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3. INFORME DE CREDITOS RELEVANTES

El Emisor financia sus operaciones principalmente mediante lineas de crédito contratadas con Bancos
Comerciales, tanto nacionales como extranjeros, con Bancos de Desarrollo y mediante emisiones de
Certificados Bursatiles a corto y largo plazo.

Las lineas de créditos que Toyota Financial Services México tiene contratadas al 30 de junio del 2010 con
las Instituciones Financieras antes descritas, fueron autorizadas mediante la presentacion de un "Keepwell
Agreement" suscrito con Toyota Financial Services Americas Corporation.

El 10 de noviembre de 2008 se llevo acabo una asamblea extraordinaria de accionistas de Toyota Financial
Services México, S.A. de C.V. (TFSM) en la que se autoriz6 la celebracion de un contrato de préstamo
mercantil entre TFSM en su calidad de deudor y de Toyota Motor Credit Corporation en su calidad de
acreedor, respecto de préstamos hasta por un monto maximo que no exceda de la cantidad de EUA $500
millones, o su equivalente en otras monedas a la fecha del préstamo. Dicha asamblea esta contenida en la
escritura nimero 63,704 realizada ante el Licenciado Rafael Manuel Oliveros Lara, Notario Publico,
titular de la notaria nimero cuarenta y cinco de la Ciudad de México. a la fecha este préstamo no ha sido
ejercido ya que se contrato como la ultima fuente de fondeo de TFSM para hacerle frente a sus
obligaciones de pago.

Al 30 de junio de 2010, el Emisor contaba con lineas de crédito aprobadas por un monto total de $14,240
millones.

Al 30 de junio de 2010, las lineas de crédito en Pesos del Emisor se encontraban utilizadas al 54%,
representando a dicha fecha un saldo insoluto total de $7,390 millones.

Al 30 de junio de 2010, de los $7,390 millones insolutos al amparo de sus lineas de crédito, $456 millones
tenian un vencimiento menor a un afio y el restante tenia un vencimiento mayor a un afio.

Todos los créditos bancarios del Emisor devengan intereses a tasas fijas y variables, calculadas, tratdndose
de tasas variables en la generalidad de los casos, sobre la tasa TIIE.

Al 30 de junio de 2010, el Emisor contaba con un Programa de Certificados Bursétiles de Corto y Largo
Plazo con Caracter Revolvente hasta por un monto de $10,000 millones o su equivalente en UDIs, con un
limite para emitir Certificados Bursatiles de corto plazo hasta por $2,500 millones o su equivalente en
UDls.

Al 30 de junio de 2010, el Emisor no contaba con Certificados Burséatiles de corto plazo en circulacion.

Al 30 de junio de 2009, el Emisor contaba con Certificados Bursatiles de largo plazo en circulacién con un
saldo insoluto equivalente a $2,000 millones compuesto por una emision por $1,000 millones con
amortizaciones semestrales de intereses, con un plazo de 5 afios y una tasa de interés fija 8.50%. El
primero de junio de 2009, Toyota Financial Services México emitié su segundo Certificado Bursatil de
largo plazo por un monto de $1,000 millones a TIIE +180bps por un plazo de 532 dias. La emision fue
calificada por Fitch México, S.A. de C.V,, con la calificacion de “AAA(mex)” y por Standard & Poors,
S.A. de C.V,, con la calificacién de mxAAA.

Cabe mencionar que no existen garantias especificas sobre las emisiones de Certificados Bursatiles.

A continuacion se presenta una tabla que contiene las principales caracteristicas de los pasivos
significativos del Emisor (aquellos que representan mas del 10% de sus pasivos totales).
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Créditos Relevantes Otorgados a  Millones de

TFSM a Junio 2010. Pesos

Créditos Bancarios de Corto Plazo $ 456 4.9% 1 - 360 dias
Créditos Bursatiles de Corto Plazo $ - 0.0% 1 - 360 dias
Total Créditos de Corto Plazo $ 456 4.9%

Créditos Bancarios de Largo Plazo $ 6,933 73.8%

Créditos Bursatiles de Largo Plazo $ 2,000 21.3% 1 -5 afios
Total Créditos de Largo Plazo $ 8,933 95.1%

Total de Créditos Relevantes $ 9,389 100.0%

Incluye capital e intereses devengados

Cabe mencionar que de los $2,000 millones de pesos de Certificados Bursatiles de Largo Plazo, $1,000
millones de pesos estan clasificados como pasivo bursatil a corto plazo ya que vencen en noviembre de
2010.

Informacion adicional acerca de los créditos contratados por el Emisor se puede encontrar en la Nota 6 de
los estados financieros anuales auditados del Emisor por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009
gue se adjuntan al presenten Prospecto.

El Emisor se encuentra al corriente en la totalidad de los pagos adeudados al amparo de los créditos
mencionados con anterioridad y aquellos otros créditos o pasivos que se muestran en el balance general
del Emisor.

La prelacion de los pasivos del Emisor obedece Unicamente al vencimiento de los mismos. Al 30 de junio
de 2010, el Emisor no contaba con pasivos denominados en Délares 0 moneda extranjera.

Desde el inicio de sus operaciones y hasta el momento, la Compafiia no opera, ni mantiene posicion
alguna en Instrumentos Financieros Derivados.
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4, COMENTARIOS Y ANALISIS DE LA ADMINISTRACION SOBRE LOS RESULTADOS
DE OPERACION Y SITUACION FINANCIERA

4.1. Resultados de la Operacion

4.1.1 Andlisis comparativo del periodo de seis meses terminado el 30 de junio de 2010 con el mismo
periodo terminado el 30 de junio de 2009

Ingresos por financiamiento

Los ingresos por financiamiento del Emisor provienen principalmente de intereses y comisiones
generados por los financiamientos otorgados a través de los Créditos al Menudeo y de los Créditos al
Mayoreo. Los ingresos por financiamiento durante el periodo terminado al 30 de junio de 2010, se
ubicaron en $688 millones, un decremento del 9.2% con relacion a los $758 millones durante el mismo
periodo de 20009.

Dicha variacion se debi6 principalmente a:

& la disminucion en los ingresos generados por la cartera de Créditos al Menudeo, los cuales
decrecieron como consecuencia de la disminucion en el nivel de la cartera de créditos al menudeo
ante la disminucion en las ventas de autos Toyota en México, y

& la disminucion en los ingresos generados por la cartera de Créditos al Mayoreo, los cuales
decrecieron como consecuencia de la baja en el nivel de inventarios de vehiculos Toyota (lo que
causo un nivel promedio menor en la cartera de plan piso durante el primer semestre de 2009 en
comparacién con el mismo periodo de 2008) y a la baja de la TIIE.

Otros Ingresos

El Emisor obtiene otros ingresos principalmente de la contraprestacién que las aseguradoras pagan por el
uso de instalaciones y por cargos adicionales por la gestion de la cobranza tales como pagos
extemporaneos y por comisiones por cheques devueltos. Los otros ingresos del Emisor durante el periodo
terminado al 30 de junio de 2010, se ubicaron en $83 millones, un decremento del 16.4% con relacion a
los $100 millones durante el mismo periodo de 2009.

Dicha variacion se debi6 principalmente a la disminucidn en los ingresos por la contraprestacion que las

aseguradoras pagan por el uso de instalaciones, ante un nivel menor de operaciones financiadas tanto de
mayoreo como de menudeo.
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Ingresos Totales (Ingresos por Financiamiento y Otros Ingresos)

1,000
800
600

400

Millones de Pesos

200

857

459
387

1Trim. 2Trim.

u Total Ingresos Acum. 2009
O Total Ingresos Acum. 2010

Costo de Financiamiento

Los ingresos totales durante el periodo terminado al 30 de
junio de 2010, se ubicaron en $772 millones, un decremento
del 10.0% con relacion a los $857 millones durante el mismo
periodo de 2009. Dicha variacién se debi6 principalmente a
la disminucién de los ingresos por financiamiento como se
explica en los parrafos anteriores.

Los costos de financiamiento de la Compafiia estdn conformados principalmente por los intereses
derivados de los pasivos financieros contratados con instituciones financieras y provenientes de la emision

de certificados bursatiles de corto y largo plazo.
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Margen Financiero (Utilidad Bruta)

Los costos de financiamiento durante el periodo terminado
al 30 de junio de 2010 finalizaron en $395 millones, un
decremento del 21.8% con relacion a los $506 millones
durante el mismo periodo de 2009. Dicha variacion es el
resultado de la disminucion de pasivos financieros en un
3.3%, asi como por la caida en la THE y a la baja en las
tasas de interés de los pasivos bursatiles y bancarios

El margen financiero disminuy6 en un 7.0% al finalizar en $376 millones durante el semestre concluido en
junio del 2010, con respecto a los $352 millones en el mismo periodo del afio pasado. Este decremento en
el margen financiero es el resultado del decremento en ingresos totales por financiamiento debido a las
razones descritas anteriormente en esa seccion. La cartera total de financiamientos de la Compaiiia al
cierre de junio de 2010, disminuy6 0.3% en comparacion con el cierre de junio del 20009.
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Gastos de Operacion y Administracion

Los gastos de operacion y administracion se integran principalmente por los recursos humanos de la
Compaiiia (a través de una prestadora de servicios), por los gastos inherentes a la operacion del negocio,
tales como, comisiones pagadas a los Distribuidores por la colocacion de los financiamientos al menudeo,
por la contraprestacion por la gestion de cobranza de los despachos externos, por el pago por los seguros
financiados al mayoreo y menudeo, por los gastos de mercadotecnia, por la provision de reservas para
riesgos crediticios, por la depreciacion, por la renta de las oficinas, por los gastos de viajes, de
comunicacion y de tecnologia, entre otros.

Los gastos de operacion y administracion de la Compafiia durante el periodo terminado al 30 de junio de
2010, fueron de $148 millones, un incremento de 22.6% con relacion a los $121 millones
correspondientes al mismo periodo de 2009.

160 - 148 Este incremento en los gastos obedece
2 140 - o1 prlnglpalmente a un mcremen'go _en_el monto las
$ 120 - comisiones pagadas- a Ips -Dlstrlbmdores por la
3 100 | g colocac~|9n de Ios_ flnanmamlentos_ z_il menudep (la
2 g0 . Compafiila amortiza estas comisiones). Dichas
S 4 . comisiones primero se registran como un activo,
S .0 recon(_)ciépdose posteriormente en resgltados via

20 | amortizacion conforme se devengan los intereses de

acuerdo con el contrato de financiamiento de

1Trim. o Trim. menud_eo firmado con Ios_clientes. En junio de _2010
& Gastos de Operacién Acum. 2009 se realizo una compe_nsacm')n enel monto amortlza}do
O Gastos de Operacién Acum. 2010 al gasto de las comisiones por $49.7 millones, debido
a que el célculo del sistema de cartera no las habia
amortizado apropiadamente. EI célculo en el sistema
ya ha sido corregido y se encuentra funcionado
adecuadamente.

La relacién de gastos de operacion y administracion anualizados con activos totales representd 2.6%
durante el periodo terminado al 30 de junio de 2010, comparado con 2.1% durante el mismo periodo de
20009.

Otros Gastos

En este rubro se agrupan principalmente el monto de los contratos de financiamiento al menudeo
incobrables que fueron reconocidos como perdidas asi como el monto recuperado por gestiones de
cobranza de estos contratos.

El rubro de otros gastos de la Compafiia durante el periodo terminado al 30 de junio del 2010, fue de $41

millones, un decremento de 36.6% con relacion a los $65 millones correspondientes al mismo periodo de
20009.
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Resultado Integral de Financiamiento

En este rubro se agrupan principalmente los intereses ganados, las comisiones bancarias pagadas por
cuentas concentradoras y los efectos cambiarios (estos ultimos no son significativos ya que tanto la cartera
de financiamientos como los pasivos financieros se encuentran denominados 100% en pesos).

El resultado integral de financiamiento de la Compafiia durante el periodo terminado al 30 de junio de
2010, mostrd un decremento de 59.1% con relacion al mismo periodo del 2009, al pasar de $33 millones
a $13 millones. Dicho cambio obedece principalmente al decremento en los intereses obtenidos por la
reduccion en el monto promedio de las inversiones bancarias durante el primer semestre, asi como a la
caida en las tasas de interés.

Utilidad antes del Impuesto a la Utilidad
La utilidad antes del impuesto causado y del impuesto diferido durante el periodo terminado al 30 de junio

de 2010 fue de $200 millones, un incremento del 0.8% con relacion a los $198 millones correspondientes
al mismo periodo de 2009.

250 -
2 198 200
o N -
g 200 - Es importante mencionar que a pesar de la
2 e 131 disminucién de los ingresos totales en 10%, se
@ ] 101 lograron eficiencias en el costo de financiamiento del
S 100 | orden de 21.8%, asi como una disminucion de 36.6%
= en otros gastos, lo que permitié que la utilidad antes de

50 | impuestos fuese ligeramente mayor en 0.8% con

relacion al mismo periodo del afio anterior.
1Trim. 2 Trim.

u Utilidad antes de Impuestos Acum. 2009
O Utilidad antes de Impuestos Acum. 2010
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Utilidad Neta del Periodo

La utilidad neta de la Compafiia por el periodo

@ ijg | 141 12 terminado el 30 de junio de 2010, fue fj? $142
8 120 | millones, un incremento del 1.0%, con relacion a los
® $141 millones correspondientes al resultado del
g 100 7 mismo periodo de 2009. Esta variacion se debio a las
< 80 1 razones explicadas en el péarrafo anterior ya que el
z % impuesto causado y el impuesto diferido tuvieron en
40 1 conjunto una variacion minima de 0.3% entre el
20 1 primer semestre de 2009 y el primer semestre de
2010.

1Trim. 2 Trim.

w Utilidad Neta Acum. 2009
O Utilidad Neta Acum. 2010

4.1.2 Andlisis comparativo del periodo terminado al 31 de diciembre de 2009 con el mismo periodo
terminado el 31 de diciembre de 2008 y 2007.

v"Ingresos por financiamiento

Los ingresos por financiamiento durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 2009, ascendieron a
$1,460 millones, un decremento del 4.0% con relacion a los $1,520 millones en 2008, y el cual a su vez ya
habia incrementado un 28.2% con respecto a los $1,186 millones del 2007. La variacion en 2008 se debid
principalmente al crecimiento en los niveles de cartera crediticia del Emisor por un monto de $541
millones de pesos equivalente a un 4.5% con respecto al ejercicio de 2007.

v Otros ingresos
Los ingresos por otros productos durante el periodo terminado al 31 de diciembre de 2009, fueron
equivalentes a $176 millones, un decremento del 0.3% con respecto al periodo de 2008 y un incremento

de 12.3% con relacion a los $176 y $157 millones correspondientes a ingresos por otros productos durante
los periodos 2008 y 2007 respectivamente.
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v Ingresos totales

Los ingresos totales (ingresos por

1,800 -+ 1,697 1,635 - e , .
3 1600 - financiamiento mas otros ingresos) durante
7 B 1,343 . . .
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T 1,000 A decremento del 3.6% con relacion al 2008,
[] ;.
© 800 - y el cual a su vez ya habia incrementado un
o 600 - 26.3% con respecto al total de ingresos del
S 400 - 2007.

200 A
2007 2008 2009

O Total Ingresos

La variacion entre 2009 y 2008 se debid principalmente a la disminucion en los ingresos generados por la
cartera de financiamiento de plan piso, los cuales decrecieron como consecuencia de la caida de la TIIE y
la disminucidn del nivel de inventarios de vehiculos en la red de Distribuidores Toyota.

Cabe mencionar que esta estrategia de disminucion de inventarios por parte de Toyota Motor Sales de
Meéxico y por parte de la Red de Distribuidores Toyota, fue muy acertada ante la disminucion de la
demanda de los consumidores en el mercado automotriz nacional, causada por el impacto de la crisis
global en el Pais.

v" Costo de financiamiento

Los costos de financiamiento durante el
periodo terminado al 31 de diciembre de 2009,
800 - 678 2008 y 2007 equivalentes a $923 $937 y $678
millones respectivamente disminuyeron en un
1.5% y aumentaron 38.3% en 2008. Dicha
400 A variacion es el resultado de sustitucion de
financiamientos de corto plazo  por
financiamientos de largo plazo con un mayor
. costo financiero. Asi mismo durante los meses

2007 2008 2009 mas complicados de la crisis la oferta de
crédito se encarecio.

1,000 + 937 923

600 -

200 A

Millones de Pesos

O Costo de Financiamiento

Debido a este cambio en la composicion de la duracidn de la deuda y al encarecimiento de esta, solo se
logro en 2009, una disminucion de 1.5% en el costo de financiamiento con relacién al 2008, en
comparacion con la disminucion de 19.16% registrada en los pasivos financieros en el mismo periodo.

v Utilidad Bruta
La utilidad bruta se increment6 un 14.1% de $665 millones durante el ejercicio 2007 a $759 millones en
2008; y una disminucién de 6.2% de $759 millones durante el ejercicio de 2008 a $712 millones en el

ejercicio 2009. Este decremento en el margen financiero es el resultado del decremento en ingresos totales
por financiamiento debido a las razones descritas anteriormente en esa seccion. Es importante mencionar
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qgue los ingresos totales en 2009 solamente se redujeron 3.6%, aun cuando la cartera total de
financiamientos del Emisor disminuy6 13.2% en comparacion con el cierre de 2008.

v Estimacion preventiva para riesgos crediticios

La estimacion preventiva para riesgos crediticios cubre el valor de las cuentas por cobrar de aquellos
clientes que por sus caracteristicas tienen un riesgo potencial de incumplimiento de pago. La estimacion se
determina aplicando un porcentaje especifico de acuerdo a la antigiiedad de la cartera vencida y al saldo
de la cartera vigente al cierre del mes que representa cada linea de negocio en las que esta operando la
Compaifiia.

La estimacion preventiva para riesgos crediticios durante el periodo al 31 de diciembre de 2009 fue de
$178 millones de pesos, un incremento de $14 millones o 8.2% con relacion a los 164 millones
correspondientes a la estimacion preventiva para riesgos crediticios al cierre de 2008. En lo que respecta a
la relacion de cobertura de cartera vencida (estimacion preventiva para futuras cuentas incobrables /cartera
vencida mayor a 90 dias y reestructuras totales), esta cubre 2.5 veces el nivel de cartera vencida mayor a
90 dias mas reestructuras al cierre de diciembre de 2009. Asi mismo al cierre de 2007 la estimacion
preventiva para riesgos crediticios ascendia a $150 millones. El efecto en el estado de resultados esta
agrupado dentro de gastos de operacion y administracion. La afectacion en resultado en este rubro durante
el periodo 2009 fue de $13 millones con respecto a 2008 y $14 millones con respecto al mismo periodo de
2007.

v’ Gastos de Operacion y de Administracion

Los gastos de operacion y de administracion del Emisor durante el periodo anual terminado el 31 de
diciembre de 2009, equivalentes a $238 millones, un decremento del 15% con relacion a los $281
millones correspondientes a gastos de administracién durante el mismo periodo de 2008. Los gastos de
operacion y administraciéon durante el periodo al 31 de diciembre de 2008, equivalentes a $281 millones,
aumentaron un 12.6% con relacion a los $249 millones correspondientes a gastos de administracion
durante el mismo periodo de 2007.
- 081 Esta disminucion en los gastos en 2009
249 238 obedece principalmente al estricto control en
los gastos de la Compaifiia, a la disminucion
. en el monto de las comisiones a los
Distribuidores derivado de la caida de las
unidades financiadas, asi como a las
eficiencias en gastos por medio del
. mejoramiento de procesos Yy utilizacion de
tecnologia, como en el caso especifico de la
facturacion electrénica que se implemento en
2009 y que recientemente gano el Premio
Kaizen (Mejora Continua) de TFS a Nivel
Mundial.

2007 2008 2009
O Gastos de Operacion

Es importante mencionar que a pesar de que se tuvieron mayores gastos relacionados con la gestion de la
cobranza de la cartera de menudeo y en los gastos relacionados con el crecimiento del espacio de las
oficinas de la Compafiia, pudo lograrse una disminucién significativa en los gastos de administracion y
operacion.
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La relacién de gastos de operacion y administracion con activos totales representd 2.03% durante el
periodo terminado al 31 de diciembre de 2009 comparado con 2.04% durante el mismo periodo de 2008.
Esta relacion se mantiene muy estable debido a la disminucion de la cartera total de financiamientos de la
Compafiiaen 13.2% y a la disminucion de gastos totales en 15.0%.

v’ Otros gastos
Los otros gastos del Emisor disminuyeron de $102 millones durante el 2007 a $78 millones durante el

2008 aumentando 51.3% a $118 millones al cierre de 2009.

El resultado de esta variacion es derivado del

140 - . . o
2 118 incremento  en el numero de créditos
o 120 ~ 102 . .
o incobrables que fueron reconocidos como
o 100 - did debid I . ., L.
© 78 perdida, debido a la situacion econémica
° 80 - adversa que atraviesa el pais. La Compaiiia
2 60 - contina con su politica estricta y sin
g 40 - excepciones de reconocer como pérdida en
= 5 resultados los contratos de financiamiento al
o menudeo que sobrepasen los 120 dias en

cartera vencida. A la fecha no se han
registrado pérdidas en la cartera de Créditos al
Mayoreo.

2007 2008 2009
O Otros Gastos

v" Resultado integral de Financiamiento

El resultado integral de financiamiento de la Compafiia durante el periodo terminado al 31 de diciembre
de 2009, mostr6 un incremento significativo de 21.4% con relacion al mismo periodo del 2008 al pasar de
$37 millones a $45 millones. Dicho cambio obedece al importante incremento en los intereses obtenidos
por el mayor monto promedio en inversiones bancarias durante el afio, producto de la reserva de efectivo.
La disminucion de la reserva de efectivo en los Gltimos meses de afio 2009, se debe a la sustitucion de los
pasivos financieros de corto plazo por pasivos financieros a largo plazo, y a la obtencion de una linea de
crédito comprometida por $300 millones de pesos con un banco local.

v’ Utilidad antes del impuesto a la utilidad

La utilidad antes del impuesto a la utilidad en 2009 disminuy6 en un 8.6% a $400 millones con relacion a
los $438 millones correspondientes a la utilidad antes del impuesto a la utilidad en 2008. Asi mismo en
2008 aumentd en un 55.2%, a $438 millones con relacion a los $282 millones correspondientes a la
utilidad antes del impuesto a la utilidad en 2007.
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O Utilidad antes de impuestos a la utilidad

Cabe mencionar que a pesar de la disminucion de los ingresos por financiamientos totales y del
incremento de numero de de créditos incobrables que fueron reconocidos como perdidas, la Compafiia
contrarresto estos efectos logrando eficiencias en los gastos de operacion y administracién, crecimiento en
el resultado integral de financiamiento y una disminucion en el costo de financiamiento. Esto contribuyo
para finalizar con una variacién en la utilidad antes de Impuestos de solamente -8.6% en comparacion con
el 2008.

v" Impuesto a la Utilidad

El impuesto a la utilidad causado durante el 2009, equivalente a $107 millones, disminuyd en un 7.1%
con relacion a los $115 millones correspondientes a el impuesto sobre la renta causado durante 2008. Este
decremento se debe principalmente a un incremento en las partidas deducible para efectos fiscales.

El impuesto sobre la renta causado en 2008, equivalente a $115 millones, aumenté en un 58.9% con
relacion a los $73 millones correspondientes a el impuesto sobre la renta causado durante 2007. Este
incremento es la combinaciéon del crecimiento en el nivel de operacion de la Compafiia y del
reconocimiento de pérdidas por cuentas incobrables que fueron consideradas como deducibles para
efectos fiscales..

El impuesto a la utilidad diferido durante 2008, equivalente a $23 millones incremento en $37 millones
con respecto a 2007. La razon de la diferencia obedecid a que en dicho calculo se consider6 una partida
definitiva deducible como partida temporal activa. Este calculo definitivo fue analizado por nuestros
auditores externos, validando el resultado y proponiendo dicha partida como ajuste de auditoria para el
ejercicio 2008.

El impuesto a la utilidad diferido en 2009, equivalente a $-4 millones, disminuyo 27 millones con
relacion a los $23 millones correspondientes al impuesto diferido durante 2008. Esta disminucion se debe
al ajuste en las provisiones por estimaciones para cuentas incobrables.

v"Utilidad Neta del Ejercicio

La utilidad neta de la Compaiiia por el periodo terminado el 31 de diciembre de 2009, fue de $289
millones, un decremento del 16.5% con relacion a los $346 millones correspondientes al resultado del
mismo periodo de 2008. Esta variacidn se debi¢ a las razones explicadas en los dos parrafos anteriores y a
un decremento en el impuesto sobre la renta diferido. Asi mismo en 2008 la utilidad neta del ejercicio tuvo
un incremento de 76.1% con relacion a la utilidad del ejercicio de 2007. Cabe mencionar que en 2008 se
encontrd una diferencia positiva en el calculo previo del impuesto diferido por un monto de $37 millones
de pesos. La razon de la diferencia obedecié a que en dicho calculo se considero una partida definitiva
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deducible como partida temporal activa. Este calculo fue analizado por nuestros Auditores Externos
validando el resultado y proponiendo dicha partida como ajuste de auditoria para el ejercicio 2008.
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4.2.  Situacién Financiera, Liquidez y Recursos de Capital
4.2.1. Fuentes de Liquidez y Financiamiento

Segun se indica en la seccion “IV. INFORMACION FINANCIERA — 3. Informe de Créditos Relevantes”
del presente Prospecto, las principales fuentes de financiamiento consisten en lineas de crédito bancarias y
emisiones de certificados bursatiles de corto plazo.

La Compafiia no recurre a financiamiento inter-compafiia, aunque no puede asegurar que lo llegue a
utilizar en el futuro, ya que cuenta con una linea de crédito por un monto maximo que no exceda de la
cantidad de EUA $500 millones , o su equivalente en otras monedas a la fecha del préstamo, otorgado por
Toyota Motor Credit Corporation. A la fecha, este préstamo no ha sido ejercido ya que se contrato como la
ultima fuente de fondeo de TFSM para hacerle frente a sus obligaciones de pago.

Mediante la utilizacién del presente Programa, la Compafiia busca contar con mayores alternativas de
financiamiento bursatil y pretende acceder al mercado de deuda local de una manera recurrente. Sin
embargo los montos de las emisiones respectivas y la frecuencia de las mismas no puede determinarse en
este momento.

4.2.2. Endeudamiento; Estacionalidad de Requerimientos de Liquidez; Perfil de Deuda
Contratada.

La siguiente tabla muestra los niveles de endeudamiento de la Compafiia (distinguiendo entre lineas de
crédito bancarias y certificados bursatiles de corto y largo plazo) al 31 de diciembre de 2009, 2008 y 2007
y al 30 de junio de 2010.

Endeudamiento TFSM

Importe en millones de Pesos 2009 2008
Certificados Burséatiles de Corto Plazo 135 2,500 2,500 -
Certificados Bursétiles de Largo Plazo 2,000 1,000 1,000 2,000

Préstamos Bancarios

Corto Plazo 802 2,183 812 456
Largo Plazo 6,465 5,946 6,450 6,933
Total Deuda con Costo. 9,402 11,629 10,762 9,389
Total de Capital 1,516 1,228 882 1,658
Razén Deuda / Capital 6.2 9.5 12.2 5.6

* ler Semestre 2010

El plazo promedio ponderado de los pasivos bancarios de la Compafiia al 30 de junio de 2010 es de 19
meses y los mismos tipicamente devengan intereses a tasas fijas y variables a niveles de mercado.

En cuanto a los Certificados Bursatiles de Corto Plazo, los mismos siempre son menores a 360 dias y

todas las emisiones realizadas por la Compafiia hasta el 30 de junio de 2010, han sido emisiones con
intereses a tasa fija y a tasa variable.
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4.2.3. Directrices de Tesoreria

La Tesoreria de Toyota Financial Services México sigue las directrices globales de tesoreria corporativa de
TFSC que se resumen a continuacion

Limites de Endeudamiento

Los limites de endeudamiento de Toyota Financial Services México son aprobados mediante asamblea
ordinaria o extraordinaria de accionistas.

Toyota Financial Services México establece limites de endeudamiento generales, por entidad financiera o
bancaria y con partes relacionadas.

Al 30 de junio de 2010 el limite de endeudamiento autorizado era de EUA$2,000 millones y el monto
maximo de endeudamiento por entidad bancaria o financiera de Toyota Financial Services México al 30
de junio de 2010 era de EUA$350 millones.

Los limites de endeudamiento de Toyota Financial Services México con otras compafiias del grupo Toyota
deberan de ser autorizados por Toyota Financial Services Americas Co.

Soportes Crediticios

Como politica, Toyota Financial Services México no otorga a sus acreedores (bancarios o bursatiles)
garantias de su matriz u otras empresas afiliadas.

En su caso, cualquier soporte crediticio solicitado por Toyota Financial Services México, debera ser
previamente aprobado por Toyota Financial Services Americas Co y por TFSC.

Diversificacion de Fuentes de Fondeo
Toyota Financial Services México busca tener la mayor diversificacion de fuentes de fondeo con (i) banca
comercial, (ii) mercado de deuda local, (iii) banca de desarrollo, y (iv) en su caso, prestamos inter-

compaiiias.

El limite de utilizacion del total de las lineas de crédito bancarias es de hasta el 75% del monto de las
lineas autorizadas. Los programas de certificados bursatiles podran ser utilizados hasta en un 100%.

Todos los bancos con los que Toyota Financial Services México puede aperturar una linea de crédito
deberan tener como minimo una calificacion de “A” de acuerdo a la escala local de las calificadoras
Standard & Poors, Moody’s o Fitch.

Razon Pasivos bancarios y bursatiles / capital

Conforme a sus directrices de tesoreria, el resultado de dividir los pasivos bancarios y bursatiles totales de
Toyota Financial Services México entre el capital contable, no debera exceder de 10 veces.

Liquidez

En diciembre de 2007 se constituy6 una reserva en efectivo en moneda nacional por $300,000 como
medida preventiva ante la volatilidad de los mercados internacionales y a la posible afectacion en el
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mercado local. Dicha reserva en efectivo e inversion en valores se amplié a $1,500,000 en septiembre de
2008 ante la creciente volatilidad en los mercados financieros. Al cierre de Junio de 2010, la compafiia
contaba con una reserva en efectivo en moneda nacional de $607,542

La deuda de corto plazo de Toyota Financial Services México no debera exceder del 50% de la deuda total
tanto bancaria como bursatil.

La razon de cobertura cartera de crédito / deuda debera de estar dentro del rango del 80% al 100% y esto

se refiere a la duracion de la vida de la cartera de crédito y el plazo de la deuda.

La siguiente tabla muestra los niveles de efectivo que mantenia la Compafiia al cierre de los ejercicios
sociales de 2007, 2008 y 2009 y al 30 de junio de 2010.

Periodo de seis meses
Afo terminado el 31 de diciembre de terminado al 30 de junio

de
2009 2008 2007 2010 2009
Efectivo | $ 6451 $ 951 | $ 332 | $ 648 | $ 705

Cifras en millones de pesos

Al participar en un negocio de financiamiento, la Compafiia busca utilizar todos sus recursos para el
otorgamiento de créditos.

En cuanto a los recursos que Toyota Financial Services México mantiene en tesoreria, los mismos se
mantienen en diversos tipos de cuentas bancarias que generan intereses a tasas de mercado.

4.2.4. Créditos y Adeudos Fiscales

Al 30 de junio de 2010, fecha de presentacion del dictamen fiscal del ejercicio 2009, el Emisor no tenia
conocimiento de ningun crédito ¢ adeudo fiscal a su favor o a su cargo.

4.2.5. Inversiones de Capital

Toyota Financial Services México tiene actualmente autorizado un presupuesto para realizar inversiones
de capital en el afio fiscal 2011, por alrededor de $15 millones en mejoras a sistemas e infraestructura.
Entre los proyectos mas importantes se encuentran los siguientes: (i) la mejora del sistema de
administracion de solicitudes de crédito (APS); (ii) la implementacion del sistema de facturacion
electronica; (iii) la mejora del centro de contacto (contact center); (iv) mejoras al sistema de
administracion de cartera; (v) desarrollos de Internet; y (vi) la mejora del plan de recuperacién de
desastres; entre otros. Asi mismo durante 2008 se construyo el nuevo Centro de Computo de la
Compaiiia y la remodelacion de las oficinas con una inversion aproximada de $6 millones de pesos.

4.2.6. Cambios en las Cuentas del Balance

Las principales cuentas del balance del Emisor son aquellas relacionadas con su cartera crediticia y
aquellas relacionadas con sus pasivos.
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Las principales cuentas del balance del Emisor son aquellas relacionadas con su cartera crediticia y
aquellas relacionadas con sus pasivos.

La Compafiia tuvo un decremento en su cartera crediticia total por un monto de $1,679 millones
equivalente a un 13.2%, con relacion al cierre de diciembre de 2008. Esto se debe principalmente al
decremento de la cartera de financiamiento al mayoreo de plan piso, debido a la disminucién del nivel de
inventarios de vehiculos en la red de Distribuidores Toyota.

Cabe mencionar que esta estrategia de disminucién de inventarios por parte de Toyota Motor Sales de
México y por parte de la Red de Distribuidores Toyota, fue muy acertada ante la disminucion de la
demanda de los consumidores en el mercado automotriz nacional, causada por el impacto de la crisis
global en el Pais.

Al cierre del primer semestre de 2010, la Compafiia tuvo un ligero incremento en su cartera crediticia total
por un monto de $31 millones de pesos equivalente a un 0.3%, con relacion al cierre de junio de 2009.

Al cierre de junio de 2010, el decremento de la cartera de financiamiento al menudeo fue de $519 millones
en comparacién con junio de 2009. Esta disminucion fue compensada con el incremento de la cartera de
mayoreo por $551 millones.

La disminucion en la cartera de menudeo se debi6 al decremento de automéviles financiados a raiz de la
baja en ventas en la Industria Automotriz Nacional, afectada por la Crisis Economica.

A continuacion se muestra el monto de la cartera crediticia del Emisor por los tres ultimos afios calendario
y por el periodo semestral terminado el 30 de junio de 2010.

$14,000 - Cartera Total de Crédito de TFSM
(Milliones de Pesos)

$12,000 -
$10,000 -

$8,000 -

$6,000 - $12,157

$11,018

$4,000 -

$2,000 -

$0 -
2007 2008 2009 2010- 1S

En cuanto a los pasivos totales del Emisor, este adquiere pasivos financieros a efecto de financiar el
crecimiento en sus operaciones de originacion, los pasivos totales del Emisor. A continuacion se muestra
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el monto de los pasivos bancarios y bursatiles del Emisor durante los Ultimos tres afios calendario 2006,
2007, 2008 y durante el primer semestre de 2010.

Periodo de seis meses terminado
al 30 de junio de

Afno terminado el 31 de diciembre de

2009 2008 2010 2009

Pasivos Bancarios $ 7,265,547 | $ 8,128,840 | $ 7,262,437 | $ 7,389,623 | $ 7,424,757

Pasivos Bursatiles $ 2,135,005 | $ 3,499,849 | $ 3,500,000 | $ 2,000,000 | $ 2,285,005

Total $ 9,400,552 | $ 11,628,689 | $ 10,762,437 | $ 9,389,623 | $ 9,709,762
Cifras en miles de pesos

Sin perjuicio del crecimiento de los pasivos del Emisor, el mismo mantenia, al 30 de junio de 2010, las
siguientes razones financieras, que considera demuestran su sana situacion financiera:

Periodo de seis meses

Principales Razones Afio terminado el 31 de diciembre de terminado al 30 de junio de

Financieras 2009 2008 2007 2010 2009
Reservas / Cartera Neta 1.61% 1.31% 1.25% 1.51% 1.60%
Cartera Total / Activo Total 93.98% 92.50% 97.05% 94.19% 93.69%
Capital Contable / Activo Total 12.93% 8.94% 7.04% 14.28% 11.75%
Capital Contable / Cartera Total 13.76% 9.67% 7.25% 15.16% 12.55%
Utilidad Neta / Capital Contable 19.04% 28.17% 22.27% 8.57% 10.28%
Deuda / Capital Contable 6.2x 9.5x 12.2x 5.7x 7.1x

4.2.7. Operaciones Fuera del Balance

A la fecha del presente Prospecto, el Emisor no ha llevado a cabo operaciones que se hayan registrado
fuera de su balance general. Lo anterior no significa que en el futuro el Emisor no vaya a recurrir a
operaciones de bursatilizacion, venta de cartera u otras que deban registrarse fuera del balance del mismo.
4.2.8. Reservas

El Emisor calcula actualmente la estimacion preventiva para riesgos crediticios con base en el producto
financiero, el monto y antigliedad de la cartera vigente y de la cartera vencida de acuerdo a la siguiente

tabla Tipo de Producto Antigliedad [Dizs) %hde Resarvas
Carters al Menudeo
Sin moresidad 0 -30 0.50%
Dias de Atraso 31- 60 A0.00%
Dias de Atraso 51 - 90 45 00%
Dias de Atrasa 91 - 120 00, 00%
R eestructuras 00, 00%
Flan Fis=o
Zin moresidad A.00%
Dias de Atraso 31-80 1.00%
Dias de Atraso 91 - 120 S5.00% to 10.00%
Dias de Atraso 121 - 150 A0.00% to 20.00%
Dias de Atraso 51 - 120 20.00% to 40.00%
Dias de Atraso 181 - 210 S0.00% to 60.00%
Dias de Atraso 211 - 240 G0.00% to 90.00%
Dias de Atraso 241 - 280 90.00% to 100.00%
Dias de Atraso ZE1+ 400, 00%
Crédito Hipotecario
Sin moresidad 0.25%
Dias de Atraso 31.-90 0.25%
Dias de Atraso 91 - 120 5.00% to 10.00%
Dias de Atraso 121- 180 A0.00% to 20.00%
Dias de Atrasa 1581 - 180 20.00% to 40.00%
Dias de Atraso 181 - 210 40.00% to 60.00%
Dias de Atraso 211 - 240 GO.00% to O0.00%
Dias de Atraso 241 - 280 00.00% to 100.00%
Dias de Atraso 251+ 100.00%
Créditos de Capital
Sin morosidad 2.00%
Dias de Atraso 31-480 Z.00%
Dias de Atraso a1 - 120 5.00% to 10.00%




A continuacion se muestran las siguientes razones financieras
2010.

calculadas al cierre del mes de junio de

Cartera Vencida a 90 dias con

reestructuras/ Cartera Menudeo 0.63%
Cartera Vencida a 90 dias con

reestructuras totales / Cartera Total 0.50%
Cobertura de Reservas / CV a 90 dias

con reestructuras totales 299.34%
% de Reservas / Cartera Total 1.49%

La cartera vencida al menudeo con antigiiedad mayor a 120 dias se reconoce en resultados al cierre del

mes.

4.3.

Control Interno

La Compafiia cuenta con procedimientos de auditoria interna cuya finalidad consiste en asistir a la
administracion de la Compafiia en la identificacién y mitigacion de riesgos y en ubicar posibilidades para
mejorar los procedimientos de la misma mediante la evaluacion objetiva de controles y procesos de
negocios.

El alcance del area de auditoria interna de la Compafiia se resume en los siguientes objetivos:

la identificacidn, evaluacién y determinacion riesgos de negocios;
la evaluacion de la suficiencia y eficiencia de los sistemas de control interno de la Compafiia;

la determinacion de la relevancia, confiabilidad e integridad de la informacién administrativa y
financiera de la Compafiia;

la revision del cumplimiento y observacion de las politicas y procedimientos de la Compafiia asi
como el cumplimiento con requisitos legales y regulatorios;

la evaluacion de las maneras de proteger los activos de la Compafiia y verificar su existencia y
caracteristicas;

la determinacion de la eficiencia de las operaciones, programas y del uso de recursos de la
Compaifiia;

la determinacién de la confiabilidad, integridad y seguridad de los sistemas de informacién de la
Compafiia; y

la realizacion de investigaciones especiales y de tareas a solicitud de la administracion de la
Compafiia.

El area de auditoria interna de la Compafiia esta a cargo de un auditor interno.
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Las tareas o responsabilidades de dicha area incluyen:
e la preparacion del plan anual de la Compafiia que comprende:
o auditorias de unidades de negocios; y
0 estimacién de riesgos;
e larealizacion de auditorias;

e la identificacion de temas relevantes y su reporte a la direccion de la Compafiia y al grupo de
auditoria corporativa (TFSC Audit Group);

¢ laimplementacién de medidas correctivas; y
e lapreparacion y actualizacion de manuales y politicas.
5. Estimaciones, Provisiones o Reservas Contables Criticas

La Compafiia considera que no existe estimacion contable critica aplicable con excepcion de la estimacion
preventiva para riesgos crediticios que muestra en sus estados financieros.
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V. ADMINISTRACION
1. Auditores Externos

Los estados financieros del Emisor por los ejercicios sociales concluidos al 31 de diciembre de 2009, 2008
y 2007 incluidos en este Prospecto han sido auditados por PricewaterhouseCoopers, S.C., auditores
independientes del Emisor.

En los tres Gltimos ejercicios, los auditores externos del Emisor no han emitido opinidn con salvedad u
opinion negativa ni se han abstenido de emitir opinidn con relacion a los estados financieros auditados de
la misma.

El proceso de seleccion de los auditores externos del Emisor se encomienda al consejo de administracién
del Emisor quien los selecciona considerando diversos factores. Adicionalmente, es importante mencionar
que como politica, se busca que el mismo despacho que audita los estados financieros de las demés
entidades integrantes del grupo corporativo al que pertenece el Emisor sea el despacho que se contrate
como auditor externo del Emisor.

Ademas de los servicios relativos a la auditoria de sus estados financieros, el Emisor no recibe servicios
adicionales de sus auditores externos. La contratacion de servicios adicionales requiere de la autorizacion
de Toyota Financial Services Americas Co.

2. Operaciones con Personas Relacionadas y Conflictos de Interés

La Compafiia es una subsidiaria indirecta de Toyota Motor Corporation. Toyota Motor Corporation
directa, o indirectamente a través de su subsidiaria Toyota Motor Sales de México, comercializa todos los
autos Toyota vendidos en México. Aln cuando la Compafiia considera que Toyota Motor Corporation en
ningin momento ha comprometido los resultados de sus subsidiarias financieras (incluyendo a la
Compafiia) en beneficio de su negocio automotor, la Compafiia no puede asegurar que en un futuro sus
resultados no se vean afectados por una decision de negocios en dicho sentido tomada por Toyota Motor
Corporation.

Las operaciones de financiamiento al mayoreo de la Compafiia se realizan principalmente con
Distribuidores Toyota, que son tenedores de licencias de uso de marca otorgadas por Toyota Motor Sales
de México, una subsidiaria de Toyota Motor Corporation.

Lo anterior podra traer como consecuencia que, de existir problemas entre Toyota Motor Sales de México
y el Distribuidor Toyota que corresponda, Toyota Financial Services México podria cesar de otorgar
financiamiento a dicho Distribuidor Toyota y a su clientela.

Actualmente y desde su constitucion, la Compafiia realiza la totalidad de sus operaciones con los
Distribuidores Toyota en términos de mercado. Igualmente, no sacrifica su utilidad para fomentar la venta
de autos Toyota.

Asimismo, actualmente la Compafiia recibe servicios de asesoria en relacion con asuntos administrativos,
de personal, técnicos, financieros, de auditoria y de mercadotecnia por parte de TFSM Servicios, que es
una subsidiaria de Toyota Financial Services America Corporation y Toyota Motor Insurance Services
Inc., ambas accionistas de Toyota Financial Services México.

Cabe destacar que las operaciones anteriormente descritas se llevaron a cabo en condiciones de mercado,
determinadas a través de un estudio de precios desarrollado por consultores especialista en la materia.
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Los estados financieros que se adjuntan al presente Reporte, en su Nota No. 8 describen los saldos que se
han generado como resultado de las operaciones descritas con anterioridad.

3. Administradores y Accionistas
Administracion

La Direccion, administracion y representacion de la Compafiia estdn confiadas a un Consejo de
Administracién y a un Director General en sus diferentes esferas de competencia.

El Consejo de Administracién del Emisor actualmente esta integrado por 4 consejeros propietarios. Los
miembros del consejo de administracion del Emisor fueron designados en la asamblea general ordinaria de
accionistas del dia 26 de abril de 2007, El 10 de diciembre de 2007 se realizé una Asamblea General de
Accionistas en la cual se acept6 la renuncia de Yasushi Onoe como miembro del consejo de
administracion de la Compafiia y la designacion de Ichiro Yajima en sustitucion de éste, con efectos a
partir del 2 de enero de 2008. En la asamblea general ordinaria de accionistas del Emisor de fecha 30 de
abril de 2010, se resolvio ratificar a los miembros del consejo de administracion, quienes se listan a
continuacion, en sus cargos.

Conforme a los estatutos sociales del Emisor, su consejo de administracion cuenta facultades limitadas
para realizar actos de dominio y con facultades amplias para realizar actos de administracion. EIl consejo
de administracion también tiene poder para pleitos y cobranzas y facultades limitadas para suscribir titulos
de crédito. Ademas, el consejo de administracion puede nombrar a los principales funcionarios del Emisor
y establecer comités, designar gerentes, ejecutivos y empleados de la Sociedad, y determinar las
facultades, responsabilidades y compensaciones de los mismos.

Los miembros del Consejo de Administracion duraran en funciones un afio a partir de la fecha de
celebracion de la Asamblea en que se resuelva su nombramiento y no cesaran en el desempefio de sus
funciones mientras no tomen posesion de sus cargos quienes hayan de sustituirlos. El secretario de la
Sociedad, seréa electo por la Asamblea de Accionistas o, de lo contrario, por resolucion adoptada en una
Sesidn del Consejo de Administracion.

A continuacién se incluye una lista de los consejeros propietarios y suplentes actuales del Emisor, asi
como del secretario y comisario:

Nombre Cargo Miembros desde el

afio
George E. Borst Presidente 2001
Thomas Patrick Sullivan Miembro 2001
Ichiro Yajima Miembro 2008
Adolfo Hegewisch Miembro 2007
Yves Bernal Stoopen Secretario — No 2004

Miembro

Eduardo Gonzalez-Davila Garay Comisario 2001
Javier Flores Durén y Potones Comisario-Suplente 2001

A continuacién se presenta una breve biografia de cada uno de los miembros del consejo de
administracion del Emisor.
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El sefior George E. Borst es el Presidente del Consejo de Administracion de la Compafiia; El sefior Yves
Bernal Stoopen es el Secretario (no miembro) de la Compafiia y el sefior Eduardo Gonzélez-Davila Garay
es el Comisario de la Compafiia.

El sefior Thomas Patrick Sullivan es miembro propietario del Consejo de Administracion de la compafiia y
actualmente ocupa el cargo de Director General de la Compafiia. Thomas Patrick Sullivan es licenciado
en Sociologia egresado de la Universidad de Massachussets of Liberal Arts, actualmente funge como
Director General de Toyota Financial Services México. Con méas de 20 afios de trayectoria, dentro de
Toyota, ha ocupado cargos como Gerente de Operaciones en Richmond, Virginia y Director General en
Puerto Rico. Anteriormente trabaj6 para GMAC en Estados Unidos.

El sefior Yajima Ichiro es miembro propietario del Consejo de Administracion de la compafiia y
actualmente ocupa el cargo de Executive Vice President and Treasurer en Toyota Motor Credit
Corporation.

El sefior Adolfo Hegewisch es miembro propietario del Consejo de Administracion de la compafiia, y
actualmente ocupa el cargo de Director General de Toyota Motor Sales de México.

El sefior Yves Bernal es Secretario del Consejo de Administracion, licenciado en derecho egresado de la
Universidad Iberoamericana. Ha ocupado cargos como Gerente Juridico en Banca Serfin y fue Director
Juridico de Daimler-Chrysler Financial Services S.A. de C.V. Actualmente, es socio de la firma Beltran y
Bernal Stoopen, S.C., de la cual es socio fundador y es el asesor legal en temas corporativos de Toyota
Financial Services México.

Ninguno de los consejeros del Emisor ni sus funcionarios principales tienen parentesco alguno.
Adicionalmente, ningln consejero o funcionario de la Compaiiia es accionista de la misma.

Principales Funcionarios

La administracion de las operaciones diarias del Emisor esta a cargo de la direccion general del Emisor la
cual esta a cargo de Thomas Patrick Sullivan. Segln se menciona con anterioridad, los funcionarios del
Emisor son formalmente contratados por TFSM Servicios.
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La estructura operativa del Emisor se divide en las siguientes areas principales con las responsabilidades
que se mencionan a continuacion:

ORGANIGRAMA

Direccion
General

Direccion de Direccion de Direccion de
Operaciones Finanzas Ventas y

Sub-Direccion
Admon. Y RH

Sub-Gerencia Gerencia Gerencia de
de Auditoria Legal Sistemas
Interna

Riesgos

A continuacién se presenta una breve biografia de cada uno de los miembros de la administracion del
Emisor.

El curriculum de Thomas Patrick Sullivan se menciona con anterioridad en la seccion “Administracion”.

Gabriel Gerardo Rosales Ibarra es licenciado en Economia egresado de la Universidad Andhuac y cuenta
con un Diplomado en Crédito y Finanzas por el Instituto Tecnol6gico de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM). Desde el 2 de junio de 2005 funge como Director de Finanzas. Con 17 afios de
trayectoria, cuenta con una amplia experiencia profesional habiendo laborado en Navistar Financial
Corporation, Grupo Financiero Associates y Grupo Financiero Inverlat (ahora Scotiabank).

Guillermo Alejandro Diaz Arana es licenciado en Administracion de Empresas egresado de la Universidad
Autonoma Metropolitana (UAM) y cuenta con una Maestria en Administracion de Empresas por el
Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), desde el 01 de abril de 2007 ocupa
el cargo de Director de Ventas. Con 15 afios de trayectoria, cuenta con una amplia experiencia en el sector
habiendo desempefiado diferentes posiciones en Ford Credit de Mexico.

Alex Kuntzy es licenciado en Contaduria Publica egresado de la Universidad La Salle y cuenta con una
Maestria en Administracion de Empresas por el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM), desde el 17 de septiembre de 2007 ocupa el cargo de Director de Operaciones. Con
16 afios de trayectoria, cuenta con una amplia experiencia en el sector habiendo desempefiado diferentes
posiciones en Daimler-Chrysler Financial Services S.A. de C.V.

Ninguno de los principales funcionarios del Emisor anteriormente mencionados son accionistas de la
misma.
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Ninguno de los miembros del Consejo de Administracion de la compafiia ni sus principales funcionarios
tienen parentesco alguno.

Accionistas
Actualmente los accionistas del Emisor son:

e Toyota Financial Services Americas Co. con 49°136,829 acciones representativas de mas del 99%
del capital social del Emisor.

e Toyota Motor Insurance Services Inc. con 1 accién representativa de menos del 1% del capital
social del Emisor.

Toyota Financial Services Americas Co., accionista mayoritario del Emisor es una sociedad constituida
conforme a las leyes del Estado de California, E.U.A. A su vez, la mayoria de las acciones representativas
del capital social de Toyota Financial Services Americas Co. son propiedad de TFSC, y todas las acciones
de TFSC son propiedad de Toyota Motor Corporation, una empresa listada en las Bolsas de Valores de
Japén, Reino Unido y Estados Unidos de América y no tiene accionistas individuales controladores.
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VII.  ANEXOS
1. Estados financieros e informe del Comisario

1.1 Estados financieros auditados de Toyota Financial Services México, S.A. de C.V. al 31 de
diciembre de 2009, 2008 y 2007
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1.2. Estados financieros internos de Toyota Financial Services México, S.A. de C.V.,, al 30 de
junio de 2010 y 2009
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2.

Opinion Legal del Abogado Independiente
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RITCH

MUELLER

adoptadas por el consejo de administracion del Representante Comin, de fecha 30 de
octubre de 2006, en la cual se resolvid, entre otros, el otorgamiento de poderes por el
Representante Comiin en favor de Alonso Rojas Dingler, y

(h} los proyectos de los titulos que documentaran los Valores.

Para emitir la presente opinidn, hemos asumido (1) que las copias de los
documentos que revisamos son copias fieles de sus respectivos originales, (ii) que a la
fecha de la presente, el Emisor y el Representante Comin no han revocado, limitado o
modificado las facultades otorgadas a cada uno de los apoderados que se mencionan
anteriormente, (iii) que a la fecha de la presente, los estatutos sociales del Emisor no han
sufrido modificaciones posteriores a la compulsa de estatutos antes mencionada, y (iv)
que los titulos que amparen los Valores seran suscritos en los términos de los proyectos
revisados por nosotros para efectos de la presente opinidn.

En virtud de lo anterior y sujeto a las excepciones expresadas méas adelante, somos
de la opinién que:

1. El Emisor es una sociedad anénima de capital variable, legalmente
constituida conforme a la Ley General de Sociedades Mercantiles y sus estatutos sociales le
permiten suscribir los Valores.

2. El establecimiento del Programa y la emision de los Valores ha sido
validamente aprobado por la asamblea general extraordinaria de accionistas del Emisor.

3. Los seiiores Thomas Patrick Sullivan y Gabriel Gerardo Rosales Ibarra,
cuentan con facultades suficientes para suscribir, de manera individual, los titulos que
representen los Valores en nombre y representacién del Emisor.

4. Los sefiores Jestis Miguel Escudero Basurto y Alonso Rojas Dingler cuentan
con facultades suficientes para suscribir, de manera individual, los titulos que representen los
Valores en nombre y representacién del Representante Comtn, en su caricter de
representante comun de los tenedores de los Valores.

5. Una vez obtenidas las autorizaciones correspondientes y realizados los actos
legales y contractuales necesarios (incluyendo, sin limitacién, la autorizacién de la Comision
Nacional Bancaria y de Valores para la inscripcion de los Valores en el Registro Nacional de
Valores y su oferta pablica en el mercado de valores, la aprobacion de la Bolsa Mexicana de
Valores, S.A.B. de C.V. para el listado de los Valores, la suscripcion de los Valores por parte
de los apoderados del Emisor con facultades suficientes y el depdsito de los titulos que
representen los Valores ante la S.D. Indeval Institucion para el Depésito de Valores, S.A. de
C.V.), los Valores constituirdn una obligacién valida del y exigible en contra del Emisor de
conformidad con sus términos.
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MWELLER

La presente opinion esté sujeta a las siguientes excepciones:

(a) la validez y exigibilidad de los Valores puede estar limitada por leyes en
materia de concurso mercantil o por cualquier ley similar que afecte los derechos de los
acreedores en forma general;

b) de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, ciertas
deudas del Emisor (tales como obligaciones laborales, reclamaciones de autoridades fiscales
por impuestos no pagados, cuotas del seguro social, cuotas pagaderas al Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores o cuotas del sistema de ahorro para el retiro,
asi como los créditos de acreedores singularmente privilegiados, acreedores con garantia real
y acreedores con privilegio especial), tendrén preferencia sobre los créditos de los tenedores
de los Valores;

(c) para cfectos de emitir la presente opinidén, no hemos obtenido ni revisado
ningun certificado o documento emitido por ninglin registro publico (incluyendo, sin
limitacién, el folio mercantil correspondiente al Emisor; y

(d) la presente opinién estd limitada a cuestiones relacionadas con la
legislacion mexicana vigente en la fecha de la presente, por lo que no asumimos
obligacién alguna para actualizarla o revisarla en el futuro.

La presente opinion se emite Unicamente para dar cumplimiento a lo dispuesto por
el Articulo 87 de la Ley del Mercado de Valores y no pretende sugerir o propiciar la

compra o venta de los Valores.

Atentamente,

CH MUE

Carlos FZObregén Rojo
Socio



3. Calificaciones sobre el riesgo crediticio de las emisiones a corto plazo
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FitchRatings

Prol. Alfonso Reyes No. 2612, Edif. Connexity P. 8 Blvd. Manuel Avila Camacho No. 88 Piso 3
Col, Del Paseo Residencial, Monterrey, N.L., 64920 México, D.F. 11950
México T 81 8399 9100 F 81 8399 9158 T 555202 6555 F 555202 7302

Octubre 20, 2010

TOYOTA FINANCIAL SERVICES MEXICO, S.A. DEC.V.
Paseo de Tamarindos No. 400-B, Piso 5

Col. Bosgues de las Lomas

C.P. 05120, Cuajimalpa de Morelos

México, D.F.

At'n: Gabriel G. Rosales Ibarra
Director de Finanzas y Sistemas

Confarme a su solicitud, nos permitimos informarle que esta Institucidn Calificadora mantiene vigente y
sin cambios la calificacion del Programa de Certificados Bursatiles de corto y largo plazo hasta por un
mento acumulado de $10,000'000.00 (Diez Mil Millohes de Pesos 00/100 M.N.) y plazo de b afios, en los
niveles de Fli{mex) y AAA{mex), tespectivaments. La estructira del Programa permite, durante su
vigencia, tealizar lanlas etnisiones de corto plazoe coino de largo plazo, como sean delesrminadas por el
sinisol, sietnpre y cuando el saldo isoluio de piicipal de lus ceiliitades busaiiles en circulacion no
gxceda el inotito lotal auiotizado del Progiaing Bl saldo hisolule de ptincipal de lus cetliticados de cotlo
plazo en clreulacion ho podrd exceder de $2,500,000,U00 00 (os Mil Gumnientos Millones de Pesos
00/10U0 M N ), en tauly que los cerlificados de large plazo no sstaan sujetos a dicha lirmtanie y podra
represeritar hasla el montn iotal andpricacds  del Prograna Cada emisién tendrd  stis  progiias
caracteristicas de {asa de inlerés y plazo, ya sea en nuneda nacional o en unidades de inversion (11017s)
y podran estar indizados al tipo de cambio para solvenlar obligaciories denominadas en inoneda
extranjera pagaderas en la Replibliva Mexicana.

Loz sighificados de lus calilicaciones son lus siyuiciios:

F1+(mex), la cual vignificz Alta ealidad crediticia. Indica la nids wohdu caputidad de pagoe oporiune de
[ ecmpromises financieros reapacte de obrog eriisores o emitiones domésticas. Bajo 12 esceala de
calificaciones domésticas de Fiteh Maxico, esla categoria s.e asigna a la mejor calidad crediticia respecto
de todo ofro riesgo en el pais, y normalmente se agigna a los compromisos financieros emitidos o
garantizados por el gobierne federal. Cuando las caracteristicas de [a emision o emisor son
particularmente solidas, se agrega un signo "+ a la categoria.

AAA(mex), | cual significa: La rids alta calidad ciediticia. Represent: la inaxima calific-ad 16n asignada
por Fitch México en su escala de calificaciones domésticas. Esta calificacion oe: asigna a la mejer calidad
crediticia respacto de otros emisores o emisiones del pais y normalmente corresponde a las obligaciones
finsncieras emititias o yarantizadas por el gubierno federal.

Antecedentes Legales

Toyota Financial Services México, S.A. de C.V. se constituyd el 12 de octubre de 2001 como Toyota
Services de México, $.A. de C.V., mediante escritura publica No. 85,660, otorgada ante la fe del Lic.
Francisco Javier Arce Gargollo, Notario No. 74 del Distrite Federzl; inscrita en ¢ Foli Mercantil No.
285,164 del Registro Publico de la propiedad y el Comercio. La sociedad cambid su denominacion por |a
actual, segln consta en [a escritura publica No. 60,956 de fecha 11 de: octubre de 2006, colorgada ante la
fe del Lic. Raﬁa/eLManU{:l Oliveros | .ara, titular de la Notaria No. 45 dil Distrity Federal,

-




FitchRatings

Fundamentos de la Calificacion (ver Anexo)
Generalidades

Durante la vigencia de este programa, la calificacién podra ser modificada a juicic de Fitch México, S.A.
de C.V. En todas las publicacicnes y avisos de oferfa pablica que se realicen respecto a este programa,
se habra de mencionar la calificacion asignada vigente y el nombre de esta Institucién Calificadora.
Nuestra calificacion constituye una opinién relativa a la calidad de crédito de este programa, y no
pretende sugerir o propiciar su compra/venta. Asimismo, la informacién y las cifras utilizadas para la
determinacion de esta calificacion de ninguna manera son auditadas por Fitch México, S.A. de C.V., por
lo que su veracidad y autenticidad son responsabilidad de la fuente que las emite.

Atentaments,

’ \ c__i “! L

-
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/ - /'/‘;

=

Alejandro Garcia Garcia "~ Daniel Maiiinez Flores
Lntector Senior Inst Financielas Diescior Asociado Inst Finandiel as

Reibi de conforimdad

IOYOTA FINANGIAL SERVIGLS MEXIGO, 5.A. DL C.V.



FitchRatings

Anexo

Fundamentos de la Calificacién

Algunos de los aspectos mas importantes considerados para la determinacién de la calificacion, entre
otros, son los siguientes:

+ Fuerte apoyo que recibe por parte de Toyota Financial Services Corp. y Toyota Motor Corp. {(esta
tltima calificada en escala global en ‘A+' con perspectiva estable), al ser TFSM indirectamente
subsidiarias de ellas.

+ Elevada experiencia ds su administracién. La compafia cuenta con 9 afos de operacion en el
mercado mexicano de financiamiento automotriz, iniciando operaciocnes de manera simultanea a la
entrada de la marca Toyota al pais. Su estruciura organizacional esta enfocada a la calidad y al
majoramiento continuo a fin de desarrollar productos financieros eficientss; que en conjunto a las
politicas, estrategias y procedimientos implementados, han sido fundamentales para impulsar una
empresa con perfil de bajo riesgo y sdlida presencia en el sector.

+ Sobresaliente calidad ds su cariera de créditos. Los Indices de cartera vencida hruta son inuy
hajos, ya que histdricamente se han manisnido en niveles inferiores al 1.0% de la cartera total,
conisiderando el Inonto con alraso mayor a 80 dias Asilnistno, la compafiia mantishe estimaciones
prevenlivas pdtd tiesgos clediticios gue cibrten an exceso el nohio vencido La diversificacion de
st puldafolio es dlla, ya gue la gran mayolia de su carleta se 1eficle a4 operacivhes de
finianciarmienio al inentden, primordialinente de personas fisicas sinotiesgo de cunceniacidn

o Esitueitia fhahtdete saha. Gul el Helle pusidonaimlendo de la inaiea Toyala en gl metcadn
automotriz mexicano, la caltera de crédiios de TFSM supera al vierre del segundo trirneslie de
2010 los $10,800 millones de pesos, de manera que su nivel de apalancamiento (pasive total /
capital contable) se ubica en b.0 veces y su Indice de capitalizacion en 14.3%. El fondeo de suz
operaciones se refiere principulmentc a financiamiento bancariv de diversas  instituciones
hacionales y exltranjeras, asi come emisiones de deuda en el morcado de valores; cuyos
vencimientos se encueniran balanceados entre corlo vy laiga plazo, buscando gustarse a los
plazos de su pertafolio crediticio, asl como a [a politicn de tasas de su cartera,

= Buenos niveles de rentabilidad, coberturas y oficiencin operativa. El estricto ¢ crdicl e los, ciasiton
de administraci‘in ¥ operacion condujcron principalmente a obfener una utilidad neta acumulada a
jurio de 2010 de $142.1 millenes du pesos. De esta manera, el indicador de cobertura de gastos
financielos se ubica en 1.5 veces.
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México D.F., 15 de octubre de 2010

TOYOTA FINANCIAL SERVICES MEXICO, S.A. DE C.V.
Paseo de los Tamarindos 4008, 4° piso

Col. Bosgues de las Lomas

C.P. 05120

México, D.F.

Estimados Sefiores, en atencion a su solicitud para [a calificacion de:

. El Programa de Certificados Bursatiles de Corto y Largo plazo con cardcter revolvente.

. Que originalmente consideraba un moento de hasta $5,000,000,000.00 {Cinco mil millones de pesos 00/100 moneda nacional) o su equivalente en
UDls.

s Can autorizacién por parte de la Comisidn Nacienal Bancaria y de Valores (CNBV) mediante oficio nimera 153/869735/2007 de fecha 8 de
ottubre de 2007 y con una vigencia del programa por cinco afios a partir de la fecha original de auiorizacidn.

s Con una ampltacian par $5,000,000,000.00 (Cinco mil millones de pesos 00/100 moneda nacional} o su eqguivalenie en UDIs, para legar a un
mento total autorizado de $10,000,000,000.00 (Diee mil millanes de peses 004100 meneda nacional} o su equivalente en UNIs, sutarizads par la
Cutnisitn Nactuhs] Bancania y de Valores {CNBY) mediante oficio ntimero 153/79234/2009 de techa 27 de noviembre de 2000,

s Lande el total de ks emiziones de cotie placo no escederan lus $2,b40,000,000.00 (boz il gumientos millanes de pesos Q07110 muned.
natienzl} o su equivalente en Uz y pueden it desde uno y hawia los 305 dias.

3 las emizivnes te [a1gu plazo pudedine it 2 mds de une y hasta 30 afios y seldn calibicadas de acierdu 2 s0s puplas catatietsiitas y € 50 inoineni.

a Y en donde laz ersiones de lago y e iv plase ho excedet an de fuling cobjunta el menio toial del rograma

3 Que preiendet tegisital en el Kegisiio National tie Valores (rala que sean abjeio de oferta pdlilea ¢ intermetiiaogm eh el toeteado de valines y
en vuiilimiento de las Bispesiviones tie Caldoier General aplicables a las Fraisolas de valres y o Qitas Participantes del Meroalo de Yalores

l &3 Lomtititaings lo sigluenis.

10YO1 A HRARUD SERVILES MEAILO, 5 & DEL VG Wit sutitdsd Inaitang logalinenie consiiude ol 12 de oivbie de 20ui SUEUI LLNaLa 1a catl iUty
publica $5660, olorgada znte la fe del Lic. Francisco Livier Atce Gargolle, titular de la Notarfa 74 del Distrilo Federal, ¢ inscrita en ¢l Registro Publico de la
Propiedad y de Comerciv del Diztrite Iederal bajo el folio mercantil nimero 285164, Cambié su denominacién a Toyota Financial Services Miéxico, § A. de C.v
mediante cecritura pablica No. 60956 de fecha 11 de octubre de 2006, ante fa fe del Lic. Rafzel Manuel Oliveros Lz, titular de 1a Notaria 45 del Disiriio
Federal, e inserila o0 el Registio Pablico de Comerrio del Distrite Federal bajn el Folio Mercantil No. 285164 de fecha 12 de octubre de 20016,

Del andlicis mue electuamas sobre la informarion aue nos.presentaren para tal fin, e concluye due 13 calificacian del programa pars [3¢ emisiones de corto
Pla:n e med-14, o< dedir, que o ticnen evtraoidinariaz caracteristicar solire el grade de separidad de paro eportune de inferece sy principal Feia
calificacian es el grado mas alto que: otorga Standard & Poor’s en su escala nacional -Caval-. La calificacion del ernisor en ascala nacional -CaVal- es de
"mxAAA’ con perspectiva ‘Esteble’, tal como se describe en el fundamento anexc. Las emisiones de largo plazo e calificaran de acunrdo a sus propias
caracteristicas ¥ ¢n su momento.

Como es de su conocimiento, estas calificaciones podran ser modificadas durante su vigencia.

Afenizmoente, {
Standard & Foor’s, 5.A. de GV

{ ./ff’.({-'.fff'fkf?ivﬁjfuj y
Clandia Sanchez 1 LSaniiago Carniado
Dirisctor Lireaston
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Fundamento de la Calificacion

Toyota Financial Services México, S.A. de C.V.
Contactos analiticos: Arturo Sanchez, México (52} 55-5081-4468, artura_sanchez@standardandpoors.com
Ingrid Ortiz, México (52) 55-5081-4440, Ingrid_ortiz_maghain@standardandpocrs.com

Calificaciones

) Estala Nacional {CaVal)

Calificaciones de Crédito de Contraparte m Establa/mdts
Certificados Bursatiles de largo p!azo (TOYOTAO7 y TOYOTA 09) mxAAA/Estable
Cartificados Bursatiles de corto plazo (TOYOTA) mxA-1+
Fundamento

Standard & Poor's asignd su calificacion de corto plazo en escala nacional ~CaVal- de ‘mxA-1+ a
las emisiones carrespondientes al programa de certificados bursétiles de corta plazo hasta por
$2,600 millones de pesos (MXN) de Toyota Financial Services México, 8.A. de C.V. (TFSM).

lLas calificaciones de TESM reflsjan su adecuadn deseimpeio financieto svidenciado por sus
buehus indicadores de aclivos y estabilidud en sus niveles de rettabilidad, lu cual ha estadg
dpuyadu pul st sdlidu gubieihu culporglivo y la diversificacion de sus fuenies de fondeo
Clpinainus gue sstus factores 1espaldaan of cledimientu del negouio de TFGM tna ves e se
reclipere la ihdusita automotl: en el mercado mesicano | as calificaciotes tamnbién reilejan el
respaleln que recibe MFSM de parle de sus cusas matrces, Toyota Molor Comp , y Toyola Finar.ial
Services Corp (ambas con calificaciones en escala global de Ad/MNegativa/A 11} Actualniente,
evaluamus rue el perfil crediticiv individual (SACE, por sus sitjlas en inglés para stand-afone credit
profile) de TFSM 1ecibe tuatro escalones (Hofches) de respaldo.

Lohsideramos yue la cetrateyia de TF5M oo conservadols, o gre se 1eileya en sils buchos
indicadores de calidad de activos a pesar de las condiciones adversas del mercado. Al clerne de
junio 2010, su indice de activos emprobilemados se ubicd en un bajo 0 3% con una buena
coberturs de reservas de 2.8 veces (%), Asimismo, 138 reservas a carlera total se han mantenido
tdentro del riivel promedio de Ins (ltimos cinco afics, de 1.5%. Mo esperamos un mayar deterioro en
ia calidad de activos ya que TFSM mantiene una eficiente administracion de riesgos y controles en
la originacién.

TFSM ha mantenido bucnos: nijveles de reniabibdsd, pero so padrian ver presionadoes < s venioe
de Toyota México no se recuperan. L:l furtalecimienio en [os margencs de interés dervado de
mienores costos de fandeo y buenc: niveles de eficiencia han permitido gue la empresa mintenga
5u nivel de utilidades. Las tasas de retorno a activos. (FOA) promedio v @ (ROR) ingresos so
ubicaron en 2.4% y 36%, respectivamente, al cierre de junio del 2010, Dichos niveles se han
mantenido relativamente estables dadas las candiciones de mercado. Sin embardo, no esperamos
carmbios en sus lineas de negocio ni aumento en su participacion de mercado en México.

Consideramos que TFSM mantiene unz buena flexibilidad financiera ya que cuenta con diveit.u:
iuentes de financiamiento y adecuados nivales de liguidez. Lo anterior, aunado a una major
gaeneracion interna de capital y meneres niveles de apalancamiento, estan en linea con su actual
nivel de calificacion. Al cierre del segundo timestre desl 2010, [a deuda representd b.6x del capital
mientras que ¢l capital ajustado a activos se ubicd en 13.7%, niveles due se compars
favorablemente con ofras financieras cautivas que califica Standard & Poor’s en México. En
adalainte, no esperamus que THFSM neceasite financiamiento acdicional ya que su crecimiento
doependeid de la recuperacion ded secior autumotyiz nacional.

TFSM continta siendo estratégicamente importante para sus cagas matrices y dentro do [a
operacian en el mercado latincamericann. Mo prevernas futuros apoyos de las matrices en
términos de capital ni lineas de fondeo carno se dio en afios anteriores, pero en caso neceswio,
TFSM cuanta con el respaldo de Toyota Financial Services Corp.
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PROSPECTO DEFINITIVO. Los valores descritos en este prospecto han sido registrados en el
Registro Nacional de Valores que lleva la Comision Nacional Bancaria y de Valores. Dichos valores no
podran ser ofrecidos ni vendidos fuera de los Estados Unidos Mexicanos, a menos que sea permitido por
las leyes de otros paises.

DEFINITIVE PROSPECTUS. The securities described in this prospectus have been registered with the
National Registry of Securities (Registro Nacional de Valores) maintained by the National Banking and
Securities Commission (Comision Nacional Bancaria y de Valores). Such securities cannot be offered or
sold outside the United Mexican States unless it is permitted by the laws of other countries.

101



